Documento completo relativo al sondaggio
(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in matei pubblicazione e diffusione dei sondaggis@zzi
di comunicazione di massa approvato dall’Autorigx e garanzie nelle comunicazioni con delibera n.
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. TITOLO DEL SONDAGGIO
Gli Italiani e lo Stato — XV Rapporto

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO
Demos & Pi e Demetra

3. SOGGETTO COMMITTENTE
La Repubblica

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
Demos & Pi

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SOND AGGIO
Dal 17/12/2012 al 21/12/2012

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QU ALE/QUALI E PUBBLICATO
O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/cetabnico, diffuso
sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sitelvy

Pubblicato sul quotidiano La Repubblica

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE
31.12.2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume,
marketing, salute, etica, ambiente etc.)
Societa

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO
Popolazione residente in Italia con eta maggianguzle a 15 anni in possesso di telefonia fissa.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO
Italia



(Opzione A) Comuni di rilevazione

Abano Terme
Acate

Aci Sant'Antonio
Acireale
Acqualagna
Acquapendente
Adrano

Adria

Afragola
Agerola
Agnone
Agrate Brianza
Agrigento
Agropoli
Agugliano
Aicurzio
Alanno
Alassio

Alatri

Alba

Albano Sant'Alessandro
Albenga
Albiate
Albisola Superiore
Albissola Marina
Alessandria
Alfonsine
Allumiere
Altidona
Alzate Brianza
Ambivere
Amelia

Anagni
Ancona
Andria

Aosta

Aprilia
Aragona

Arce

Arco

Arconate
Ardauli

Arezzo
Arguello
Ariano Irpino
Ariccia

Arluno

Ascoli Piceno
Ascoli Satriano
Asti

Atri

Augusta

Aulla

Avellino
Aversa
Avezzano
Avigliano
Avola

Azzano Decimo
Bacoli

Bagheria

Bagno a Ripoli
Bagnolo Cremasco
Barbania
Barbara
Bareggio

Bari

Barletta

Bassano del Grappa
Beinasco
Bellinzago Novarese
Belluno
Benevento
Bergamo
Bernalda
Bernareggio
Berzo Demo
Bevagna
Bibbiena

Biella

Bienno

Binago
Bisignano
Bisuschio

Bitonto

Bivongi
Bogliasco
Bolgare

Bologna

Bolzano

Borgaro Torinese
Borgia

Borgo d'Ale
Borgo Tossignano
Borgo Valsugana
Borgomanero
Bormio

Borso del Grappa
Borzonasca
Boscoreale
Boscotrecase
Botticino

Bozzolo
Bracciano
Brembio

Brenna

Brescia

Briatico

Brindisi

Bronte

Bronzolo
Buccinasco
Bucine

Budduso'
Buggiano

Busto Arsizio

Cadorago
Cafasse

Cagliari

Cagnano Varano
Cairate

Calcata
Calcinaia

Calcio

Calco

Caldarola
Calderara di Reno
Calice Ligure
Calopezzati
Caltagirone
Caltanissetta
Caltavuturo
Calvello

Calvi Risorta
Camerano
Camisano
Campagna Lupia
Campi Bisenzio
Campi Salentina
Campo Ligure
Campobasso
Canegrate
Canepina
Canosa di Puglia
Cantalupa
Cantello
Canterano
Caorso

Capaccio
Capizzone
Capoterra
Capraia e Limite
Capriglia Irpina
Capriolo
Carbonia
Cardano al Campo
Cardito

Cariati

Carinola
Carmagnola
Carmignano di Brenta
Caronno Pertusella
Carpenedolo
Casalecchio di Reno
Casaletto Vaprio
Casalfiumanese
Casalgrasso
Casalmaggiore
Casalpusterlengo
Casamassima
Casarano
Casciago
Caserta

Casoria



Cassola

Castagnaro
Castagneto Carducci
Castagneto Po
Castel di Sangro
Castel Mella

Castel San Pietro Term
Castelbelforte
Castelfranco Veneto
Castellammare di Stabi
Castellana Grotte
Castellaneta
Castell'Arquato
Castello di Godego
Castelnuovo Rangone
Castelsardo
Castelvetrano
Castiglione a Casauria
Castiglione del Lago
Castiglione di Garfagn
Castiglione in Teverin
Castiglione Olona
Castiglione Torinese
Castrezzato

Castro

Castrolibero
Castrovillari

Catania

Catanzaro
Cavallermaggiore
Cave

Cavriago

Cavriana

Cerea

Cerignola

Cerisano

Cermenate

Cervaro

Cervia

Cesano Maderno
Cesate

Cesena

Cesenatico

Cetraro

Chiaravalle Centrale
Chieti

Chioggia

Chions

Cilavegna

Cinisello Balsamo
Cinisi

Cirie'

Cisliano

Cison di Valmarino
Citta' di Castello
Citta' Sant'Angelo
Cittadella

Cittanova

Cividate al Piano
Cividate Camuno
Clusone

Codigoro

Cogliate
Cogollo del Cengio
Collebeato
Comezzano-Cizzago
Como

Conco
Conegliano
Copparo
Cordenons
Corleone
Cormano
Cornaredo
Cornate d'Adda
Correzzola
Corropoli
Cortina d'Ampezzo
Cosenza
Cossato

Costa Mashaga
Costa Volpino
Costacciaro
Cremona
Crispano
Crotone
Cucciago
Cuneo

Cursi
Curtatone
Cutro
Cutrofiano
Davoli
Decimoputzu
Desio

Dinami
Domodossola
Dresano

Due Carrare
Eboli

Empoli

Enna

Erba

Ercolano

Erice

Fabriano

Fano

Fara in Sabina
Farra di Soligo
Fermo

Ferrara

Fiano

Figino Serenza
Filadelfia
Finale Emilia
Fiorano Modenese
Firenze

Fiume Veneto
Fiumefreddo Bruzio
Fiumicino
Foggia

Foligno
Follonica
Fontanellato

Forio

Formello

Formia

Fornovo di Taro
Forte dei Marmi
Fosciandora
Fossato Serralta
Fosso'

Francavilla al Mare
Francavilla di Sicilia
Frassineto Po
Frattamaggiore
Frosinone
Frossasco

Gaeta

Gaggio Montano
Galatina
Gallarate
Garlasco

Gela

Gemona del Friuli
Genazzano
Genova

Genzano di Roma
Gianico

Giano dell'Umbria
Giarratana

Giarre

Giavera del Montello
Giffone

Gioia del Colle
Gioiosa Marea
Giovinazzo
Girifalco
Giugliano in Campania
Giussano

Goni

Gonnesa
Gonzaga
Gragnano
Grassano
Grassobbio
Gravellona Toce
Gravina di Catania
Gravina in Puglia
Grosseto
Grugliasco
Gualtieri

Gussago

Iglesias

Imola

Imperia

Incisa in Val d'Arno
Inveruno

Invorio

Ischitella

Iseo

Isola Rizza

Ittiri

Jesolo

La Spezia
Lanciano



L'Aquila

Lastra a Signa
Latina

Lavello

Lavis

Lecce

Lecco

Legnano
Legnaro

Lentini

Lequile

Lesegno
Lestizza

Levate

Levico Terme
Licata

Livorno
Locorotondo
Lonate Ceppino
Lonigo

Loreto

Lucca

Lugo

Lula

Luras

Lurate Caccivio
Luzzi

Macerata
Macherio
Magenta

Maglie
Magnago
Magnano in Riviera
Maiolo

Malgrate

Malo

Manduria
Manfredonia
Mantova
Maranello
Marano Principato
Marcellina
Marciana Marina
Marcianise
Margherita di Savoia
Marigliano
Martellago
Martinengo
Marzano Appio
Masate
Maserada sul Piave
Masi Torello
Massa

Massa e Cozzile
Massa Lombarda
Massafra
Matera

Mathi

Meldola
Melegnano
Meleti

Melfi

Melissano

Melito Irpino
Mentana

Merano

Mercato Saraceno
Mereto di Tomba
Mesagne

Messina
Mezzolombardo
Miggiano

Milano

Milazzo

Minturno

Mirano

Missaglia

Modena

Modica

Modugno
Mogliano Veneto
Mogoro

Mola di Bari
Molfetta
Moncalieri
Mondaino
Mondolfo
Mondovi'
Mondragone
Monopoli
Monreale
Monselice
Monserrato
Monsummano Terme
Montaione
Montalbano Elicona
Montale
Montallegro

Monte Grimano Terme
Monte Porzio
Monte Sant'Angelo
Montecarlo
Montecassiano
Montefelcino
Montefiorino
Montemesola
Montereale Valcellina
Monteroni d'Arbia
Montesarchio
Montese
Montevarchi
Montignoso
Montirone
Montoro Superiore
Monza

Morbegno
Mordano

Morgano

Mornico al Serio
Morro d'Oro
Morrovalle
Mortara

Mosciano Sant'Angelo
Mozzanica

Muccia

Muggia

Muro Lucano
Napoli

Narni

Negrar

Nembro

Nereto

Nettuno
Nichelino
Nissoria

Nizza di Sicilia
Noale

Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Nocera Umbra
Nogara

Noto

Novafeltria
Novara

Nove

Novi di Modena
Oderzo

Offida

Olbia

Oleggio

Oliveri

Ollolai
Omignano
Orbassano
Oristano

Ortisei

Ortona
Ortonovo
Osimo
Ospedaletto d'Alpinolo
Ostuni

Ovada

Pace del Mela
Padova
Paladina
Palazzo San Gervasio
Palazzolo Acreide
Palermo
Paliano

Palo del Colle
Pandino
Pantigliate
Parabiago
Parma

Pavarolo

Pavia

Peccioli

Pecetto Torinese
Penne

Pertosa
Perugia
Pescara
Petralia Sottana
Piacenza

Piana di Monte Verna
Piancogno



Pianiga

Piano di Sorrento
Piazzola sul Brenta
Piedimonte Matese
Pietradefusi
Pietrasanta

Piglio

Pignataro Maggiore
Piombino

Pisa

Pisciotta

Pistoia

Ploaghe
Poggibonsi
Poggio Bustone
Poggio Renatico
Poggiomarino
Poirino

Polesella

Poli

Polistena

Polla

Pompei
Pontedassio
Pont-Saint-Martin
Ponza

Ponzano Romano
Ponzano Veneto
Porano

Porcia

Pordenone

Portici

Portico di Caserta
Portico e San Benedett
Porto Ceresio
Porto Sant'Elpidio
Potenza

Pove del Grappa
Pozzuoli

Prato

Predazzo
Pregnana Milanese
Prepotto

Procida

Provaglio d'Iseo
Provaglio Val Sabbia
Qualiano

Quarto d'Altino
Quartu Sant'Elena
Quartucciu
Quindici

Quinto di Treviso
Quinzano d'Oglio
Racalmuto
Ragusa

Ranica

Rapallo

Rapolano Terme
Ravanusa

Ravello

Ravenna
Recanati

Recco

Reggello

Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Rende

Revello

Revine Lago

Rieti

Rimini

Riolo Terme

Riposto

Riva del Garda
Rizziconi

Robecchetto con Induno
Robilante

Rocca d'Arazzo
Roccadaspide
Roccagorga
Roccapiemonte
Roccella lonica
Roisan

Roma

Romano d'Ezzelino
Roncade

Ronchi dei Legionari
Roncoferraro

Rosarno

Rose

Roseto degli Abruzzi
Rosignano Marittimo
Rosolini

Rovato

Rovereto

Rovigo

Rozzano

Rufina

Ruoti

Sala Bolognese

Sala Consilina
Salerno

Salo’

Salorno

Saluzzo

Samarate

San Benedetto del Tron
San Benedetto Po
San Casciano in Val di
San Cipirello

San Costanzo

San Donato Milanese
San Ferdinando di Pugl
San Fiorano

San Fratello

San Gimignano

San Giorgio a Cremano
San Giorgio del Sannio
San Giovanni in Persic
San Giovanni Lupatoto
San Giovanni Rotondo
San Giuliano Milanese
San Giuliano Terme
San Giuseppe Jato

San Gregorio nelle Alp
San Martino di Lupari
San Martino in Rio

San Maurizio Canavese
San Maurizio d'Opaglio
San Michele al Tagliam
San Michele di Ganzari
San Pancrazio Salentin
San Pietro al Natisone
San Pietro Clarenza
San Pietro di Carida’
San Pietro in Casale
San Pietro Vernotico
San Salvatore Monferra
San Salvatore Telesino
San Salvo

San Secondo di Pinerol
San Severino Marche
San Vito Chietino

San Vito dei Normanni
San Zenone al Lambro
Sanremo

Santa Giustina

Santa Maria a Monte
Santa Maria Capua Vete
Santa Severina

Santa Venerina
Sant'Agostino
Sant'Angelo di Brolo
Sant'Antioco
Sant'Arpino

Santo Stefano di Magra
Santopadre

Sanza

Sarezzo

Sassano

Sassari

Sava

Saviano

Savona

Scalea

Scandicci

Scanno

Schio

Scordia

Segrate

Selargius

Selvazzano Dentro
Senago

Senigallia

Seregno

Sernaglia della Battag
Serravalle Pistoiese
Serre

Serrone

Serrungarina

Sessa Aurunca

Sesto Calende

Sesto Fiorentino

Sestri Levante

Settimo Milanese
Siena



Siracusa Torre Annunziata Ventimiglia
Soliera Torre del Greco Verbania
Sorso Torre Pellice Vercelli
Spilamberto Torrebelvicino Verdellino
Spoleto Trabia Veroli

Statte Trana Verona
Stazzema Trani Vescovana
Stigliano Trapani Viagrande
Stignano Trebisacce Vibo Valentia
Stornarella Trecase Vicenza
Striano Trecastagni Vigevano
Sulmona Trento Vigolzone
Surano Trepuzzi Villa Basilica
Taggia Treviso Villa Castelli
Talana Trichiana Villa Cortese
Tambre Trieste Villa San Secondo
Taranto Tromello Villabate
Taurisano Tronzano Vercellese Villafranca di Verona
Tavagnacco Turriaco Villareggia
Taviano Udine Villaricca
Tavigliano Urago d'Oglio Villastellone
Tempio Pausania Urbino Vimodrone
Termini Imerese Ussana Virgilio
Termoli Vaiano Viterbo

Terni Valdagno Vittoria
Terracina Valeggio sul Mincio Vittorio Veneto
Terranova dei Passerin Valenza Voghera
Terricciola Varese Volla

Thiene Vasanello Volpago del Montello
Tonezza del Cimone Vasto Volvera

Torino Vedelago Zagarolo
Toritto Venezia Zinasco

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionameptobabilistico

0 non probabilistico, del panel e I'eventuale porad&one)

Campione proporzionale (non probabilistico) delgazione di riferimento per genere, classe deedéea

di residenza. La ponderazione considera le varidibitratificazione e il titolo di studio.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L'INDICA  ZIONE DEL MARGINE DI

ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione diinfento.
Es. Margine massimo di errore (al livello fiducadel 95%): 2,71%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI
Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interigy



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTA TI, NUMERO DEI NON
RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE

Seguendo una strategia basata su un numero madisthomntatti & stato ottenuto, alla conclusione
dell'indagine, il seguente risultato:

E6 Non reperibile | 1793 | 13.32%
NE3 Quota raggiunta | 119]| 0.90%
E1 Occupato | 10| 0.08%
E2 Libero | 310| 2.31%
NE1 RispondeFax | 95| 0.71%
E3 Segreteria | 26| 0.20%
NE2 Inesistente | 1944 | 14.44%
E4 Rifiuta | 6122 | 45.47%
NE4 NonQuota | 1735| 12.89%
| Risponde | 1305| 9.69%
Totale | 13459 | 100%

Consistenza Numerica| 1305| (1)
N. non rispondenti | 12152 | ( Totale - 1)
Numero Sostituzioni | 6122 | (E4)

Il tasso di risposta e pari a 13.64% =1 /(I + EE2+ E3 + E4 + E5 + E6)
(Questo tasso e conforme al Response Rate 2 agfindalda AAPOR — American Association for Public
Opinion Research)



15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone

che hanno risposto a ciascuna domanda)

Quanta fiducia prova nei confronti delle seguenti manizzazioni, associazioni, gruppi sociali,

istituzioni?

1. Nessuna
Poca
Molta
Moltissima

WD

Le Associazioni degli Imprenditori
La Magistratura

Il Comune

La Regione

La Chiesa

La Scuola

L'Unione Europea

Le Forze dell'Ordine

Lo Stato

Il Presidente della Repubblica
Le Banche

| Partiti

Il Parlamento

Cail

Cisl-Uil

OVOZIr~IOMMUO®>
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Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti

89.5
97.5
99.3
98.3
99.4
96.0
96.6
99.5
99.3
99.0
97.8
99.6
99.3
92.6
91.8

Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti

*kk*k

Per quanto € a sua conoscenza, quanto si ritienedsiisfatto dei seguenti servizi?

Pochissimo

n

Poco
Molto
Moltissimo

oW

Scuole pubbliche

Scuole private

Ferrovie

Trasporti urbani

Assistenza sanitaria pubblica
Assistenza sanitaria privata

mmoow2
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Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti
Rispondenti

92.0
69.7
86.1
90.4
98.7
88.2

Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
Non rispondenti
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10.5
2.5
0.7
1.7
0.6
4.0
3.4
0.5
0.7
1.0
2.2
0.4
0.7
7.4
8.2

8.0
30.3
13.9

9.6

1.3
11.8



Ora Le illustrerd alcune opinioni su temi molto atuali. Mi puo dire quanto si sente d’accordo con le
seguenti affermazioni?
1. Per niente

2. Poco
3. Molto
4. Moltissimo

Bisogna ridurre il peso dello Stato nella gestionédei
A. servizi sociosanitari e lasciare piu spazio alle Rispondenti 99.3 Non rispondenti 0.7
strutture private

Bisogna ridurre il peso dello Stato nella gestione
B. dellistruzione e lasciare piu spazio alle scuole Rispondenti 98.8 Non rispondenti 1.2
private
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Con che frequenza nell'ultimo anno ha partecipato ke seguenti attivita?
Mai

2. Una volta all'anno

3. Due o tre volte all'anno

4. Tuttii mesi

A. Manifestazioni politiche, di partito Rispondenti 100.0 Non rispondenti 0.0

B. ::r;tl'[zélatlve collegate ai problemi del quartiere, dela Rispondenti 100.0 Non rispondenti 0.0

C. Iniziative collegate ai problemi dell'ambiente, Rispondenti 100.0 Non rispondenti 0.0
territorio

D. Attivita in associazioni di volontariato Rispondenti 99.9 Non rispondenti 0.1

E. Attivita in associazioni professionali, di categoil Rispondenti 99.9 Non rispondenti 0.1

= Atthltg in associazioni culturali, sportive e Rispondenti 100.0 Non rispondenti 0.0
ricreative

G Man_lfesta_zmnl pubbliche di protesta (girotondi, Rispondenti 100.0 Non rispondenti 0.0
movimenti)

H. Boicottare un prodotto o una determinata marca  Rispondenti 99.8 Non rispondenti 0.2

N Acqglsto di prodpttl in base a motivi di tipo eticq Rispondenti 99.9 Non rispondenti 0.1
politico o ecologico

L Discussione politiche via internet (siti, blog, grppi Rispondenti 99.8 Non rispondenti 0.2

di discussione, facebook, twitter, etc)
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Secondo Lei, in generale, il 2013 sara migliore, ggiore o uguale al 2012?

1. Migliore

2. Uguale

3. Peggiore

Rispondenti 98.6 Non rispondenti 1.4
kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

Negli ultimi dodici mesi, secondo Lei, le cose somaigliorate, peggiorate o rimaste stabili per quarn

riguarda...

A. Il suo reddito Rispondenti 98.5 Non rispondenti 15
B. L'economia italiana Rispondenti 99.2  Non rispondenti 0.8
C. Lapressione fiscale Rispondenti 98.4  Non rispondenti 1.6
D. La politica italiana Rispondenti 99.3  Non rispondenti 0.7
E. La corruzione politica Rispondenti 99.0 Non rispondenti 1.0
F. Lalotta all'evasione Rispondenti 97.7  Non rispondenti 2.3
G. Lacredibilita internazionale dell'ltalia  Rispondenti 98.7  Non rispondenti 1.3
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Nel 2013, secondo Lei, le cose miglioreranno, rima@nno stabili 0 peggioreranno per quel che

riguarda

A. Il suo reddito Rispondenti 97.2 Non rispondenti 2.8
B. L’economia italiana Rispondenti 97.7  Non rispondenti 2.3
C. Lapressione fiscale Rispondenti 96.2  Non rispondenti 3.8
D. La politica italiana Rispondenti 95.5 Non rispondenti 4.5
E. La corruzione politica Rispondenti 97.0  Non rispondenti 3.0
F. Lalotta all'evasione Rispondenti 97.0  Non rispondenti 3.0
G. Lacredibilita internazionale dell'ltalia  Rispondenti 94.6  Non rispondenti 54
kkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

Secondo lei, chi sara il prossimo Presidente del @siglio? (domanda aperta)
Rispondenti 73.9 Non rispondenti 26.1
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Secondo lei, chi vincera le elezioni dell'anno preimo? (domanda aperta)
Rispondenti  79.1 Non rispondenti 20.9
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Qual &, secondo Lei, il personaggio [...] che si é pigolarmente distinto in positivo, il migliore nel

corso del 20127 (domanda aperta)
A. della politica italiana Rispondenti 76.1 Non rispondenti 23.9

B. alivello internazionale Rispondenti 60.0  Non rispondenti 40.0
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Qual &, secondo Lei, il personaggio che si é didtinin negativo nel corso del 2012, il peggiore d&lhno

per quanto riguarda... (domanda aperta)
A. la politica italiana Rispondenti 78.8 Non rispondenti 21.2

B. alivello internazionale Rispondenti 36.1  Non rispondenti 63.9



