Istituto Ixe

Documento completo relativo al sondaggio’

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Osservatorio Socialis 2020

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Istituto Ixe srl

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Istituto Ixe srl e Errepi Comunicazione

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Ixé srl e Errepi Comunicazione

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO
dal 27 aprile al 15 maggio 2020

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Il Messaggero

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

24 giugno 2020

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,

ambiente etc.)

marketing e impresa

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

guadri (amministrativi, qualita, risorse umane, sicurezza e ambiente, affari generali, commerciale, marketing,
pubbliche relazioni, comunicazione, ufficio stampa), dirigenti, titolari, ammisitratori delegati, presidenti in
aziende private =<80 dipendenti

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abano Terme
Abbiategrasso
Acerra

Aci Castello
Aci Catena
Acireale
Acqualagna
Acquaviva delle Fonti
Acri

Adria
Afragola
Agerola
Agliana
Agrate Conturbia
Agrigento
Aiello del Friuli
Aieta

Alba Adriatica
Alberobello
Albinea
Alcamo
Alessandria
Alfonsine
Alghero
Alpignano
Altamura
Altavilla Milicia
Altomonte
Altopascio
Alvignano
Anagni
Ancona
Andria

Angiari

Aosta

Aprilia

Aradeo
Aragona
Arcisate
Arcore
Ardenno
Arese

Arezzo

Ariano Irpino
Ariccia

Arpino

A

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.

e
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest | Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a bmila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa I'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Gli intervistati sono stati scelti casualmente tra panelisti e selezionati in base a requisiti di profilo definiti.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

ponderazione rispetto ai parametri di macro-area, settore e fatturato

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra........... 6337 % e 66.9
Rifiuti cifra ............. 209 % oo 2.2
Sostituzioni cifra........... 2531 YT 26,7
Totale interviste effettuate cifra ..o 400 %..........52

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE ¢

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Dom. (base 100%) Nel 2019 la Sua azienda ha investito in iniziative di Responsabilita Sociale (Corporate
Social Responsibility)? Ci riferiamo a tutte le attivita sostenute....

«1) in attivita di responsabilita sociale (comprese quelle per il benessere dei dipendenti)

+2) in attivita di sostenibilita e/o sicurezza ambientale
*3) altro ..... SPECIFICARE

*4) No

Dom. (base %) Potrebbe indicare qual e stato per il 2019 I'importo globale degli investimenti destinati ad
iniziative di CSR?
*1) Fino a 10.000 euro
«2) Da 10.001 a 25.000 euro
3) Da 25.001 a 50.000 euro
*4) Da 50.001 a 75.000 euro
5) Da 75.001 a 150.000 euro
*6) Da 150.001 a 250.000 euro
+7) Da 250.001 a 500.000 euro
«8) Da 500.001 a 1.000.000 euro
+9) Oltre 1.000.000
+10) Non saprei

Dom. (base %) Le iniziative di CSR e sostenibilita su cui ha investito la sua azienda nel corso del 2019 sono
state realizzate:

1) All'interno della sua azienda

+2) Nel territorio vicino alla vostra sede

+3) nel territorio italiano (ma non espressamente nel territorio vicino alla vostra azienda)

*4) In Paesi esteri

*5) Non ricordo

Dom. (base %) Tra le seguenti modalita di intervento quali ha adottato la Sua azienda per investire in CSR
e sostenibilita?

«1) Effettuando una donazione in denaro

+2) Mettendo a disposizione di organizzazioni no profit le professionalita dell' azienda

3) Offrendo giornate di volontariato aziendale

4) Donando prodotti

*5) Collaborando con le Universita

*6) Raccogliendo fondi all'interno dell'azienda

*7) Aderendo ad iniziative di payroll giving

*8) Realizzando iniziative di cause related marketing

*9) Modificando l'organizzazione aziendale i contratti la struttura e i servizi interni

+10) Investendo per migliorare risparmio energetico

11) Investendo in nuove tecnologie per limitare inquinamento e migliorare lo smaltimento dei rifiuti

+12) Introducendo/potenziando la raccolta differenziata

+13) Modificando i processi e/o i prodotti aziendali

A AN Alae

Contenuto bloccato, non & pd3sitiile ecarertarentendifi dlie cdreécsuiticona.

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Elenco dei Comuni: Abano Terme
Abbiategrasso
Acerra
Aci Castello
Aci Catena
Acireale
Acqualagna
Acquaviva delle Fonti
Acri
Adria
Afragola
Agerola
Agliana
Agrate Conturbia
Agrigento
Aiello del Friuli
Aieta
Alba Adriatica
Alberobello
Albinea
Alcamo
Alessandria
Alfonsine
Alghero
Alpignano
Altamura
Altavilla Milicia
Altomonte
Altopascio
Alvignano
Anagni
Ancona
Andria
Angiari
Aosta
Aprilia
Aradeo
Aragona
Arcisate
Arcore
Ardenno
Arese
Arezzo
Ariano Irpino
Ariccia
Arpino
Arzachena
Ascoli Piceno
Asiago
Assisi
Asti
Augusta
Austis
Avellino
Aviano
Azzano Decimo
Bagheria
Bagnacavallo
Bagnara Calabra
Bagnolo Mella
Baone
Barbarano Vicentino
Barberino di Mugello
Barcellona Pozzo di Gotto
Bari
Bariano
Barletta
Baronissi
Barzana
Barzanò
Basiglio
Bassano del Grappa
Bastia Umbra
Battaglia Terme
Baveno
Belfiore
Belforte del Chienti
Bellinzago Lombardo
Belluno
Belpasso
Belvedere Marittimo
Bentivoglio
Bergamo
Besozzo
Bettona
Biandronno
Biassono
Bibbiena
Biella
Bisceglie
Bitonto
Bitritto
Bologna
Bolzano
Bonifati
Borgarello
Borgia
Borgo San Lorenzo
Borgo Valsugana
Borgoricco
Borgorose
Bovino
Bovisio-Masciago
Bovolone
Bra
Bracciano
Breda di Piave
Breganze
Breme
Brescia
Brindisi
Brisighella
Bronzolo
Brugnera
Brusciano
Bucchianico
Budrio
Busto Arsizio
Cadorago
Cagliari
Cairo Montenotte
Calceranica al Lago
Calcinaia
Caldonazzo
Calenzano
Calice Ligure
Caltanissetta
Calvisano
Camerano
Camerata Picena
Camerino
Campagna Lupia
Campagnatico
Campagnola Emilia
Camparada
Campobasso
Campoformido
Campoli Appennino
Campolongo Maggiore
Camponogara
Canal San Bovo
Candelo
Canicattì
Canistro
Canosa di Puglia
Capergnanica
Capiago Intimiano
Capodrise
Capoliveri
Capolona
Caponago
Capoterra
Capri
Capriate San Gervasio
Capua
Capurso
Carasco
Carate Brianza
Carbonera
Carbonia
Carife
Carini
Carlentini
Carmagnola
Carnate
Carosino
Carpi
Carrara
Carrè
Casale Monferrato
Casale sul Sile
Casalecchio di Reno
Casalnuovo di Napoli
Casalpusterlengo
Casamassima
Casamicciola Terme
Casarano
Casavatore
Casciago
Caserta
Casier
Casirate d'Adda
Casoria
Cassacco
Cassano all'Ionio
Cassano d'Adda
Cassola
Cassolnovo
Castel Bolognese
Castel d'Azzano
Castel Morrone
Castel San Giorgio
Castel San Pietro Terme
Castelfidardo
Castelfiorentino
Castelfranco Emilia
Castellammare di Stabia
Castellanza
Castellarano
Castelleone
Castello del Matese
Castello di Godego
Castelmassa
Castelnuovo Bozzente
Castelnuovo del Garda
Castelnuovo Rangone
Castelpetroso
Castenedolo
Castiglione Chiavarese
Castiglione delle Stiviere
Castrovillari
Catania
Catanzaro
Cattolica
Cava de' Tirreni
Cavaria con Premezzo
Cavedine
Ceccano
Ceregnano
Cerignola
Cernobbio
Cernusco Lombardone
Cernusco sul Naviglio
Cerveteri
Cervia
Cervino
Cesano Maderno
Cesenatico
Cetraro
Chiaravalle
Chiavari
Chiavenna
Chieri
Chieti
Chioggia
Chiopris-Viscone
Ciampino
Cimolais
Cinisello Balsamo
Cinisi
Cisano Bergamasco
Cisliano
Cisterna di Latina
Città di Castello
Città Sant'Angelo
Cittanova
Civita Castellana
Civitanova Marche
Civitavecchia
Civitella Paganico
Cles
Codevigo
Cogliate
Colleferro
Collegno
Cologne
Cologno Monzese
Comacchio
Como
Concesio
Conegliano
Conselice
Contessa Entellina
Corato
Corbetta
Cordenons
Corigliano Calabro
Corigliano d'Otranto
Corinaldo
Cormons
Cornedo Vicentino
Cornuda
Corropoli
Cosenza
Cossato
Cossogno
Cotignola
Crema
Cremona
Crespellano
Crotone
Cuneo
Cupra Marittima
Cusano Mutri
Dairago
Darfo Boario Terme
Dervio
Desio
Dinami
Dolo
Domusnovas
Dorio
Dovera
Dozza
Eboli
Empoli
Enna
Entratico
Erchie
Ercolano
Fabriano
Faenza
Fanna
Fano
Fara in Sabina
Farra d'Alpago
Fasano
Favara
Feltre
Ferla
Fermo
Ferrandina
Ferrara
Fiano Romano
Fidenza
Fiesole
Fiesso d'Artico
Finale Emilia
Fiorenzuola d'Arda
Firenze
Fiume Veneto
Fiumicino
Foggia
Fogliano Redipuglia
Folignano
Foligno
Follonica
Fondi
Fontanelle
Fonte Nuova
Forio
Formigara
Formigine
Fornelli
Fossato Serralta
Frassino
Frattamaggiore
Frattaminore
Frigento
Frosinone
Fumone
Furci Siculo
Gaby
Galati Mamertino
Gallicano
Galliera Veneta
Gallio
Gallipoli
Gambettola
Gambolò
Gattatico
Gatteo
Gavardo
Genova
Giarre
Giavera del Montello
Ginosa
Giugliano in Campania
Giurdignano
Giussano
Gorizia
Gragnano
Grazzanise
Grezzago
Grosseto
Gualtieri
Guspini
Iglesias
Imola
Imperia
Ischia
Isernia
Isili
Isola della Scala
Isola di Capo Rizzuto
Jesi
La Spezia
Lacchiarella
Lainate
Laives
Lamezia Terme
Lanciano
Lanzo Torinese
Larino
Latina
Lauco
Lavis
Lazzate
Lecce
Lecco
Legnano
Lendinara
Lentate sul Seveso
Leonforte
Levico Terme
Licata
Limbiate
Lissone
Livorno
Locate Varesino
Lodi
Longone al Segrino
Loreto
Lovere
Lucca
Lucera
Lugo
Luino
Luzzara
Macerata
Maddaloni
Magenta
Maglie
Manta
Mantova
Maranello
Maratea
Marcaria
Marciana Marina
Marcianise
Marigliano
Marsala
Marsciano
Marsicovetere
Martano
Masainas
Masate
Mascalucia
Maserà di Padova
Massa
Massa Lombarda
Massa Lubrense
Massanzago
Matelica
Matera
Mazara del Vallo
Meda
Melegnano
Melfi
Melissano
Meolo
Mercogliano
Mesagne
Messina
Mezzocorona
Miane
Milano
Milazzo
Minerbe
Minturno
Mira
Misilmeri
Misterbianco
Modena
Modica
Moena
Moglia
Mola di Bari
Molfetta
Monastero di Vasco
Monastier di Treviso
Mondavio
Mondolfo
Mondovì
Mondragone
Monfalcone
Monfumo
Monopoli
Monselice
Monserrato
Montale
Montalenghe
Monte Argentario
Monte Vidon Corrado
Montecarlo
Montecatini-Terme
Montecchio Emilia
Montecorice
Montecorvino Rovella
Montefalcione
Montefalcone nel Sannio
Monteforte Cilento
Monteforte d'Alpone
Montegalda
Montegiorgio
Montelabbate
Montelibretti
Montereale Valcellina
Monterotondo
Montesano Salentino
Montescaglioso
Monteveglio
Montichiari
Montorio Romano
Monza
Morazzone
Morbegno
Mori
Morigerati
Mortara
Mortegliano
Motta de' Conti
Motta di Livenza
Mozzo
Muggia
Mulazzano
Muravera
Napoli
Negrar
Nerola
Nichelino
Nizza Monferrato
Noci
Nola
Nomi
Nosate
Novara
Novate Milanese
Novi Ligure
Nuoro
Nuxis
Occhieppo Superiore
Offida
Olbia
Oleggio
Olgiate Olona
Oliena
Opera
Orbassano
Oristano
Orta Nova
Orvieto
Ospedaletto Euganeo
Ospitaletto
Ostuni
Ottaviano
Ovada
Ozieri
Ozzano Monferrato
Paceco
Pachino
Paderno d'Adda
Padova
Paese
Pagnacco
Paladina
Palermo
Palo del Colle
Parabita
Parè
Parma
Partinico
Pasian di Prato
Paternò
Paulilatino
Paullo
Pavia
Pecetto Torinese
Penna Sant'Andrea
Penne
Pergine Valdarno
Pergine Valsugana
Pergola
Perugia
Pesaro
Pescaglia
Pescantina
Pescara
Peschiera Borromeo
Petralia Soprana
Petriano
Petriolo
Piacenza
Piadena
Pianiga
Pianoro
Piazza Armerina
Pietravairano
Pietrelcina
Pigra
Pineto
Pioltello
Piombino
Pisa
Pistoia
Poggio Berni
Poggiorsini
Poirino
Polcenigo
Polesine Parmense
Polverigi
Pomezia
Pompei
Ponte San Nicolò
Ponte San Pietro
Pontedera
Pontelandolfo
Pontelongo
Ponzano Veneto
Porcia
Pordenone
Portici
Porto Cesareo
Porto Recanati
Portogruaro
Portomaggiore
Potenza
Potenza Picena
Pove del Grappa
Pozzilli
Pozzoleone
Pozzomaggiore
Pozzonovo
Pozzuoli
Pragelato
Prato
Pratola Serra
Preganziol
Pregnana Milanese
Prignano sulla Secchia
Priolo Gargallo
Priverno
Pula
Putignano
Qualiano
Quarto
Quartu Sant'Elena
Quiliano
Quinto di Treviso
Rapallo
Ravenna
Recale
Recanati
Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Rende
Resiutta
Rezzato
Riccione
Riese Pio X
Rimini
Rio Saliceto
Ripalimosani
Ripe
Rivarolo Canavese
Rivoli
Robbiate
Robecchetto con Induno
Rocca Canavese
Rocca San Felice
Roccadaspide
Rodano
Rodero
Rogliano
Roletto
Roma
Romentino
Ronco Scrivia
Rosà
Rosarno
Rose
Roseto degli Abruzzi
Rosignano Marittimo
Rosolini
Rottofreno
Rotzo
Rovato
Rovereto
Rozzano
Rubano
Rubiera
Russi
Ruvo di Puglia
Sabaudia
Saccolongo
Sacile
Sala Baganza
Salerno
Saliceto
Salmour
Salò
Salsomaggiore Terme
Saluzzo
Salza di Pinerolo
Sammichele di Bari
San Benedetto del Tronto
San Biagio di Callalta
San Cipriano Picentino
San Colombano al Lambro
San Costanzo
San Damiano d'Asti
San Daniele Po
San Donato Milanese
San Gervasio Bresciano
San Giorgio a Cremano
San Giorgio Albanese
San Giorgio del Sannio
San Giorgio della Richinvelda
San Giorgio di Nogaro
San Giorgio di Piano
San Giorgio in Bosco
San Giorgio Ionico
San Giorgio Piacentino
San Giovanni al Natisone
San Giovanni in Fiore
San Giovanni la Punta
San Giovanni Lupatoto
San Giuliano Milanese
San Gregorio Magno
San Lorenzo in Campo
San Lucido
San Marcello
San Martino Buon Albergo
San Mauro Pascoli
San Nicandro Garganico
San Nicola la Strada
San Nicolò Gerrei
San Pancrazio Salentino
San Pellegrino Terme
San Pietro in Casale
San Salvo
San Severo
San Stino di Livenza
San Vendemiano
San Vito Chietino
San Zenone degli Ezzelini
Sanluri
Sannicola
Sant'Agata li Battiati
Sant'Agnello
Sant'Ambrogio di Torino
Sant'Anastasia
Sant'Antioco
Sant'Egidio alla Vibrata
Santa Giustina
Santa Luce
Santa Lucia del Mela
Santa Lucia di Piave
Santa Maria a Monte
Santa Maria di Sala
Santarcangelo di Romagna
Sante Marie
Santeramo in Colle
Santo Stefano del Sole
Saracena
Sardara
Sarego
Sarzana
Sassano
Sassari
Sasso Marconi
Sassoferrato
Savignano sul Panaro
Savona
Scafati
Scampitella
Scandiano
Scandicci
Scarnafigi
Scarperia
Schio
Sciacca
Scorzè
Scurcola Marsicana
Sedini
Selargius
Selvazzano Dentro
Senigallia
Seregno
Seriate
Sermoneta
Serra San Quirico
Serramanna
Serramazzoni
Serrenti
Sesto Calende
Sesto ed Uniti
Sesto Fiorentino
Sesto San Giovanni
Sestri Levante
Settimo Torinese
Seveso
Sezze
Siderno
Siena
Signa
Silea
Sinnai
Siracusa
Sirtori
Solaro
Solbiate Arno
Sommacampagna
Sorbo Serpico
Sorisole
Sorrento
Sotto il Monte Giovanni XXIII
Sovicille
Spilamberto
Spilimbergo
Spirano
Spoleto
Squinzano
Stezzano
Stradella
Stresa
Sulmona
Taggia
Taglio di Po
Taranto
Tarcento
Tavagnacco
Tavazzano con Villavesco
Telve
Teor
Teramo
Terlizzi
Termini Imerese
Terni
Thiene
Tivoli
Tolentino
Tolve
Torino
Toritto
Torrazza Piemonte
Torre Annunziata
Torre de' Roveri
Torre di Mosto
Trabia
Trani
Trapani
Trecase
Trentinara
Trento
Trepuzzi
Tresana
Treviso
Tricesimo
Trieste
Triggiano
Trinitapoli
Udine
Uggiano la Chiesa
Urbino
Vado Ligure
Vaiano
Vaiano Cremasco
Valdagno
Valdobbiadene
Valeggio sul Mincio
Valenzano
Valle di Cadore
Valle di Maddaloni
Vallecorsa
Valnegra
Valvasone
Vanzago
Varedo
Varese
Vas
Vazzola
Vedelago
Venezia
Venosa
Ventimiglia
Verano Brianza
Verbania
Vernasca
Verolavecchia
Verona
Vestone
Viadana
Viareggio
Vicenza
Vidor
Vigevano
Vignola
Vigodarzere
Villa d'Almè
Villa di Tirano
Villabate
Villafranca di Verona
Villafrati
Villamarzana
Villanova di Camposampiero
Villanova Truschedu
Villaputzu
Villaricca
Villasalto
Villasor
Villaverla
Villorba
Vimercate
Vimodrone
Vinchiaturo
Vinovo
Vipiteno
Viterbo
Vittoria
Vittorio Veneto
Volla
Zagarolo
Zeme
Zero Branco
Zola Predosa
Zoppola
Zumpano
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	•1) All'interno della sua azienda
	•2) Nel territorio vicino alla vostra sede
	•3) nel territorio italiano (ma non espressamente nel territorio vicino alla vostra azienda)
	•4) In Paesi esteri
	•5) Non ricordo

Dom. (base %)   Tra le seguenti modalità di intervento quali ha adottato la Sua azienda per investire in CSR e sostenibilità? 
	•1) Effettuando una donazione in denaro
	•2) Mettendo a disposizione di organizzazioni no profit le professionalità dell' azienda
	•3) Offrendo giornate di volontariato aziendale
	•4) Donando prodotti
	•5) Collaborando con le Università
	•6) Raccogliendo fondi all'interno dell'azienda
	•7) Aderendo ad iniziative di payroll giving
	•8) Realizzando iniziative di cause related marketing
	•9) Modificando l'organizzazione aziendale  i contratti  la struttura e i servizi interni
	•10) Investendo per migliorare risparmio energetico
	•11) Investendo in nuove tecnologie per limitare inquinamento e migliorare lo smaltimento dei rifiuti
	•12) Introducendo/potenziando la raccolta differenziata
	•13) Modificando i processi e/o i prodotti aziendali
	•14) Altro
	•15) Non saprei


Dom. (base %)   Quali sono state le ricadute, i vantaggi per la sua impresa delle iniziative di CSR realizzate nel 2019? POSSIBILI 10 RISPOSTE - ROTAZIONE
	•1) Aumento della notorietà dell'azienda
	•2) Miglioramento dell'immagine dell'azienda
	•3) Miglioramento delle relazioni con la pubblica amministrazione
	•4) Miglioramento dei rapporti con i territori e le comunità locali
	•5) Fidelizzazione dei clienti
	•6) Aumento delle vendite
	•7) Consolidamento della reputazione per affrontare eventuali crisi di comunicazione
	•8) Miglioramento del clima interno/aumentare il coinvolgimento e produttività dei dipendenti
	•9) Accesso alle agevolazioni di tariffe INAIL e/o alle agevolazioni IRES nel TUIR
	•10) Altro
	•11) Nessuna ricaduta  nessun vantaggio
	•12) Non saprei

Dom. (base 100%)   Per l'anno in corso 2020 è stato previsto un budget da destinare ad iniziative di CSR?
	•1) Sì, era stato previsto un budget prima dell’emergenza Covid ed è stato confermato
	•2) Sì, era stato previsto un budget prima dell’emergenza Covid ma è stato annullato/ridotto causa emergenza Covid
•3) Non era stato previsto un budget ma a seguito dell’emergenza Covid si è deciso di destinare un budget ad iniziative di CSR
•4) No, non è stato previsto un budget per tali iniziative
	•4) non lo so

Dom. (base %)   Potrebbe indicare a quanto ammonta/ammontava il budget destinato in iniziative di CSR nel 2020?
	•1) fino a 10.000 euro
	•2) da 10.001 a 25.000 euro
	•3) da 25.001 a 50.000 euro
	•4) da 50.001 a 75.000 euro
	•5) da 75.001 a 150.000 euro
	•6) da 150.001 a 250.000 euro
	•7) da 250.001 a 500.000 euro
	•8) da 500.001 a 1.000.000 euro
	•9) oltre 1.000.000
	•10) non ne sono al corrente, non so
	•10) NON È/ERA STATO ANCORA DEFINITO L’AMMONTARE

Dom. (base 100%)   Secondo Lei tra le aziende italiane l'attenzione alla CSR e alla sostenibilità sta aumentando  diminuendo o è stabile?
	•1) sta aumentando
	•2) è stabile
	•3) sta diminuendo
	•4) non saprei

Dom. (base 100%)   Secondo lei  tra i consumatori l'attenzione a scegliere prodotti di aziende/marche che fanno attività di CSR sta aumentando  diminuendo o è stabile?
	•1) sta aumentando
	•2) è stabile
	•3) sta diminuendo
	•4) non saprei


Dom. (base 100%)   Negli ultimi anni si è parlato sempre più spesso di CODICE ETICO delle aziende, una carta dei diritti e doveri morali che definisce la responsabilità etico-sociale dell'azienda e dei soggetti che vi operano. Prima di oggi ne aveva mai sentito parlare?
	•1) Si, la mia azienda ha adottato un suo codice etico
	2) Si, ne ho sentito parlare ma l’azienda non ha adottato un suo codice etico
•3) No
	•4) non saprei

Dom. (base 100%)   Nella Sua azienda esiste una funzione/un responsabile incaricato di seguire la CSR e/o sostenibilità?
	•1) Si
	•2) No
	•3) non saprei

Dom. (base %)  Chi segue la CSR all' interno dell'azienda?
	•1) una figura aziendale unica che opera trasversalmente ai diversi dipartimenti
	•2) ogni dipartimento ha il proprio responsabile di riferimento
	•3) è affidata a consulenti esterni
	•4) il direttore della comunicazione
	•5) il direttore del personale e/o delle risorse umane
	•6) il direttore affari istituzionali
	•7) l'amministratore delegato/direttore generale
	•8) un gruppo di lavoro creato appositamente
	•9) se ne occupa il responsabile qualità e/o CSR
	•10) il responsabile amministrativo
	•11) altro …… Può indicare chi se ne occupa?

Dom. (base 100%)   Lei ritiene che una specializzazione in CSR (ad esempio: un master  un corso universitario  una tesi di laurea ...) attualmente rappresenti un elemento di distinzione in un curriculum professionale?
	•1) Si
	•2) No
	•3) non saprei

Dom. (base 100%)   Durante lo scorso anno, la sua azienda ha messo in atto azioni/iniziative di attenzione ai dipendenti? Quali? POSSIBILI 11 RISPOSTE - ROTAZIONE
	•1) monitoraggio del clima, esigenze e motivazioni
	•2) iniziative di worklife balance
	•3) sostegno dell'attuazione delle pari opportunità
	•4) iniziative sociali nelle sedi
	•5) attività di formazione e valorizzazione
	•6) verifica/modifica dei sistemi di remunerazione e incentivazione
	•7) miglioramento della comunicazione interna
	•8) attività ricreative/culturali
	•9) valutazione competenza/efficienza dipendenti per sviluppo carriere
	•10) varie iniziative di welfare aziendale
	•11) altro
	•12) NON E STATA ATTUATA ALCUNA INIZIATIVA
	•13) non saprei

Dom. (base 100%)   La vostra azienda ha attivato un sistema interno di diffusione della cultura di CSR aziendale?
	•1) Si
	•2) No
	•3) non saprei

Dom. (base 100%)  Ritiene che nel prossimo futuro la CSR sarà messa a sistema e maggiormente organizzata nel modello di business della sua impresa? 
	•1) si 
	•2) no
            •3) non saprei

Dom. (base 100%)   Tra le seguenti attività ritenute indispensabili per una CSR strutturata, secondo lei quali sono le due più importanti? POSSIBILI 2 RISPOSTE - ROTAZIONE
	•1) formare il personale, per far crescere comportamenti responsabili duraturi
	•2) ascoltare i consumatori, che orientano le scelte in base alla reputazione dell'azienda
	•3) condividere a tutti i livelli, per diffondere la cultura sia al top management che ai dipendenti
	•4) essere sempre coerenti, per costruire una strategia di CSR intrecciata con il piano di sviluppo industriale
	•5) fare e far sapere, per rispondere alle richieste di tutti gli stakeholders
	•6) programmare e misurare, per tracciare un percorso definito e favorevole
	•7) non sapre
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