
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
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1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Le interviste sono state realizzate con metodo CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Società
	Elenco dei Comuni: ABANO TERME
ABBADIA LARIANA
ABBATEGGIO
ABBIATEGRASSO
ABRIOLA
ACATE
ACERRA
ACI CASTELLO
ACI CATENA
ACIREALE
ACQUACANINA
ACQUAFORMOSA
ACQUAFREDDA
ACQUANEGRA CREMONESE
ACQUAPPESA
ACQUARICA DEL CAPO
ACQUASPARTA
ACQUAVIVA DELLE FONTI
Acquaviva Picena
ACQUAVIVA PLATANI
ACQUI TERME
ACRI
ACUTO
ADELFIA
ADRANO
ADRARA SAN MARTINO
ADRIA
ADRO
AFRAGOLA
AFRICO
AGAZZANO
AGEROLA
AGIRA
AGNA
AGNANA CALABRA
AGRA
Agrate Brianza
AGRATE CONTURBIA
AGRIGENTO
AGROPOLI
Aicurzio
AIDOMAGGIORE
AIDONE
AIELLO DEL SABATO
AILANO
AIRASCA
AIROLA
ALA DI STURA
ALAGNA
ALASSIO
ALATRI
ALBA
ALBAGIARA
ALBAIRATE
ALBANO LAZIALE
ALBANO SANT'ALESSANDRO
ALBAREDO ARNABOLDI
ALBARETTO DELLA TORRE
ALBAVILLA
ALBENGA
ALBERA LIGURE
ALBEROBELLO
ALBIANO D'IVREA
Albiate
ALBIDONA
ALBIGNASEGO
ALBINEA
ALBINO
ALBIOLO
ALBUZZANO
ALCAMO
ALCARA LI FUSI
ALDENO
ALDINO
Alessandria
ALESSANO
ALFEDENA
ALFIANELLO
ALFONSINE
ALGHERO
ALICE CASTELLO
ALIMENA
ALLUVIONI CAMBIO'
ALME'
ALMENNO SAN BARTOLOMEO
ALMESE
ALONTE
ALPIGNANO
ALTAMURA
ALTAVILLA MILICIA
ALTAVILLA VICENTINA
ALTILIA
ALTISSIMO
ALTIVOLE
ALTOPASCIO
ALZANO LOMBARDO
AMANTEA
AMATO
ANCARANO
ANCONA
ANDEZENO
ANDORA
ANDREIS
ANDRETTA
Andria
ANDRIANO
ANFO
ANGERA
ANGIARI
ANGOLO TERME
ANGRI
ANGUILLARA VENETA
ANNONE VENETO
ANOIA
ANTEGNATE
ANTEY-SAINT-ANDRE'
ANTILLO
ANTRONA SCHIERANCO
ANZIO
ANZOLA DELL'EMILIA
AOSTA
APOLLOSA
APPIGNANO
Appignano del Tronto
APRICENA
APRILIA
AQUARA
AQUILEIA
AQUINO
ARAMENGO
ARBUS
ARCENE
ARCISATE
ARCO
ARCOLA
ARCOLE
ARCONATE
ARCORE
ARDESIO
ARENZANO
AREZZO
ARGELATO
ARGENTA
ARGUSTO
ARI
ARIANO IRPINO
ARICCIA
ARIELLI
ARIZZANO
ARLENA DI CASTRO
ARLUNO
ARMUNGIA
ARNARA
ARNESANO
ARONA
AROSIO
ARPAISE
ARPINO
ARRONE
ARSITA
ARZANO
ARZIGNANO
ASCIANO
ASCOLI PICENO
ASCOLI SATRIANO
ASIAGO
ASSAGO
ASSEMINI
ASTI
ATELLA
ATENA LUCANA
ATRI
ATTIMIS
ATZARA
AUDITORE
AUGUSTA
AULETTA
AULLA
AURONZO DI CADORE
AVEGNO
AVELLA
AVELLINO
AVERARA
AVERSA
AVETRANA
AVEZZANO
AVIANO
AVIGLIANA
AVIGLIANO
AVIO
AVOLA
AZZANELLO
AZZANO SAN PAOLO
AZZIO
BACOLI
BADIA CALAVENA
BADIA POLESINE
BAGHERIA
BAGNACAVALLO
BAGNARIA
BAGNARIA ARSA
BAGNO A RIPOLI
BAGNOLI DEL TRIGNO
BAGNOLO DEL SALENTO
BAGNOLO DI PO
BAISO
BALLABIO
BALVANO
BANARI
BAONE
BARASSO
BARBARA
BARBARANO VICENTINO
BARBERINO DI MUGELLO
BARBIANELLO
BARBONA
BARCELLONA POZZO DI GOTTO
BARCHI
BARDONECCHIA
BARGAGLI
BARI
BARIANO
BARICELLA
Barlassina
Barletta
BARNI
BAROLO
BARONISSI
BASELGA DI PINE'
BASIANO
BASSANO ROMANO
BASSIANO
BASTIA UMBRA
BASTIGLIA
BATTIPAGLIA
BAZZANO
BEINASCO
BELFORTE DEL CHIENTI
BELLARIA-IGEA MARINA
BELLEGRA
BELLINO
BELLINZAGO NOVARESE
BELLONA
BELLUNO
Bellusco
BELMONTE PICENO
BELPASSO
BELSITO
BELVEDERE MARITTIMO
BELVEDERE OSTRENSE
BENEVENTO
BENTIVOGLIO
BERCHIDDA
BERGAMO
BERNALDA
Besana in Brianza
BESANO
BESOZZO
BETTONA
BEURA-CARDEZZA
BEVAGNA
BEVERINO
BIANCAVILLA
BIANCHI
BIANZONE
BIBBIANO
BIBBONA
BIELLA
BIENO
BIENTINA
BIGARELLO
BINETTO
Bisceglie
BITONTO
BIZZARONE
BOGLIASCO
BOISSANO
BOLLATE
BOLLENGO
BOLOGNA
BOLZANO
BOLZANO VICENTINO
BONASSOLA
BONEFRO
BONORVA
BORCA DI CADORE
BORDANO
BORDIGHERA
BORGARO TORINESE
BORGHI
BORGIA
BORGO SAN DALMAZZO
BORGO TICINO
BORGOMANERO
BORGONE SUSA
BORGORICCO
BORGOROSE
BORMIO
BOSARO
BOSCO MARENGO
BOSCOTRECASE
BOSENTINO
BOTRICELLO
BOTTICINO
BOVINO
Bovisio-Masciago
BRA
BRACCIANO
BRANDIZZO
BRENDOLA
BRESCELLO
BRESCIA
BRESIMO
BRESSANONE
BRESSO
BRIAGLIA
BRIGNANO GERA D'ADDA
BRINDISI
BRISIGHELLA
BRITTOLI
BROGNATURO
BROLO
BRONDELLO
BRONTE
Brugherio
BRUGNERA
BRUINO
BRUSCIANO
BUCCHERI
BUCINE
BUDRIO
BUIA
BULZI
Burago di Molgora
BUSALLA
Busnago
BUSSOLENGO
BUSTO ARSIZIO
BUTI
BUTTAPIETRA
CADELBOSCO DI SOPRA
CADORAGO
CAERANO DI SAN MARCO
CAGLIARI
CAGNANO VARANO
CAIVANO
CALANNA
CALATAFIMI
CALCO
CALDERARA DI RENO
CALDES
CALDOGNO
CALDONAZZO
CALENZANO
CALITRI
CALLIANO
CALTAGIRONE
CALTANISSETTA
CALTO
CALUSCO D'ADDA
CALUSO
CALVAGESE DELLA RIVIERA
CALVANICO
CALVI
CALVIGNANO
CALVIZZANO
CAMAGNA MONFERRATO
CAMASTRA
CAMBIASCA
CAMBURZANO
CAMERANO
CAMIGLIANO
CAMISANO VICENTINO
CAMPAGNA LUPIA
CAMPAGNANO DI ROMA
CAMPAGNOLA EMILIA
CAMPARADA
CAMPI BISENZIO
CAMPO NELL'ELBA
CAMPOBASSO
CAMPOCHIARO
CAMPODARSEGO
CAMPODIMELE
Campofilone
CAMPOGALLIANO
CAMPOLIETO
CAMPOROTONDO ETNEO
CAMPOSAMPIERO
CAMPOSANO
CANALE MONTERANO
CANCELLO ED ARNONE
CANDA
CANDELO
CANELLI
CANICATTI'
Canosa di Puglia
CANTALUPO IN SABINA
CANTU'
CANZO
CAPACCIO
CAPACI
CAPANNOLI
CAPANNORI
CAPO D'ORLANDO
CAPODRISE
CAPOLONA
CAPOTERRA
CAPRAIA E LIMITE
CAPRAROLA
CAPRI
CAPRIATE SAN GERVASIO
CAPRIGLIA IRPINA
CAPRILE
CAPRINO VERONESE
CAPUA
CARANO
CARAPELLE
CARASCO
Carate Brianza
CARAVAGGIO
CARBONIA
CARCARE
CARDITO
CARESANA
CARIGNANO
CARINARO
CARINI
CARLANTINO
CARLENTINI
CARMIGNANO
CARNAGO
Carnate
CARONNO PERTUSELLA
CAROSINO
CAROVIGNO
CARPI
CARPINETI
CARRARA
CARRE'
CARTOCETO
CARUGATE
CARUNCHIO
CASAGIOVE
CASALBELTRAME
CASALE MARITTIMO
CASALE MONFERRATO
CASALECCHIO DI RENO
CASALMAGGIORE
CASALMAIOCCO
CASALMORO
CASALNUOVO DI NAPOLI
CASALPUSTERLENGO
CASANDRINO
CASANOVA LERRONE
CASAPE
CASARANO
CASCINA
CASELLA
CASELLE TORINESE
CASERTA
CASINA
CASOLA DI NAPOLI
CASORIA
CASSANO ALLO IONIO
CASSANO MAGNAGO
CASSINE
CASSINO
CASSOLA
CASSOLNOVO
CASTANO PRIMO
CASTEGNATO
CASTEL BOGLIONE
CASTEL BOLOGNESE
CASTEL D'ARIO
CASTEL DEL PIANO
CASTEL DI CASIO
CASTEL di LAMA
CASTEL GUELFO DI BOLOGNA
CASTEL MADAMA
CASTEL MAGGIORE
CASTEL SAN GIORGIO
CASTEL SAN GIOVANNI
CASTEL SAN NICCOLO'
CASTELDELCI
CASTELFIDARDO
CASTELFRANCO DI SOTTO
CASTELFRANCO EMILIA
CASTELFRANCO VENETO
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLAMONTE
CASTELLANA GROTTE
CASTELLANETA
CASTELLANZA
CASTELL'ARQUATO
CASTELLAVAZZO
CASTELLAZZO BORMIDA
CASTELLEONE
CASTELLETTO SOPRA TICINO
CASTELLO D'AGOGNA
CASTELLO DI BRIANZA
CASTELLUCCHIO
CASTELLUCCIO INFERIORE
CASTELNUOVO BERARDENGA
CASTELNUOVO BOCCA D'ADDA
CASTELNUOVO DEL GARDA
CASTELNUOVO RANGONE
CASTELSANTANGELO SUL NERA
CASTELSARDO
CASTELTERMINI
CASTELVECCHIO SUBEQUO
CASTELVERDE
CASTELVETRANO
CASTELVETRO DI MODENA
CASTENASO
CASTIGLIONE DEL GENOVESI
CASTIGLIONE DEL LAGO
CASTIGLIONE DELLA PESCAIA
CASTIGLIONE DELLE STIVIERE
CASTIRAGA VIDARDO
CASTROVILLARI
CATANIA
CATANZARO
CATTOLICA
CAVA DE' TIRRENI
CAVA MANARA
CAVARZERE
CAVASSO NUOVO
CAVEZZO
CAZZANO SANT'ANDREA
CECCANO
CECINA
CEFALU'
CELANO
CELENZA VALFORTORE
CENTO
CEPAGATTI
CERANO
CERCOLA
CEREA
CEREGNANO
CERIGNOLA
CERNOBBIO
CERNUSCO LOMBARDONE
CERNUSCO SUL NAVIGLIO
CERRETO CASTELLO
CERRETO SANNITA
CERRO AL LAMBRO
CERRO MAGGIORE
CERVETERI
CERVINARA
Cesano Maderno
CESARO'
Cesena
CESENATICO
CESSALTO
CHAMBAVE
CHIANCIANO TERME
CHIARAVALLE CENTRALE
CHIARI
CHIAUCI
CHIAVARI
CHIERI
CHIESA IN VALMALENCO
CHIETI
CHIOGGIA
CHIOPRIS-VISCONE
CHIUSI
CHIVASSO
CIAMPINO
CILAVEGNA
CIMADOLMO
CIMBERGO
CINIGIANO
CINISELLO BALSAMO
CINISI
CIPRESSA
CISANO BERGAMASCO
CISTERNA DI LATINA
CISTERNINO
CITTA' DI CASTELLO
CITTA' SANT'ANGELO
CITTANOVA
CIVIDALE DEL FRIULI
CIVITANOVA MARCHE
CIVITAVECCHIA
CIVITELLA ROVETO
CLES
CLUSONE
COCCONATO
CODIGORO
CODOGNO
CODROIPO
Cogliate
COGOLETO
COLLE DI VAL D'ELSA
COLLECCHIO
COLLEFERRO
COLLEGNO
COLLESALVETTI
COLOGNA VENETA
COLOGNE
COLOGNO MONZESE
COLORNO
COMACCHIO
COMAZZO
COMISO
COMMESSAGGIO
COMO
Comunanza
CONCA CASALE
CONCESIO
CONCORDIA SAGITTARIA
Concorezzo
CONDRO'
CONEGLIANO
CONSELICE
CONTURSI TERME
CONVERSANO
COPERTINO
COPPARO
CORATO
CORBETTA
CORBOLA
CORCIANO
CORIANO
CORIGLIANO CALABRO
CORLETO PERTICARA
CORMANO
CORMONS
Cornate d'Adda
CORREGGIO
CORRIDONIA
CORROPOLI
CORSANO
CORSICO
CORTINO
CORTONA
COSENZA
Cossignano
COSTANZANA
COSTIGLIOLE D'ASTI
CRECCHIO
CREMA
CREMELLA
CREMONA
CRESPELLANO
CREVALCORE
CROCEFIESCHI
CROTONE
CUGGIONO
CUNARDO
CUNEO
CUORGNE'
CUPRA MARITTIMA
CURNO
CUSANO MILANINO
CUSTONACI
DALMINE
DARFO BOARIO TERME
DECIMOPUTZU
Desio
DIPIGNANO
DISO
DOLIANOVA
DOLO
DOMODOSSOLA
DOMUSNOVAS
DOVADOLA
DOZZA
DRIZZONA
EBOLI
ELMAS
EMPOLI
ENNA
ERBA
ERCOLANO
ERICE
ESANATOGLIA
ESPERIA
ESTE
FABBRICO
FABRIANO
FABRICA DI ROMA
FAENZA
FAGNANO CASTELLO
FAGNANO OLONA
FALCONARA MARITTIMA
FANANO
FANO
FARA GERA D'ADDA
FARRA D'ISONZO
FASANO
FAVARA
FAVIGNANA
FELTRE
Fermo
FERRARA
FIANO ROMANO
FICAROLO
FIDENZA
FIESOLE
FIESSO UMBERTIANO
FILOGASO
FILOTTRANO
FINALE EMILIA
FIORANO MODENESE
FIORENZUOLA D'ARDA
FIRENZE
FISCIANO
FIUGGI
FIUMEFREDDO DI SICILIA
FIUMICINO
FIUMINATA
FLORIDIA
Foggia
FOLGARIA
Folignano
FOLIGNO
FOLLONICA
FONDACHELLI-FANTINA
FONDI
FONTANAFREDDA
FONTANIVA
FONTEVIVO
Forli'
FORLIMPOPOLI
FORMIA
FORMIGINE
FORNELLI
FORTE DEI MARMI
FOSDINOVO
FOSSACESIA
FOSSANO
FOSSATO DI VICO
FOSSO'
FOSSOMBRONE
FRAGAGNANO
FRANCAVILLA AL MARE
FRANCAVILLA DI SICILIA
FRANCAVILLA FONTANA
FRANCOFONTE
FRASCATI
FRATTA POLESINE
FRATTAMAGGIORE
FROSINONE
FRUGAROLO
GABICCE MARE
GAETA
GALATINA
GALATONE
GALLARATE
GALLIAVOLA
GALLIERA VENETA
GALLIPOLI
GAMBETTOLA
GAMBOLO'
GARBAGNA NOVARESE
GARBAGNATE MILANESE
GARDONE RIVIERA
GARDONE VAL TROMPIA
GARLASCO
GARLATE
GATTATICO
GAVARDO
GELA
GEMONA DEL FRIULI
GENOVA
GENZANO DI LUCANIA
GENZANO DI ROMA
GERMAGNO
GHEDI
GHILARZA
GIANO DELL'UMBRIA
GIARRATANA
GIARRE
GIAVENO
GIFFONI VALLE PIANA
GINOSA
GIOIA DEL COLLE
GIOIA TAURO
GIOIOSA MAREA
GIOVINAZZO
GISSI
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GIULIANOVA
Giussano
GIUSTENICE
GONNOSFANADIGA
GONZAGA
GORGONZOLA
GORIZIA
GORLA MINORE
GOZZANO
GRADO
GRAFFIGNANA
GRAGLIA
GRAGNANO
GRAMMICHELE
GRANAROLO DELL'EMILIA
GRASSANO
GRAVINA DI CATANIA
GRAVINA IN PUGLIA
GRECI
GREVE IN CHIANTI
GREZZANA
GROPELLO CAIROLI
GROSSETO
GROTTAFERRATA
GROTTAGLIE
GROTTAMINARDA
Grottammare
Grottazzolina
GRUGLIASCO
GRUMO APPULA
GRUMO NEVANO
GUALDO CATTANEO
GUALTIERI
GUBBIO
GUDO VISCONTI
GUIDONIA MONTECELIO
IESOLO
IGLESIAS
IMBERSAGO
IMOLA
IMPERIA
IMPRUNETA
INCISA IN VAL D'ARNO
INDUNO OLONA
INZAGO
IRSINA
ISEO
ISOLA DELLA SCALA
ISOLA VICENTINA
ISPICA
ISTRANA
ITALA
ITTIRI
IVREA
JERZU
JESI
JOLANDA DI SAVOIA
LA SPEZIA
LACCHIARELLA
LADISPOLI
LAMEZIA TERME
LAMPORECCHIO
LANCIANO
LANZO TORINESE
L'AQUILA
LATERZA
LATINA
LATISANA
LAUCO
LAURIA
LAVAGNA
Lazzate
LECCE
LECCO
LEFFE
LEGGIUNO
LEGNAGO
LEGNANO
LENDINARA
Lentate sul Seveso
LENTINI
LEONFORTE
Lesmo
LEZZENO
LICATA
LICCIANA NARDI
LICENZA
LIMBIATE
LIONI
Lissone
LIVORNO
LIZZANELLO
LOANO
LOCRI
LODI
LOMAGNA
LONATO
LONDA
LONGARE
LORETO
LORETO APRUTINO
LOVERE
LUCCA
LUCERA
LUCOLI
LUGO
LUMEZZANE
LUSIANA
LUZZARA
MACERATA
MACOMER
MADDALONI
MAGENTA
MAGLIANO IN TOSCANA
MAGLIE
MAIDA
MALESCO
MALNATE
MALO
MANDELLO DEL LARIO
MANDURIA
MANFREDONIA
MANTOVA
MARANELLO
MARANO DI NAPOLI
MARANO SUL PANARO
MARCIANISE
Margherita di Savoia
MARIANO COMENSE
MARIGLIANO
MARINA DI GIOIOSA IONICA
MARINO
MARLIANA
MAROSTICA
MARSALA
MARTINA FRANCA
MARTINSICURO
MASCALI
MASI TORELLO
MASLIANICO
MASSA LOMBARDA
MASSA LUBRENSE
MASSAFRA
MASSAROSA
MATERA
MATHI
MAZARA DEL VALLO
MAZZE'
Meda
MEDE
MEDESANO
MEDICINA
MEL
MELEGNANO
MELFI
MELITO DI NAPOLI
MELZO
MENTANA
MERANO
MERCATO SAN SEVERINO
MERCOGLIANO
MESAGNE
MESSINA
MESTRINO
META
MEZZANA MORTIGLIENGO
MIANE
MIGNANO MONTE LUNGO
MILANO
MILAZZO
MILETO
MILO
MINERBE
Minervino Murge
MIRA
MIRABELLA ECLANO
MIRANDOLA
MIRANO
MISANO ADRIATICO
MISILMERI
MISSAGLIA
MISTERBIANCO
Modena
MODICA
MODIGLIANA
MODUGNO
MOGLIANO VENETO
MOLA DI BARI
MOLFETTA
MOLINELLA
MOLOCHIO
MOLVENA
MOMO
MONASTIR
MONCALIERI
MONDAINO
MONDOVI'
MONDRAGONE
MONFALCONE
MONOPOLI
MONREALE
Monsampolo del Tronto
MONSELICE
MONSERRATO
MONTAFIA
MONTAGNANA
MONTALBANO JONICO
MONTE ARGENTARIO
MONTE SAN GIOVANNI CAMPANO
MONTE SAN SAVINO
MONTE SAN VITO
Monte Urano
MONTEBELLO DELLA BATTAGLIA
MONTEBELLUNA
MONTECARLO
MONTECCHIO EMILIA
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTECORVINO ROVELLA
MONTEFIASCONE
MONTEFORTE D'ALPONE
MONTEFORTE IRPINO
MONTEGABBIONE
Montegiorgio
MONTELABBATE
MONTELLA
MONTEMARCIANO
MONTEMURLO
Monteprandone
MONTEPULCIANO
MONTERIGGIONI
MONTERONI D'ARBIA
MONTERONI DI LECCE
MONTEROTONDO
MONTESCAGLIOSO
MONTESILVANO
MONTEVARCHI
MONTICHIARI
MONTOPOLI DI SABINA
MONTOPOLI IN VAL D'ARNO
MONTORO INFERIORE
MONTORO SUPERIORE
Monza
MORBEGNO
MORCIANO DI ROMAGNA
MORCONE
MORES
MORI
MORTARA
MOSCIANO SANT'ANGELO
MOTTA DI LIVENZA
MOTTA VISCONTI
MOZZATE
MUGGIA
Muggio'
MUGNANO DI NAPOLI
MULAZZANO
MURO LECCESE
MURO LUCANO
NAPOLI
NARDO'
NEGRAR
NEMBRO
NERETO
NETTUNO
NIBIONNO
NICHELINO
NICOSIA
NISCEMI
NOALE
NOCERA INFERIORE
NOCERA SUPERIORE
NOCERA TIRINESE
NOCETO
NOCI
NOGARA
NOICATTARO
NOLA
NOLE
NONANTOLA
NORCIA
NOTO
Nova Milanese
NOVA SIRI
NOVARA
NOVATE MILANESE
NOVENTA VICENTINA
NOVI DI MODENA
NUORO
OCCHIEPPO INFERIORE
OCCHIEPPO SUPERIORE
ODERZO
OLBIA
OLEVANO ROMANO
OLGIATE COMASCO
ORBASSANO
ORGOSOLO
ORIA
ORISTANO
ORSOGNA
Ortezzano
ORTONA
ORTONOVO
ORVIETO
ORZINUOVI
OSIMO
OSPEDALETTI
OSPITALETTO
OSTUNI
OTTAVIANO
OULX
OVADA
OZIERI
OZZANO DELL'EMILIA
PACECO
PACHINO
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PAGANI
PAGLIETA
PALAGONIA
PALERMO
PALESTRINA
PALIANO
PALMA CAMPANIA
PALMANOVA
PALO DEL COLLE
PALOMBARA SABINA
PANTELLERIA
PAOLA
PARABIAGO
PARABITA
PARGHELIA
PARMA
PAROLISE
PARTINICO
PATERNO'
PATTI
PAULARO
PAULLO
PAVIA
PAVULLO NEL FRIGNANO
PEDAVENA
PEDRENGO
PENNE
PERO
PERSICO DOSIMO
PERTICA BASSA
PERUGIA
PESARO
PESCANTINA
PESCARA
PESCHIERA BORROMEO
PESCIA
PETRALIA SOTTANA
Piacenza
PIAGGINE
PIAN DI SCO'
PIANELLA
PIANO DI SORRENTO
PIANORO
PIATTO
PIAZZA ARMERINA
PIAZZOLA SUL BRENTA
PIEDIMONTE ETNEO
PIERANICA
PIETRASTORNINA
PIEVE DEL CAIRO
PIGNATARO MAGGIORE
PIMENTEL
PINEROLO
PINETO
PIOLTELLO
PIOMBINO
PIOMBINO DESE
PIOSSASCO
PIOVE DI SACCO
PIOVENE ROCCHETTE
PISA
PISTOIA
PIZZIGHETTONE
PIZZO
PODENZANO
POGGIARDO
POGGIO A CAIANO
POGGIO BERNI
POGGIO RENATICO
POGGIOREALE
POLESELLA
POLICORO
POLIGNANO A MARE
POLLA
POMARANCE
POMARICO
POMIGLIANO D'ARCO
POMPEI
PONTASSIEVE
PONTE BUGGIANESE
PONTE DI PIAVE
PONTE LAMBRO
PONTE NELLE ALPI
PONTE SAN PIETRO
PONTECAGNANO FAIANO
PONTEDERA
PONT-SAINT-MARTIN
PORDENONE
PORRETTA TERME
PORTICI
PORTO EMPEDOCLE
PORTO MANTOVANO
PORTO RECANATI
Porto San Giorgio
Porto Sant'Elpidio
PORTO TORRES
PORTO VIRO
PORTOFERRAIO
PORTOGRUARO
POSITANO
POTENZA
POTENZA PICENA
POVIGLIO
POZZALLO
POZZUOLI
PRAIA A MARE
PRALUNGO
PRATO
PRATO SESIA
PREGANZIOL
PRIZZI
PUTIGNANO
QUALIANO
QUAREGNA
QUARONA
QUARTO
QUARTU SANT'ELENA
QUARTUCCIU
RACALE
RACCONIGI
RAGUSA
RAPALLO
RAVANUSA
Ravenna
RECANATI
RECCO
REFRONTOLO
REGALBUTO
REGGELLO
REGGIO DI CALABRIA
Reggio nell'Emilia
RENDE
RESANA
RESCALDINA
REZZATO
RHO
RICCIONE
RIESE PIO X
RIESI
RIETI
RIGNANO FLAMINIO
Rimini
RIO SALICETO
RIOLO TERME
RIONERO IN VULTURE
RIPOSTO
RIVA DEL GARDA
RIVANAZZANO
RIVOLI
RIVOLTA D'ADDA
RO
ROBECCO SUL NAVIGLIO
ROBILANTE
ROCCADASPIDE
ROCCALUMERA
ROCCASTRADA
RODI GARGANICO
ROGLIANO
ROMA
ROMETTA
RONCHI DEI LEGIONARI
RONCO ALL'ADIGE
RONCO SCRIVIA
ROSA'
ROSARNO
ROSETO DEGLI ABRUZZI
ROSIGNANO MARITTIMO
ROSOLINI
ROSSANO
ROVELLASCA
ROVERBELLA
ROVERETO
ROVIGO
ROZZANO
RUFFANO
RUSSI
RUVO DI PUGLIA
SABAUDIA
SACILE
SALA BAGANZA
SALA CONSILINA
SALERNO
SALICE SALENTINO
SALO'
SALSOMAGGIORE TERME
SALUDECIO
SALUZZO
SALVE
SAN BARTOLOMEO IN GALDO
SAN BENEDETTO DEL TRONTO
SAN BIAGIO DI CALLALTA
SAN CALOGERO
SAN CASCIANO IN VAL DI PESA
SAN CATALDO
SAN CESARIO DI LECCE
SAN DAMIANO D'ASTI
SAN DONA' DI PIAVE
SAN DONATO MILANESE
SAN DORLIGO DELLA VALLE
SAN FELICE A CANCELLO
SAN FELICE CIRCEO
San Ferdinando di Puglia
SAN FILIPPO DEL MELA
SAN FIORANO
SAN GAVINO MONREALE
SAN GINESIO
SAN GIORGIO A CREMANO
SAN GIORGIO DI NOGARO
SAN GIORGIO IONICO
SAN GIOVANNI ILARIONE
SAN GIOVANNI IN FIORE
SAN GIOVANNI IN MARIGNANO
SAN GIOVANNI IN PERSICETO
SAN GIOVANNI LA PUNTA
SAN GIOVANNI LUPATOTO
SAN GIOVANNI ROTONDO
SAN GIOVANNI VALDARNO
SAN GIULIANO MILANESE
SAN GIULIANO TERME
SAN GIUSEPPE VESUVIANO
SAN GREGORIO DI CATANIA
SAN LAZZARO DI SAVENA
SAN LUCIDO
SAN MARCELLO PISTOIESE
SAN MARINO
SAN MARTINO BUON ALBERGO
SAN MARTINO IN RIO
SAN MAURIZIO CANAVESE
SAN MAURO TORINESE
SAN MINIATO
SAN PANCRAZIO SALENTINO
SAN PELLEGRINO TERME
SAN PIERO PATTI
SAN PIETRO IN CASALE
SAN PIETRO VERNOTICO
SAN POSSIDONIO
SAN PRISCO
SAN QUIRICO D'ORCIA
SAN SEVERO
SAN VINCENZO
SAN VITO AL TAGLIAMENTO
SAN VITO DEI NORMANNI
SAN VITO DI CADORE
SANDRIGO
SANLURI
SANNAZZARO DE'BURGONDI
SANNICANDRO GARGANICO
SANREMO
SANTA CROCE CAMERINA
SANTA FLAVIA
SANTA GIUSTA
SANTA LUCIA DI PIAVE
SANTA MARGHERITA LIGURE
SANTA MARIA A VICO
SANTA MARIA CAPUA VETERE
SANTA MARIA DI LICODIA
SANTA MARIA HOE'
SANTA MARINELLA
SANTA TERESA DI RIVA
SANTA VITTORIA D'ALBA
SANT'AGATA BOLOGNESE
SANT'AGATA DI MILITELLO
SANT'AGOSTINO
SANT'AMBROGIO DI TORINO
SANT'ANTIMO
SANT'ANTONIO ABATE
SANTARCANGELO DI ROMAGNA
SANT'ELIA FIUMERAPIDO
Sant'Elpidio a Mare
SANTENA
SANTERAMO IN COLLE
SANTHIA'
SANT'ILARIO D'ENZA
SANTO STEFANO BELBO
SANTO STEFANO DI CADORE
SANTO STEFANO DI CAMASTRA
SANTO STEFANO DI MAGRA
SANTO STINO DI LIVENZA
SAREZZO
SARMEDE
SARNO
SARONNO
SARROCH
SARSINA
SASSARI
SASSUOLO
SAVA
SAVIANO
SAVIGLIANO
SAVIGNANO SUL RUBICONE
SAVONA
SCAFATI
SCALEA
SCANDICCI
SCANNO
SCARPERIA
SCHIAVI DI ABRUZZO
SCHIO
SCIACCA
SCOPPITO
SCORZE'
SEDRIANO
SEGNI
SELARGIUS
SENIGALLIA
SERAVEZZA
Seregno
SERIATE
SERMONETA
SERRENTI
SESSA AURUNCA
SESTO AL REGHENA
SESTO FIORENTINO
SESTO SAN GIOVANNI
SESTRI LEVANTE
SESTU
SETTIMO MILANESE
SETTIMO TORINESE
SETZU
Seveso
SEZZADIO
SEZZE
SGONICO
SIANO
SICIGNANO DEGLI ALBURNI
SIDERNO
SIENA
SIGNA
SILEA
SILVI
SINISCOLA
SIRACUSA
SIRMIONE
SIRONE
Smerillo
SOLAROLO
SOLBIATE ARNO
SOLESINO
SOLIERA
SOLOFRA
SOMMA LOMBARDO
SOMMA VESUVIANA
SOMMACAMPAGNA
SOMMARIVA DEL BOSCO
SONDRIO
SORAGNA
SORANO
SORRENTO
SORSO
SOVERATO
SOVICILLE
SPARANISE
SPILAMBERTO
SPINEA
SPINO D'ADDA
SPOLETO
SPONGANO
SPRESIANO
SQUINZANO
STATTE
STAZZEMA
STILO
STIMIGLIANO
STORNARELLA
STRADELLA
SUBIACO
Sulbiate
SULMONA
SUSEGANA
SUTRI
SUVERETO
SUZZARA
TAGGIA
TAORMINA
Taranto
TARCENTO
TARQUINIA
TAURIANOVA
TAVAZZANO CON VILLAVESCO
TAVERNERIO
TEANO
TEMPIO PAUSANIA
TERAMO
TERLIZZI
TERMOLI
TERNI
TERRACINA
TERTENIA
TEULADA
TEZZE SUL BRENTA
THIENE
TIVOLI
TODI
TOIRANO
TOLENTINO
TOLFA
TOLVE
TORINO
TORRALBA
TORRE ANNUNZIATA
TORRE DEL GRECO
TORRE ORSAIA
TORRE SANTA SUSANNA
TORREBELVICINO
TORREMAGGIORE
TORRIANA
TORTONA
TORTORETO
TRADATE
Trani
TRAPANI
TRECASTAGNI
TRECATE
TRENTO
TRENTOLA-DUCENTA
TREVIGLIO
TREVIOLO
TREVISO
TRIESTE
TRIGGIANO
Trinitapoli
TROFARELLO
TROINA
TUGLIE
TURATE
UDINE
UGENTO
UMBERTIDE
URAS
URBINO
Usmate Velate
VAIANO
VALDAGNO
VALDERICE
VALDIDENTRO
VALENZA
VALFABBRICA
VALLO DELLA LUCANIA
VALMADRERA
VALMONTONE
VAPRIO D'ADDA
VARALLO
VARAZZE
Varedo
VARESE
VASTO
VELLETRI
VENARIA
VENEZIA
VENEZIA MESTRE
VENTIMIGLIA
Verano Brianza
VERBANIA
VERCELLI
VERDELLINO
VERDERIO INFERIORE
VERGATO
VERGIATE
VERONA
VERZUOLO
VESCOVATO
VIADANA
VIAGRANDE
VIAREGGIO
VIBO VALENTIA
VICCHIO
VICENZA
VICOPISANO
VIESTE
VIETRI SUL MARE
VIGEVANO
VIGNOLA
VILLA BARTOLOMEA
VILLA D'ALME'
VILLA LITERNO
VILLABATE
VILLACIDRO
VILLADOSSOLA
VILLAFRANCA DI VERONA
VILLAFRANCA TIRRENA
VILLAR PEROSA
Villasanta
VILLASOR
VILLASTELLONE
Vimercate
VINOVO
VITERBO
VITTORIA
VITTORIO VENETO
VIZZINI
VOBARNO
VOGHERA
VOLPIANO
VOLTA MANTOVANA
ZAGAROLO
ZERO BRANCO
ZEVIO
ZOLA PREDOSA

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: E' stato utilizzato un campionamento probabilistico per quote. 
	Sostituzioni: 2352
	% Sostituzioni: 
	Totale: 6000
	% Totale: 
	Testo integrale: TARGET DELL’INDAGINE – Campione rappresentativo con quote per popolazione italiana (sesso, età, area geografica)
Totale: 6000 interviste

SEZIONE   Screening

Ciao, stiamo svolgendo un’indagine per conoscere l’opinione delle persone in merito alla loro casa.

Sei:
1. Uomo 
2. Donna

Quanti anni hai?
Ricalcolo automatico nelle seguenti fasce
1. 18-24 anni
2. 25-34 anni
3. 35-44 anni
4. 45-54 anni
5. 55-64 anni
6. 65-74 anni
7. Oltre 74 anni

In che regione d’Italia vivi?

IL CAP del comune in cui abiti?


ATTENZIONE: le domande da S.3 a S.4b, su provincia, ampiezza centro, regione ed area non verranno somministrate agli intervistati poiché già raccolte nei dati di profilazione dei panelisti, verranno ricostruite automaticamente sulla base delle informazioni indicate in S.2° e s.2b (cap e comune)

S.3; 
In che provincia abiti?
(Elenco Province)

S.3b
Quanti abitanti ha la tua città?
1. Meno di 2000 abitanti 
2. Tra 2000 e 5000 abitanti 
3. Tra 5000 e 10000 abitanti
4. Tra 10.000 e 20.000 abitanti
5. Tra 20.000 e 30.000 abitanti
6. Tra 30.000 e 50.000 abitanti
7. Tra 50.000 e 100.000 abitanti
8. Tra 100.000 e 250.000 abitanti
9. Più di 250.000 abitanti


S.4: Regione 
1. Abruzzo 
2. Basilicata
3. Calabria
4. Campania 
5. Emilia Romagna 
6. Friuli Venezia Giulia 
7. Lazio
8. Liguria
9. Lombardia
10. Marche
11. Molise
12. Piemonte   
13. Puglia 
14. Sardegna 
15. Sicilia 
16. Toscana 
17. Trentino Alto Adige 
18. Umbria
19. Valle d’Aosta
20. Veneto  

S4b: Area Nielsen
1. Nord Ovest
2. Nord Est
3. Centro
4. Sud
5. Isole

Parliamo ora della tua abitazione attuale…
S5 - In casa tua CHI SI OCCUPA DELLA SCELTA E DELL’ACQUISTO di prodotti per l’abbellimento, la manutenzione, la ristrutturazione e la sistemazione della casa, del terrazzo o giardino?
<ruotare item>

E’ UN’ALTRA PERSONA DELLA MIA FAMIGLIA che, in 
completa autonomia, sceglie / acquista questo tipo di prodotti 1  chiudere  

CONDIVIDO la scelta di questo tipo di prodotti insieme alla mia famiglia 2

MI occupo PERSONALMENTE della scelta e dell’acquisto di questo tipo 
di prodotti  3


S6 - Dell’abitazione in cui risiedi attualmente tu sei…

Proprietario 1 
Locatario (sono in affitto)/usufruttuario/comodato d’uso 2
Altro (vivo con i genitori, sono ospite, ecc.)  3  chiudere
 

@HOME SCELGO

@HOME SCELGO
La fotografia del mercato

A1 - Parliamo adesso dell’ abitazione in cui vivi attualmente. La tua abitazione principale è…

Un appartamento in condominio 1 
Una villetta singola o casa monofamiliare 2
Una villetta a schiera o bifamiliare 3

A3 - A quale anno risale la costruzione della tua abitazione?

Prima del 1919 1
Tra il 1919 ed il 1945 2
Tra il 1946 ed il 1961 3
Tra il 1962 ed il 1971 4
Tra il 1972 ed il 1981 5
Tra il 1982 ed il 1991 6
Tra il 1992 ed il 2001 7 
Tra il 2002 ed il 2011 8
Dopo il 2011 9
Non so/non ricordo 99

A4 - Da quanti anni vivi nella tua attuale abitazione?

1-2 anni 1
3-4 anni 2
Da 5 a 10 anni 3
Da 10 a 15 anni 4
Da 15 a 20 anni 5
Da 20 a 25 anni 6
Da 25 a 35 anni 7
Oltre 35 anni 8 

A5 - Di quanti metri quadri commerciali è la tua abitazione?

Meno di 36 mq 1
Da 36 a 50 mq 2
Da 50 a 75 mq 3
Da 75 a 100 mq 4
Da 100 a 125 mq 5
Da 125 a 150 mq 6
Oltre 150 mq 7

 
A6 - Hai intenzione di trasferirti dalla tua abitazione attuale?

Si, l’anno prossimo 1
Si, tra 1-2 anni 2
Si, tra 3-5 anni 3
Si tra 6-10 anni 4
Si ma tra oltre 10 anni 5
No mai 6
Non so, non ci ho mai pensato 99

(Se codici 1-4 in A6)
A7 - Dove, in quale luogo, pensi di trasferirti?

Nella stessa zona/quartiere della mia attuale abitazione 1
In altra zona quartiere 2
In altro centro abitato ma nella stessa provincia 3
In altra provincia ma nella stessa regione 4
In altra regione italiana 5
All’estero 6

Altro e cioè___________________ 98

(Se codici 1-2 in A6)
A8 - Ti trasferirai in un’abitazione di proprietà o in affitto?

In un’abitazione in proprietà 1
In un’abitazione in affitto 2

Altro e cioè____________________ 98
Non so, non ci ho ancora pensato 99

(Se codici 1-2 in A6)
A9 - Pensando alla tua prossima abitazione, a che punto della ricerca sei?

L’ho già trovata/ne posso già disporre 1
La sto cercando 2
Devo ancora iniziare a cercarla 3

Altro e cioè__________________________________________  98

(Se codici 1-5 in A6)
A10 - Per quali motivi i hai intenzione di trasferirti dalla tua attuale abitazione?

Ho bisogno di più spazio (anche esterno)/una casa più confortevole 1
Vorrei una casa più piccola 2
Per cambiare zona 3
Perché vado a vivere da solo/cambio lavoro 4
Per andare in una casa di nuova costruzione 5

Altro e cioè______________________________ 98


A11 - Sei proprietario di un’altra o più abitazioni in Italia ? 
(possibili più risposte)

Si, una seconda casa che non affitto 1
Si, una seconda casa che affitto occasionalmente o spesso 2
Si seconda casa che affitto a tempo pieno 3
No 4

 
A12 - Pensando alle case che hai vissuto a partire dai 18 anni, quante volte hai cambiato casa? 

Mai 1
Una volta 2
Due volte 3
3 volte 4
Più di 3 volte e cioè___________________________ 5

Non indica 99



@HOME SCELGO
Il customer Journey della scelta

A tutti:

B1 - Ti è mai capitato di iniziare a cercare una nuova abitazione da acquistare e di interrompere la ricerca prima di aver concluso il percorso?

Si 1
No  2
Non ricordo 99

(se codice 1 in B1)
B2 - Per quali motivi hai interrotto la ricerca?

Motivi personali  1
Non trovavo la casa che cercavo 2
I prezzi non erano in linea con le mie aspettative 3
Ho avuto brutte esperienze con le agenzie immobiliari 4
Non sono riuscito a vendere la mia casa di proprietà 5

Altro e cioè___________________________ 98

(se codice 1 in B1)
B3 - Dopo quanto tempo dall’inizio della ricerca dell’abitazione, ha interrotto il tuo percorso?

1-2 mesi 1
3-4 mesi 2
5-6 mesi 3
7-12 mesi 4
Oltre 1 anno e cioè_______________ 5
Non ricordo 99 

A tutti 
B22 - Come sei entrato in possesso della tua prima casa di proprietà?

Era una casa di famiglia 1
L’ho acquistata interamente da solo/con il mio partner 2
L’hanno acquistata altre persone per me (i miei genitori/suoceri, altro) 3
L’ho acquistata da solo/con il mio partner e nell’acquisto mi hanno aiutato 
altre persone (i miei genitori/suoceri, altro) 4

Altro e cioè__________________________ 98






(Se codici 1-2 in A4 o se codici 1-2 in A6)
B4 - Contestualmente all’acquisto della nuova abitazione hai venduto/vorrai vendere un’altra abitazione di proprietà?

Si 1
NO 2

(Se codice 1 in B4)
B5 - Come hai effettuato la vendita?

Utilizzando la stessa agenzia immobiliare da cui ho acquistato 1
Da solo, privatamente 2
Utilizzando un’agenzia immobiliare diversa da quella da cui ho acquistato 3

Altro e cioè_________________________________ 99

(Se codici 1-2 in A4 o se codici 1-2 in A6)
B6_1 - Nella scelta della tua nuova abitazione, quali fonti di informazione/canali hai consultato/stai consultando? (possibili più risposte)

B6_2 - Qual è la fonte/il canale principale per te (risposta singola)

Agenzie immobiliari appartenenti a reti nazionali (Tecnocasa, Gabetti,..) 1
Agenzie immobiliari locali  2
Siti on line specializzati (Immobiliare.it, Casa.it, Idealista.it, ecc) 3
Siti on line generici di compravendita (Subito.it, Kijiji.it, ecc..) 4
Passaparola di Amici/parenti o colleghi (anche tramite social) 5
Inserzioni su giornali/riviste 6
Cartelli di compravendita nelle zone di mio interesse 7
La Banca specializzata in compravendita immobiliare (UniCredit Subito Casa, 
Intesa Sanpaolo Casa, ecc…) 8
Direttamente dal costruttore 9
Altro e cioè______________________________________ 98

(Se codici 1-2 in A4 o se codici 1-2 in A6)
B7_1 - Quali sono/sono state le persone che ti aiutano/ ti hanno aiutato nella scelta dell’abitazione, quelle cioè che ti hanno supportato/ti supportano nella scelta (non considerare solo l’eventuale aiuto economico che hai ricevuto ma le persone che ti hanno consigliato)? (possibili più risposte)

B7_2 - Qual è la persona di riferimento per te? (risposta singola)

Mia moglie/marito/partner 1
Figli 2
Genitori 3
Altre persone della famiglia e cioè___________________________ 4
Architetto/geometra/professionista 5
Agente immobiliare 6

Altra persona e cioè______________________________________ 98

(Se codici 1-2 in A4 o se codici 1-2 in A6)
B8 - Nella scelta della tua nuova abitazione, attraverso quale canale hai finalizzato/pensi di finalizzare l’acquisto?

Agenzie immobiliari appartenenti a reti nazionali (Tecnocasa, Gabetti,..) 1
Agenzie immobiliari locali  2
Siti on line specializzati (Immobiliare.it, Casa.it, Idealista.it, ecc.) e cioè_______ 3
Siti on line generici di compravendita (Subito.it, Kijiji.it, ecc..) 4
Passaparola di Amici/parenti o colleghi 5
I canali social (Facebook, Instagram, ecc..) 10
Inserzioni su giornali/riviste 6
Cartelli di compravendita nelle zone di mio interesse 7
Banca specializzata in compravendita immobiliare e cioè_________________ 8
Direttamente dal costruttore 9

Altro e cioè______________________________________ 98

(Se codice 1 in B8)
B9 - Quale agenzia immobiliare?

Tecnocasa 1
Gabetti 2
REMAX 3
Professione Casa 4
Toscano 5
Tempo casa 6
Engel & Völkers 7

Altro e cioè_____________________ 98

(Se codici 1-2 in A4 o se codici 1-2 in A6)
B10 - Nella scelta della tua nuova abitazione, ti orienti su:

Abitazione di nuova costruzione 1
Abitazione da ristrutturare 2
Abitazione non nuova ma in buono stato/in cui non devo fare 
lavori rilevanti di ristrutturazione 3

Altro e cioè____________________ 98

B11 - Perché, per quali motivi ti orienti su…(indicare risposta in B10)

Voglio personalizzare la mia abitazione (se ha indicato codice 2) 1
Preferisco le case con una storia (se ha indicato codice 2) 2
Amo le cose nuove (Se ha indicato codice 1)  3
Penso che le case nuove abbiano più valore di mercato (Se ha indicato codice 1) 4
Penso che le case nuove siano più efficienti da un punto di
vista energetico(Se ha indicato codice 1) 5
Le case nuove fanno risparmiare sui costi di riscaldamento/gestione
(Se ha indicato codice 1) 6
Le case nuove sono più confortevoli (Se ha indicato codice 1) 7

Altro e cioè________________ 98


B12 - Ti presentiamo una serie di aspetti che altri intervistati prima di te hanno citato parlando di elementi che contano nella scelta di una abitazione.

Per ciascuno di questi aspetti elencati, ti chiediamo di esprimere il grado di importanza che hanno per te nella scelta di un’abitazione. Puoi rispondere con una scala di valutazione che va da 1 a 10 dove 1 significa che l’aspetto non è  per niente importante nella scelta e 10 che è indispensabile/irrinunciabile per te. Puoi utilizzare i voti intermedi per graduare meglio il tuo giudizio.

Ordine random
Una risposta per ogni frase 1 
Per niente importante 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Molto importante Non sa valutare
La centralità della localizzazione (rispetto al centro dell’abitato) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Il prestigio ed i servizi dell’abitazione (portineria, accesso privato, ecc..)  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Il valore potenziale di ri-vendita  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Luminosità dell’abitazione  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
La facilità di accesso per le persone a mobilità ridotta (ascensore, assenza di scale, ecc..)  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
La tipologia di vicinato (famiglie, giovani, anziani, ecc)  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Le caratteristiche del quartiere  (in termini di sicurezza, presenza di spazio verde, ecc..)  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Il fatto che fosse ben isolata con assicurazione di consumi di riscaldamento ridotti  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
La presenza di  sistemi innovativi all’interno tali per cui si limitavano gli interventi di manutenzione  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Interventi di manutenzione erano stati fatti da poco e quindi per alcuni anni non avresti avuto quei problemi  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
La presenza di un garage/posto auto interno 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Il piano dell’abitazione 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99


(Se codici 1-2 in A4)
B15 - Quante abitazioni hai visto prima di trovare quella che hai scelto?

Ho visto solo quella che ho scelto 1
Meno di 6 2
Da 6 a 10 3
Oltre 10 e cioè_________________________________ 4
Non ricordo 99

B16 - Hai trovato l’abitazione che cercavi o hai dovuto adattarti?

Ho trovato esattamente quello che cercavo 1
Ho dovuto adattarmi 2 

(Se codice 2 in B16)
B23 - Su cosa hai dovuto adattarti?

Ho acquistato una casa più piccola rispetto  a quella che volevo 1
Ho acquistato una casa in una zona diversa da quello che volevo 2
Ho acquistato una casa senza balcone/terrazzo 3

Altro e cioè___________________________________ 98

(Se codice 2 in B15)
B24 - A cosa non avresti mai potuto rinunciare?

Box/Posto auto 1
Ascensore 2
Balcone/terrazzo 3
Giardino 4
2 o più bagni 5
Luminosità dell’abitazione 6

Altro e cioè___________________________________ 98


B17 - Per l’acquisto di questa abitazione in cui abiti hai contratto un mutuo?

Si 1
No 2 

B13 - Pensa adesso ai vari aspetti della ricerca e dell’acquisto
Come valuti la tua esperienza per ciascuno dei seguenti aspetti? Puoi rispondere con un voto da 1 a 10 dove 1 significa che la valutazione è pessima e 10 significa che la valutazione complessiva è ottima. Puoi utilizzare i voti intermedi per graduare meglio il tuo giudizio. 

 Valutazione 1-10
Aspetti (ruotare) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Non sa/non indica
La facilità di gestione delle pratiche amministrative 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
(se codici 1 o 2 o 8 in B8) Il supporto che mi ha fornito l’agenzia/la banca nella selezione delle abitazioni 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
I tempi intercorsi tra il compromesso ed il rogito 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
 (Se ha contratto un mutuo per l’acquisto) Il percorso di richiesta del mutuo  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
(Se ha contratto un mutuo per l’acquisto) Le tempistiche di gestione della pratica di mutuo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
(Se ha contratto un mutuo per l’acquisto) La facilità delle procedure di richiesta del mutuo  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
La trasparenza dei costi legati all’acquisto (es: notaio, spese extra, ecc..)  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
La facilità nel reperire tutte le informazioni per le detrazioni fiscali 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

(Se codici 1-2 in A4)
B13 - Come valuti l’esperienza di ricerca e di acquisto della casa nel suo complesso? Nel rispondere pensa a tutto il percorso fatto, da quando hai deciso di cercare una nuova abitazione a quando l’hai trovata e fatto il rogito. 

1. Molto positivamente
2. Abbastanza positivamente
3. Poco positivamente
4. Per niente positivamente
99. Non so

B14 - Per quale motivo hai dato questo giudizio



A TUTTI
Quanto è stato impegnativo il processo di acquisto della tua nuova abitazione? 

Molto 4
Abbastanza 3
Poco 2
Per niente 1


La percezione delle principali agenzie immobiliari

A TUTTI
Pensa adesso alle agenzie immobiliari. Quali delle seguenti agenzie conosci?

Aspetti (ruotare) Molto Abbastanza Poco 
(ho solo sentito il nome) Per niente Non sa/non indica
Tecnocasa 1 2 3 4 99
Gabetti 1 2 3 4 99
REMAX 1 2 3 4 99
Professione Casa 1 2 3 4 99
Toscano 1 2 3 4 99
Tempo casa 1 2 3 4 99
Engel & Völkers 1 2 3 4 99
Intesa Sanpaolo Casa 1 2 3 4 99
UniCredit Subito Casa 1 2 3 4 99

Per un massimo di due agenzia immobiliare (se intesa o UniCredit sempre se conosciute) che conosce molto o abbastanza chiedere:
C1 - Leggerai ora alcune affermazioni. Per ciascuna puoi dare un punteggio da 1 a 10, dove 1 significa "Sono assolutamente in disaccordo" e con 10 si intende "Sono assolutamente d'accordo". Puoi utilizzare voti intermedi per graduare meglio il tuo giudizio.

Ruotare item Sono assolutamente in disaccordo 2 3 4 5 6 7 8 9 Sono assolutamente in accordo Non so valutare
E’ credibile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
E’ un’agenzia immobiliare verso la quale ho delle buone sensazioni 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
E’ un’agenzia immobiliare di cui mi fido 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
E’ un’agenzia immobiliare che stimo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
E’ un’agenzia immobiliare vicina al mio modo di pensare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99


@HOME SCELGO
Il bilancio della scelta

(Se codici 5-8 in A4)
Proprietari  che vivono nell’abitazione da oltre 15 anni:

D9 - La tua attuale abitazione l’hai pagata in Lire o Euro?

Ho comprato in Lire 1
Ho comprato in Euro 2
Non so/non indico 3

(Se codice 1 in A4)
D10 - Quanto hai speso per l’acquisto della tua nuova abitazione? In lire 

Fino a 50.000.000 Lire 1
Da 50.000.000 a 100.000.000 Lire 2
Da 100.00.000 a 150.000.000 Lire 3
Da 150.001.000 a 200.000.000 Lire 4
Da 200.001.000 a 250.000.000 Lire 5
Da 250.001.000 a 300.000.000 Lire 6
Da 300.001.000 a 350.000.000 Lire 7
Da 350.001.000 a 400.000.000 Lire 8
Da 400.001.000 a 450.000.000 Lire 9
Da 450.001.000 a 500.000.000 Lire 10 
Da 500.001.000 a 600.000.000 Lire 11
Da 600.001 a 1.000.000 Lire 12
Oltre 1.000.000.000 Lire 13
Non indica 99
Non lo so, non ho pagato io la casa 14

(Se codici 2-3 in A4)
D1 - Quanto hai speso per l’acquisto della tua nuova abitazione? 

Fino a 50.000 Euro 1
Da 50.001 a 100.000 Euro 2
Da 100.001 a 150.000 Euro 3
Da 150.001 a 200.000 Euro 4
Da 200.001 a 250.000 Euro 5
Da 250.001 a 300.000 Euro 6
Da 300.001 a 350.000 Euro 7
Da 350.001 a 400.000 Euro 8
Da 400.001 a 450.000 Euro 9
Da 450.001 a 500.000 Euro 10 
Da 500.001 a 600.000 Euro 11
Da 600.001 a 1.000.000 Euro 12
Oltre 1.000.000 Euro 13
Non indica 99
Non lo so, non ho pagato io la casa 14

Se ha fatto un mutuo per l’acquisto e ha comprato negli ultimi 5 anni:
D2 - Quanto il basso livello dei tassi di interesse ha influenzato la tua decisione di acquisto dell’abitazione?
Molto 
Abbastanza
Poco
Per niente



Se ha fatto un mutuo per l’acquisto negli ultimi 5 anni:
D3 - Presso quale banca hai contratto il mutuo?

BANCA CARIGE - CASSA DI RISPARMIO DI GENOVA E IMPERIA 1
BANCA MEDIOLANUM 2
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA (MPS) 3
BNL - BANCA NAZIONALE DEL LAVORO (GRUPPO BNP PARIBAS) 4
BANCO POPOLARE / BANCA DEL GRUPPO BANCO POPOLARE 5
BANCA POPOLARE DI MILANO (BPM) 6
BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 7
BANCHE DI CREDITO COOPERATIVO (BCC) 8
BANCOPOSTA 9
CARIPARMA - GRUPPO CREDIT AGRICOLE (FRIULADRIA, CARISPEZIA) 10
CHEBANCA 11
CREDITO EMILIANO (CREDEM) 12
FINECO 13
HELLO BANK 14
ING DIRECT 15
INTESA SANPAOLO / BANCA DEL GRUPPO INTESA SANPAOLO 16
IWBANK 17
UNICREDIT 18
UBI BANCA (UNIONE DI BANCHE ITALIANE) / 
BANCA DEL GRUPPO UBI BANCA 19
WEBANK 20
WIDIBA 21
WEBSELLA.IT 22
ALTRA BANCA, specificare:____________ 98


D4 - Perché, per quali motivi hai scelto proprio questa banca?

E’ la banca dove ho il conto corrente 1
Per i tassi di interesse 2
Per la durata del mutuo 3
Per la professionalità delle persone che ho incontrato 98
Altro e cioè_________________________

D5 - Il mutuo che hai contratto copre solo l’acquisto dell’abitazione o anche le spese di ristrutturazione?

Copre solo l’acquisto 1
Copre anche le spese di ristrutturazione 2
Non ho fatto ristrutturazione 3
Non indica 9

D6 - La polizza assicurativa obbligatoria (incendio e scoppio) che hai stipulato con il mutuo, è:

Quella proposta dalla banca 1
La Polizza di una compagnia di assicurazioni scelta da me 2
Altro e cioè_____________________________ 3
Non so 9

A TUTTI
D7 - Nell’abitazione dove vivi attualmente, affitti una o più stanze anche al fine di coprire i costi di acquisto/ristrutturazione?

Si 1
No 2
Altro e cioè_____________________________ 98



Se si a D7:
D8 - Quali canali utilizzi per affittare gli spazi?

Agenzia immobiliare 1
Passaparola di parenti e amici 2
I canali social 3
Portali online o App di affitti (es: airbnb, Badi, ecc.). 4
Bacheche nelle università 5
Inserzioni su giornali o riviste 6
Altro e cioè___________________ 98
Non indica 99

@HOME VIVO

E1 - Pensando all’importanza che ha per te la tua abitazione, tu diresti che:
la tua casa è

In cima alle tue priorità 1 
Molto importante 2
Importante 3
Abbastanza importante 4
Poco importante 5
Per niente importante 6

E2 - Nel corso del tempo diresti che l’attaccamento che hai con la tua abitazione è…

Aumentato 1
Rimasto costante 2
Diminuito 3

Per chi ha detto aumentato o diminuito alla domanda precedente:
E3 - Per quale motivo?
____________________________________________________________________

@HOME VIVO
L’assicurazione sulla casa – a tutti

Q1 - Hai un’assicurazione sulla casa?
Si 1
No 2
Non so 3

Se si:
Q2 - Che tipo di danni copre?

Incendio del fabbricato 1
Calamità naturali 2
Responsabilità civile della famiglia (danni a terzi, danni causati da 
Animali domestici, ecc..) 3
Furto del contenuto 4
Tutela legale nelle controversie di diritto civile e/o penale 5

Se si:
Q3 - La polizza assicurativa è di tipo tradizionale o telematico ossia associato a dispositivi elettronici che permettono di monitorare la casa 24h su 24 e di ricevere sms in caso di problemi (es: sensori di rilevatori di fumo e acqua, antifurti,..)?

Di tipo tradizionale 1
Telematico 2
Non so 9

Se si:
Q4 - Con chi ha sottoscritto la polizza di assicurazioni sulla casa?

Istituto bancario e cioè_________________ 1
Assicurazione e cioè_____________________ 2
Non so  9

Se non ha assicurazione sulla casa:
Q5 - Pensi che sottoscriverai un’assicurazione sulla casa nel 2018?

Certamente si 4
Probabilmente si 3
Probabilmente no 2
Certamente no 1
Non so 9

A tutti:
Q6 - Nel 2018 è prevista una detrazione fiscale sulle assicurazioni contro le calamità naturali, come terremoti o alluvioni. Pensi che sottoscriverai un’assicurazione contro le calamità naturali nel 2018?

Certamente si 4
Probabilmente si 3
Probabilmente no 2
Certamente no 1
Non so 9


@HOME VIVO
Gli elementi che contano nel vivere la casa – a tutti

F16 - Di quanti bagni dispone la tua casa?

Uno 1
Due 2
Tre  3
Quattro e più ________________________     98

F17 - Di quante stanze da letto dispone la tua casa?

Uno 1
Due 2
Tre  3
Quattro e più ________________________     98

F18 - Nella tua abitazine disponi di:

una cucina separata dalle altre stanze 1
una cucina a vista 2 


F19 - Di quali altre stanze/ambienti dispone la tua abitazione? 

Studio/biblioteca 1
Lavanderia/stireria 2
Taverna 3
Ripostiglio 4
Veranda 5
Mansarda (soffitta) 6
Uno o più balconi 7
Uno o più terrazzi 8
Un box/garage  9
Un giardino privato (non condominiale) 10
Un orto privato 11
Un campo coltivabile/frutteto 12
Uno spazio aperto, in parte giardino e in parte orto 13 
Nessuno dei precedenti 14


F10 - Utilizzi uno o più ambienti della tua abitazione per svolgere un’attività lavorativa?

Si, più ambienti  1
Sì, un ambiente in particolare 2
No 3


SEZIONE PER COLORO CHE SVOLGONO UN’ATTIVITÀ LAVORATIVA NELL’ABITAZIONE

(se più ambienti) 
F11 - In quali ambienti della tua abitazione svolgi la tua attività lavorativa? 
(risposta multipla)

Cucina (separata dagli altri ambienti) 1
Sala/salotto (anche sala con cucina a vista) 2
Sala da pranzo 3
Camera da letto 4
Studio/biblioteca 5
Lavanderia/stireria 6
Taverna 7
Veranda 8
Mansarda (soffitta) 9
Balcone/terrazzo 10
Laboratorio esterno 11
Serra 12
Box/garage 13
Cantina 14
Giardino privato (non condominiale) 15
Orto privato 16
Campo coltivabile/frutteto 17

F11bis - In quale ambiente della tua abitazione svolgi soprattutto la tua attività lavorativa?

Cucina (separata dagli altri ambienti) 1
Sala/salotto (anche sala con cucina a vista) 2
Sala da pranzo 3
Camera da letto 4
Studio/biblioteca 5
Lavanderia/stireria 6
Taverna 7
Veranda 8
Mansarda (soffitta) 9
Balcone/terrazzo 10
Laboratorio esterno 11
Serra 12
Box/garage 13
Cantina 14
Giardino privato (non condominiale) 15
Orto privato 16
Campo coltivabile/frutteto 17


(se utilizza più ambienti) 
F11tris - Utilizzi più ambienti perché in certe fasce orarie l’ambiente principale non è più disponibile oppure per altri motivi?
   
In certe fasce orarie l’ambiente principale non è più disponibile 1
Altri motivi (specificare) 2

F12 - Quale attività lavorativa svolgi in ______________(richiamare ambiente indicato)

Attività da svolgere al pc  1
Attività legate al benessere/fitness 2
(massaggi/ estetista/ parrucchiera/ manicure/….) 3
Attività di bricolage - riparazione oggetti/ restauro ecc 4
Attività di taglio/ cucito/ ricamo 5
Cucina 6
Altre attività (specificare_____________) 98

(se attività da svolgere da PC) 
D12bis -  Utilizzi prevalentemente un pc portatile o un pc fisso?

Pc portatile 1
Pc fisso 2

F13 - Quanto spesso eserciti questa attività lavorativa in casa?

Solo occasionalmente  1
Una volta alla settimana 2
Più volte alla settimana 3
Tutti i giorni o quasi 4
Altre risposta (specificare_____________) 98

A TUTTI
F13a - Rispetto a 5 anni fa, diresti che il tempo che trascorri in casa è aumentato, diminuito o rimasto invariato?

Aumentato 1
Rimasto invariato 2
Diminuito 3

A TUTTI
F13b – E rispetto a 10 anni fa, diresti che il tempo che trascorri in casa è aumentato, diminuito o rimasto invariato?

Aumentato 1
Rimasto invariato 2
Diminuito 3

A TUTTI
F14 - Ti presentiamo ora degli aspetti legati alla VALUTAZIONE DI UNA ABITAZIONE. Pensando all’abitazione in cui abiti, quanto sei soddisfatto di ciascuno di questi aspetti?
Puoi rispondere con una scala di valutazione che va da 1 a 10 dove 1 significa che per niente soddisfatto e 10 che è estremamente soddisfatto. Puoi utilizzare i voti intermedi per graduare meglio il tuo giudizio.

Ordine random
Una risposta per ogni frase 1 
Per niente soddisfatto 2 3 4 5 6 7 8 9 10
estremamente soddisfatto Non sa valutare
Costi di gestione (spese condominiali, e di gestione ordinaria e straordinaria)  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Qualità dei materiali di costruzione e delle rifiniture interne 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
Presenza/predisposizione per l’installazione di pannelli fotovoltaici   1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99


Se ha indicato voti 1-6 ai pannelli fotovoltaici chiedere:
F14a - Perché per quali motivi hai dato questo voto?


F15 - Quanto ti ritieni soddisfatto della tua abitazione principale?

Puoi rispondere con una scala di valutazione che va da 1 a 10 dove 1 significa che non sei per niente soddisfatto della tua abitazione principale e 10 che sei completamente soddisfatto. Puoi utilizzare i voti intermedi per graduare meglio il tuo giudizio.

 1 
Per niente soddisfatto 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Completamente soddisfatto
Soddisfazione globale nei confronti della tua abitazione principale 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Se voti da 1 a 6:
F.15a Per quali motivi non sei completamente soddisfatto della tua abitazione principale?

Indica tutte le risposte adeguate
Lo spazio non è sufficiente per le mie esigenze 1 
I costi di mantenimento (luce, portiere, pulizie, spazi comuni ecc..) sono troppo elevati 2
La casa è poco luminosa e/o è mal esposta 5
Le rifiniture (materiali e design) non sono di qualità 6
Non dispongo di alcuni spazi per me importanti quali Box, cantina, ecc.. 7
La qualità degli impianti (elettrico, idraulico, aerazione) non è adeguata/
sono obsoleti 9
La casa non è ben isolata dal punto di vista termico 10
Spendo troppo per il riscaldamento 11
La casa non è ben isolata dal punto di vista acustico: è troppo rumorosa 13
Ho problemi con il vicinato 14

Altro, specificare__________________________________________ 98


F22 - Quanto è importante per te la questione dell’inquinamento domestico?

Per niente 1
Poco 2
Abbastanza  3
Molto 4

F23 - Secondo te, quali sono le cause dell’inquinamento nelle nostre case?

I tappeti 1
Il fumo 2
Gli animali  3
Troppi soprammobili  4
Prodotti utilizzati per la pulizia  5
Materiali utilizzati per la costruzione della casa 6
Vernici utilizzate per dipingere le pareti 7
L’aria che proviene dall’esterno 8
Materiali utilizzati per la costruzione dei mobili 9
Gli elettrodomestici 10
Wifi…………………………………………………………………………………………11
Vicinanza a isole ecologiche/discariche……………………………………………….12
Vicinanza a zone di trattamento materiali inquinanti/tossici………………………….13
Vicinanza ad antenne radio/telefoniche……………………………………………….14

Altro e cioè____________________________________ 98
Non so 99

F24 - Utilizzi degli strumenti per prevenire l’inquinamento domestico?

Ho delle piante in casa 1
Utilizzo detersivi che non contengono sostanze tossiche volatili 2
Imponendo che si fumi solo in balcone/giardino 3
Non apro le finestre in orari di punta  4
Uso vernici solo a base acqua 5
Ho dei filtri per purificare l’aria 6
Ho insonorizzato la casa 7

Altro e cioè_________________ 98

F25 - Quanto è importante per te la questione dell’inquinamento acustico?

Molto 4
Abbastanza 3
Poco 2
Per niente 1


@HOME VIVO
Le utilities e le scelte dei fornitori

Fornitura del Gas

G1 - Hai una fornitura di Gas per la tua abitazione?

Si  1
No  2 

G2 - Il tuo piano cottura è 

A Gas con le bombole 1
A gas con l’impianto  2
Elettrico 3
Induzione 4

Se abita in condominio 
G2bis Il riscaldamento della tua abitazione è autonomo o centralizzato?

Riscaldamento autonomo 1
Riscaldamento centralizzato 2

G3 - Qual è l’attuale  fornitore di Gas della tua abitazione?

Enel energia 1
Enel servizio elelttrico nazionale 
Edison 2
Acea 3
Hera Comm 4
A2A 5
Eni gas e luce Gas 6
Gas Natural 7
 Illumia Gas 8
AGSM Gas 9
Wekiwi Gas 10
Sorgenia 11
E.ON Energia 12
Green network 13
Engie 14
Iren  15

Altro e cioè________________________________ 98
Non so, non ricordo 99

G4 - Pensa al tuo fornitore di Gas e cioè_____________, quanto sei soddisfatto? Nel rispondere pensa a tutti gli aspetti del servizio (come ad. Es: supporto in caso di guasti, facilità di lettura della bolletta, facilità di contatto, canali di contatto che mette a disposizione dei clienti, ecc..) Dai un voto da 1 a 10
|__|__| voto

G5 - C’è qualche servizio aggiuntivo che vorresti dal tuo attuale fornitore di gas e che attualmente non ricevi? Quale? 
(possibili più risposte)

Bollette più facili da leggere 1
Suggerimenti per risparmiare nei consumi 2
Servizio di assistenza sempre pronto 3
La possibilità di parlare con un tecnico in caso di problemi 4
Un’assicurazione sui guasti all’impianto 5
Prodotti ed elettrodomestici a risparmio energetico con installazione compresa (led, caldaie, termostati intelligenti etc) 6
Area riservata/app per gestire la propria fornitura e conto energetico 7
Store on line/e-commerce dove scegliere a catalogo prodotti e servizi per il risparmio energetico e la sicurezza della casa 8
Il dettaglio dei consumi differenziato per utilizzo (es. riscaldamento, cottura,..) 9

Altro e cioè_________________________________________ 98
Non so 99

G6 - Hai mai cambiato il fornitore di Gas per la tua abitazione?

Si l’ho cambiato (entrando/restando nel mercato libero) 1
Si l’ho cambiato (restando nel mercato a maggior tutela/tutelato/regolato) 2
No, non l’ho mai cambiato (sono ancora a mercato 
maggior tutela/tutelato/regolato) 3
No, non l’ho mai cambiato (sono sempre stato sul mercato libero) 4

Non so 99

G7 - Hai in programma di cambiare fornitore di gas? 
Si entro il 2019 1
Si ma non so quando 2
No 3
Non so 99

Se cod 1 o 2 a G7
G8 - Per quali motivi? 

Per avere offerte più convenienti/vantaggiose 1
Perché non sono soddisfatto dell’attuale fornitore 2
Poca trasparenza nel calcolo dei consumi del fornitore attuale 3
Altro e cioè_____________________________ 98

Fornitura di Energia Elettrica

G9 - Qual è l’attuale fornitore di energia elettrica della tua abitazione?
Attenzione: ruotare i brand ma fare in modo che i tre di Enel stiano sempre vicini

Eni  1
Edison 2
Acea 3
Hera Comm 4
A2A Energia 5
Enel energia 7
Enel servizio elettrico 8
Enel servizio elelttrico nazionale 16
Illumia 9
Enercom 10
Sorgenia 11
E.ON Energia 12
Green network 13
Engie 14
Iren  15

Altro e cioè________________________________ 98
Non so, non ricordo 99

G10 - Pensa al tuo fornitore di Elettricità e cioè_____________, quanto sei soddisfatto? Nel rispondere pensa a tutti gli aspetti del servizio (come ad. Es: supporto in caso di guasti, facilità di lettura della bolletta, facilità di contatto, canali di contatto che mette a disposizione dei clienti, ecc..) Per rispondere dai un voto da 1 a 10 

|__|__| voto

G11 - C’è qualche servizio aggiuntivo che vorresti dal tuo attuale fornitore di elettricità e che attualmente non ricevi? Quale? 

Bollette più facili da leggere 1
Suggerimenti per risparmiare nei consumi 2
Servizio di assistenza sempre pronto 3
La possibilità di parlare con un tecnico in caso di problemi 4
Un’assicurazione sui guasti all’impianto 5
Prodotti ed elettrodomestici a risparmio energetico con installazione compresa (led, caldaie elettriche, termostati intelligenti etc) 6
Area riservata/app per gestire la propria fornitura e conto energetico 7
Store on line/e-commerce dove scegliere a catalogo prodotti e servizi per il risparmio energetico e la sicurezza della casa 8
Monitoraggio consumi 9
Installazione fotovoltaico 10
Altro e cioè_________________________________________ 98

G33 - Per il riscaldamento dell’abitazione, secondo te ci sono sul mercato delle caldaie elettriche a risparmio energetico?

Si  1
No  2
Non so 99






G12 - Hai mai cambiato il fornitore di Energia Elettrica per la tua abitazione?

Si l’ho cambiato (entrando/restando nel mercato libero) 1
Si l’ho cambiato (restando nel mercato regolato) 2
No, non l’ho mai cambiato (sono ancora a mercato regolato) 3
No, non l’ho mai cambiato (sono sempre stato sul mercato libero) 4
Non so 99

G13 - Hai in programma di cambiare fornitore di energia elettrica? 
Si entro il 2019 1
Si ma non so quando 2
No 3
Non so 9

Se si
G14 - Per quali motivi?
 
Per avere offerte più convenienti/vantaggiose 1
Perché non sono soddisfatto dell’attuale fornitore 2
Poca trasparenza nel calcolo dei consumi del fornitore attuale 3
Altro e cioè_____________________________ 98

G15 - Quanti anni ha l’impianto elettrico della tua abitazione o quando hai fatto l’ultima ristrutturazione dell’impianto?

È nuovo / Ho eseguito una ristrutturazione dell’impianto nel 2016/2017 1
È recente / ho eseguito una ristrutturazione dell’impianto tra il 2013
ed il 2016 2
Ha oltre 3 anni e cioè_________________ 3
Non ho mai fatto una ristrutturazione dell’impianto 9

G16 - La tua abitazione ha l’Attestato di Prestazione Energetica - APE?

Si  1
No  2
Non so 3

G17 - Sulla tua abitazione, sono installati dei pannelli fotovoltaici per la produzione di energia elettrica?
 
Si  1
No  2

Se si 
G18 - I pannelli fotovoltaici sono collegati alla rete elettrica?

Si  1
No  2
Non so 3

G19 - Sulla tua abitazione, sono installati dei pannelli solari termici per la produzione di ACQUA CALDA SANITARIA?

Si  1
No  2
Non so 9

 
Se non ha pannelli fotovoltaici:
G19a - Saresti interessato ad installare pannelli fotovoltaici sulla sua abitazione?
Si  1
No  2

G34 - Tu sai se nel tuo condominio sono stati fatti lavori di coibentazione esterna con il cappotto termico?

Si  1
No  2
Non so 9

A TUTTI
G20 - Quali danni tra quelli indicati, che potrebbero coinvolgere la tua casa, ti fanno più paura?

Incendio 1
Fuga di gas 2
Furto 3
Black out/danni all’impianto elettrico 4
Allagamento 5

G20bis - E Quali danni tra quelli indicati, ti darebbero più fastidio?

Guasto agli elettrodomestici 1
Guasto alla caldaia/impianto di riscaldamento e acqua
 sanitaria/scaldabagno 2
Danni a infissi/persiane/tapparelle 3


A TUTTI
G21 - Per la manutenzione degli impianti di casa, hai sottoscritto uno o più  contratti di assistenza degli impianti /assicurazioni che in caso di guasto puoi chiamare per avere un tecnico (come ad esempio il servizio fornito da Enel, Assistenza Casa, Europe Assistance, ecc..) 
Nel rispondere non pensare al servizio di assistenza legato al singolo elettrodomestico, ma all’intero impianto 

Si, ho un contratto di assistenza per l’impianto del gas /caldaia  1 con chi _____________
Si, ho un contratto di assistenza per l’impianto elettrico 2 con chi _____________
Si, ho un contratto di assistenza per l’impianto idraulico 3 con chi _____________
No, non ho sottoscritto un contratto di assistenza 4
Non so 99

G22 - Ed in famiglia, a casa, possedete…

Linea telefonica fissa & internet 1
Solo collegamento a internet 2
Solo linea telefonica 3
Nessuna linea voce o internet, uso solo il cellulare 4

Se codici 1 o 2
G24 - Che tipo di connessione internet avete?

ADSL 1
FIBRA 2
Chiavetta/Connect Card/Router 4
Altro e cioè__________________________ 6




@HOME VIVO
I comportamenti ecosostenibili

R1 - Leggerai ora alcuni comportamenti, dimmi quanto sono in linea con le tue abitudini.

Ruotare gli item Molto  Abbastanza Poco Per niente Non so
spengo sempre le luci quando esco da una stanza 4 3 2 1 9
spengo gli elettrodomestici e non li lascio in stand by (es. televisione) 4 3 2 1 9
chiudo l’acqua mentre mi spazzolo i denti 4 3 2 1 9
chiudo l’acqua quando mi insapono sotto la doccia 4 3 2 1 9
programmo l’accensione e lo spegnimento del riscaldamento per razionalizzarne l’uso 4 3 2 1 9
tengo una temperatura non superiore ai 20 gradi in casa 4 3 2 1 9
Ho in casa elettrodomestici di classe energetica elevata (da A ad A+++ e oltre) 4 3 2 1 9
Non tengo le finestre aperte quando il riscaldamento è acceso  4 3 2 1 9
Non tengo le finestre aperte quando il condizionatore è acceso 4 3 2 1 9
Sono molto attento nella raccolta differenziata dei rifiuti 4 3 2 1 9
Quando posso uso saponi e detersivi naturali 4 3 2 1 9
Evito prodotti “usa e getta” (penne ricaricabili, batterie
ricaricabili, fazzoletti e tovaglioli di stoffa, ecc…) 4 3 2 1 9
Stacco le spine dei dispositivi non in carica (es: ricarica del cellulare, ecc..) 4 3 2 1 9
Ho in casa ciabatte elettriche con l’interruttore che permette di spegnerle quando non servono 4 3 2 1 9
Ho in casa lampade a LED 4 3 2 1 9

 

@HOME VIVO 
I nuovi stili dell’abitare

H1 - Esprimi ora il tuo grado di accordo con le seguenti affermazioni che altri intervistati hanno fatto prima di te. Per ciascuna di queste indica quanto sei d’accordo utilizzando una scala da 1 a 10, dove 1 significa “per niente d’accordo” e 10 “completamente d’accordo”.
Puoi utilizzare i voti intermedi per graduare il tuo giudizio

<item random> Accordo 
(scala 1-10)
1. Amo il minimalismo in casa (pochi oggetti e funzionali) 
2. Preferisco passare il mio tempo libero fuori casa 
3. Amo le case molto ordinate 
4. La mia casa ideale ha un’unica zona giorno (comprendente cucina e soggiorno) 
5. Guardo video su Internet che mostrano come fare oggetti e lavori in casa da soli 
6. Mi piace costruire nuovi oggetti utilizzando materiali di recupero 
7. Amo confrontarmi con gli altri (anche attraverso Forum o Blog) prima di prender una decisione che riguarda dei lavori da fare in casa 
8. Non sempre mi fido completamente dei progetti dei professionisti, voglio capire bene e fornire la mia opinione in merito 
9. Mi piace cambiare spesso l’arredamento di casa mia o la disposizione dei mobili in casa 
10. Mi è capitato di progettare da solo  alcuni ambienti di casa mia 
11. La mia casa ideale è eco-sostenibile (usa solo energie rinnovabili, es. pannelli solari, ecc) 
12. Amo avere delle piante in casa 
13. Preferisco i materiali naturali per gli oggetti e gli arredi di casa 
14. Le case del futuro dovranno essere a impatto zero 
15. Sarei disposto a pagare di più per avere una casa eco sostenibile 
16. Rinuncio a un locale per avere uno spazio esterno (giardino o orto) 
17. Amo avere in casa vecchi oggetti/oggetti vintage 
18. Amo lo stile country  
19. Recupero oggetti donando loro un tocco di modernità 
20. Amo i tessuti di colore pastello 
21. Amo l’arredamento shabby chic 
22. La mia casa deve essere accogliente e un luogo dove passare del tempo con le persone care 
23. La mia casa per me è un rifugio; lascio fuori fatiche e doveri 
24. Amo stare a luce di candela in casa 
25. Amo pensare alla mia casa come un luogo terapeutico per me e per gli altri 
26. Amo passare il tempo in cucina con gli altri e per gli altri 
27. Mi piacciono le decorazioni in casa 
28. Metto a disposizione la mia casa/una stanza per accogliere turisti/persone di altre città per condividere esperienze 
29. La mia casa ideale combina l’autonomia dell’abitazione privata con i vantaggi di servizi, risorse e spazi condivisi 
30. Amo una casa moderna e comandabile a distanza 
31. Mi piace la tecnologia al servizio delle esigenze domestiche 
32. I prodotti della smart home consentono di tenere sotto controllo i consumi energetici della casa 
33. I prodotti tecnologici in casa mi fanno sentire più sicuro tra le mura domestiche 
34. Gli oggetti tecnologici mi devono piacere anche esteticamente 
35. Nella mia casa ideale ci deve essere un angolo “zen” per il benessere spirituale 
36. Mi piace pensare al mio bagno come la mia spa personale 
37. Preferirei un bagno grande con un angolo benessere anche se ciò potrebbe  togliere spazio ad altri ambienti 
38. Per me il comfort è importante in tutti gli ambienti della casa 

Ora vedrai delle fotografie di case.
H2 - Scegli tra queste quella che è più vicina al tuo ideale di casa (ATTENZIONE SCEGLIERE DELLE IMMAGINI ESEMPLIFICATIVE –moodboard per ogni singolo idealtipo)











 

Smarthome

I1 - Pensando alla tua abitazione, sono presenti apparecchi o impianti che puoi comandare a distanza o  che sono automatizzati e agiscono autonomamente in funzione delle condizioni ambientali (es: tende da sole che si chiudono se piove, tapparelle che si alzano/si abbassano in funzione della luce solare, impianto di riscaldamento comandabili a distanza ecc)?

Si ho la possibilità di comandare alcuni apparecchi a distanza 1
Si ho impianti automatizzati che agiscono in autonomia 2
No, nessuno di questi 3

Se si:
I2 - Quali? (possibili più risposte)

1. Oggetti per l’assistenza agli anziani (per esempio per la rilevazione di cadute in casa e l’invio di notifiche sul pericolo)
2. Oggetti per la sicurezza e il monitoraggio dei bambini (per esempio baby monitor WiFi)
3. Termostati e climatizzatori regolabili da remoto (per esempio tramite App)
4. Elettrodomestici che possono essere accesi/spenti tramite App (per esempio lavastoviglie, lavatrice, forno a microonde, macchina del caffè, aspirapolvere, robot da cucina, caldaia)
5. Tapparelle gestibili da remoto
6. Lampadine / lampade comandabili da remoto (per accensione/spegnimento e/o per cambio di colore e intensità luminosa)
7. Prese elettriche per il monitoraggio a distanza dei consumi
8. Dispositivi per monitorare la presenza di fumi, allagamenti, incendi e cortocircuiti nell’abitazione (e che eventualmente attivano servizi di assistenza tecnica a fronte di guasti agli impianti)
9. Centraline meteo (che forniscono dati ambientali, per esempio temperatura e umidità, tramite WiFi)
10. Impianti di videocitofonia che consentono di accedere alle immagini a distanza e di aprire cancelli e porte
11. Telecamere che consentono di accedere alle immagini a distanza
12. Impianti di antintrusione che effettuano chiamate e/o mandano messaggi in caso di allarme (grazie a sensori di movimento, sirene di allarme, etc.)
13. Serrature che inviano allarmi in tempo reale in caso di manomissione / apertura forzata
14. Irrigatori da giardino/terrazzo
15. Altro (specificare) –(Per esempio, altri oggetti quali bilance, coperte, etc.)______________________________________________

Se ha degli oggetti:

I8 - Gli oggetti che mi ha detto di avere.. (una sola risposta)

Li hai installati tutti da solo 1
Li hai acquistati tutti con un servizio di installazione 2
Li hai acquistati e poi fatti installare tutti da un tecnico 3
Alcuni li ho installati da solo, altri li ho fatti installare da un  4
tecnico o grazie al servizio di installazione 5
Altro e cioè_____________________________________ 98 
Non sa 99

Se ha degli oggetti:

I9 - In totale quanto hai speso per gli oggetti automatizzati/comandabili a distanza che sono presenti nella tua casa?

Fino a 100 Euro 1
Da 101 a 150 Euro 2
Da 151 a 200 Euro 3
Da 201 a 300 Euro 4
Da 301 a 400 Euro 5
Da 401 a 500 Euro 6
Oltre 500 euro e cioè______________________________ 98 
Non sa 99

I10 - A fronte della spesa sostenuta, sei soddisfatto degli apparecchi/impianti che puoi comandare a distanza o  che sono automatizzati e agiscono autonomamente in funzione delle condizioni ambientali che sono installati nella tua abitazione?

Molto soddisfatto 4
Abbastanza soddisfatto 3
Poco soddisfatto 2
Per niente soddisfatto 1
Non so valutare 99

I11 - Hai intenzione di acquistare oggetti smart (comandabili anche a distanza) per la tua abitazione in futuro? Se sì, cosa? 

1. No, non sono intenzionato ad acquistare oggetti smart per la mia abitazione
2. Oggetti per l’assistenza agli anziani (per esempio per la rilevazione di cadute in casa e l’invio di notifiche sul pericolo)
3. Oggetti per la sicurezza e il monitoraggio dei bambini (per esempio baby monitor WiFi)
4. Termostati e climatizzatori regolabili da remoto (per esempio tramite App)
5. Elettrodomestici che possono essere accesi/spenti tramite App (per esempio lavastoviglie, lavatrice, forno a microonde, macchina del caffè, aspirapolvere, robot da cucina, caldaia)
6. Tapparelle gestibili da remoto
7. Lampadine / lampade comandabili da remoto (per accensione/spegnimento e/o per cambio di colore e intensità luminosa)
8. Prese elettriche per il monitoraggio a distanza dei consumi
9. Dispositivi per monitorare la presenza di fumi, allagamenti, incendi e cortocircuiti nell’abitazione (e che eventualmente attivano servizi di assistenza tecnica a fronte di guasti agli impianti)
10. Centraline meteo (che forniscono dati ambientali, per esempio temperatura e umidità, tramite WiFi)
11. Impianti di videocitofonia che consentono di accedere alle immagini a distanza e di aprire cancelli e porte
12. Telecamere che consentono di accedere alle immagini a distanza
13. Impianti di antintrusione che effettuano chiamate e/o mandano messaggi in caso di allarme (grazie a sensori di movimento, sirene di allarme, etc.)
14. Serrature che inviano allarmi in tempo reale in caso di manomissione / apertura forzata
15. Altro (specificare) –(Per esempio oggetti connessi in giardino (irrigatori, piscine), altri oggetti quali bilance, coperte, etc.)______________________________________________

Se ha intenzione di acquistare oggetti connessi da domanda precedente:
I11 - Gli oggetti che pensi di acquistare, pensi che:

Li installerai da solo 1
Li vorresti acquistare con un servizio di installazione 2
Li farai installare da un tecnico scelto da te 3
Alcuni li installerai da solo e altri li farai installare da un  4
tecnico o grazie al servizio di installazione 5
Altro e cioè_____________________________________ 98 
Non sa 99

I12 - In base alla tua esperienza quanto ritieni importante che gli oggetti smart vengano proposti con un servizio di installazione 

Molto importante 4
Abbastanza importante 3
Poco importante 2
Per niente importante 1
Non so valutare 9


I4 - Pensando di introdurre oggetti smart nella tua abitazione cosa ti preoccupa/ti preoccuperebbe di più?

La protezione della privacy (paura che qualcuno mi spii, ecc..)
L’eccessiva autonomia degli oggetti smart connessi (che ottengono il controllo della mia casa)
La difficoltà di utilizzo e di gestione degli oggetti/ delle soluzioni  smart prodotti/soluzioni
Altro e cioè_________________________________________
Nessuna preoccupazione in particolare

I7 - A quali servizi saresti interessato? 
(possibili più risposte)

1. Servizio in cui i dispositivi smart sono collegati a una centrale operativa attiva 24h/24 per un pronto intervento di elettricisti/idraulici
2. Polizza assicurativa sulla casa (es. protezione contro furti, incendi, allagamenti), ottenendo uno sconto sul premio assicurativo
3. Polizza assicurativa sulla salute (es. protezione da infortuni, malattia), ottenendo uno sconto sul premio assicurativo
4. Servizio di vigilanza privata per garantire un pronto intervento in caso di furto
5. Monitoraggio dei consumi energetici della mia casa da parte del mio fornitore di energia (che mi dice cosa fare per  ridurli)
6. Servizi personalizzati per la gestione della routine domestica (es. orario di consegna della spesa a domicilio secondo le tue abitudini, ecc..)
7. Servizio di assistenza tecnica degli oggetti connessi
8. Nessuno di questi


@HOME VIVO
Arredamento ed elettrodomestici

M1 - Concentriamoci ora sugli acquisti che ti è capitato di fare nel corso degli ultimi 12 mesi. Quali categorie di prodotti ti è capitato di acquistare nell’ultimo anno? 
(Possibili più risposte – RUOTARE)

Grandi mobili (es. divano, tavolo, credenza, armadio ecc.) 1
Piccoli arredi (es. sedie, tavolini, comodini)  2
Luci/lampade/apparecchi per illuminazione 3
Decorazione, tessile e oggetti per casa (lenzuola, asciugamani, piatti, bicchieri, candele) 4
Piccoli elettrodomestici per la casa (es. macchina del caffè, aspirapolvere, tostapane) 5
Grandi elettrodomestici per la casa (es. Tv, frigoriferi, lavatrici, lavastoviglie) 6
Elettronica di consumo per la casa (homeTheatre, HiFi, casse audio,…) 7
Apparecchi informatici da tenere in casa (computer, stampanti anche multifunzione..) 8
Videogiochi e consolle 9
Altro (specificare_________)  98
Nulla  99

M2 - Pensando in generale a quando fai acquisti di mobili, accessori per la casa o piccoli elettrodomestici, quale comportamento ti rispecchia di più?

 Grandi mobili (es. divano, tavolo, credenza, armadio ecc.) Piccoli arredi (es. sedie, tavolini, comodini) Luci/lampade/attrezzature per illuminazione Decorazione, tessile e oggetti per casa (lenzuola, asciugamani, piatti, bicchieri, candele, ecc)
Ho un’idea ben precisa del prodotto che voglio acquistare, lo cerco, lo seleziono e l’acquisto    
Ho una certa idea del tipo di prodotto, ma comunque mi faccio ispirare da quello che vedo (riviste, internet, tv, negozi)  e poi acquisto    
Mi piace farmi ispirare da quello che vedo (riviste, internet, tv, negozi)  e poi acquisto le cose che mi piacciono di più, anche se non le avevo in mente prima    
Se vedo qualcosa che mi piace l’acquisto anche se non l’avevo preventivato    

M4 - Diresti che negli ultimi 12 mesi, ti è capitato di acquistare...

 Grandi mobili (es. divano, tavolo, credenza, armadio ecc.) Piccoli arredi (es. sedie, tavolini, comodini) Luci/lampade/attrezzature per illuminazione Decorazione, tessile e oggetti per casa (lenzuola, asciugamani, piatti, bicchieri, candele, ecc)
In piccoli negozi di Arredamento     
Catene specializzate in arredamento per la casa    
Ipermercati    
Negozi di usato /mercatini dell’usato    
Su internet: siti di compravendita tra privati    
Siti Internet specializzati sul prodotto    
Altro (specificare)    

M9 - Nel corso degli ultimi 12 mesi, quanto hai speso per prodotti per la casa? Pensa ai mobili, ai piccoli arredi, all’illuminazione, agli accessori per casa come tovaglie, piatti, lampade e asciugamani. 
____________________________


M10 - Fatto 100 la tua spesa complessiva in prodotti per la casa, quanta parte della tua spesa è avvenuta online e quanta in negozio/grande magazzino?
(Controllo somma 100)

1. Online__________
2. Negozio/grande magazzino__________


M11 - Per quali stanze hai comprato oggetti, luci, arredi o elettrodomestici, sempre nel corso degli ultimi 12 mesi?

Cucina 1
Camera da letto 2
Salotto/Living 3
Ingresso 4
Terrazzo/giardino 5
Bagno 6


M12_p - E per quali categorie di prodotto hai speso di più, sempre nel corso degli ultimi 12 mesi?
(ruotare, multipla, registrare primo citato)

Tessile letto o bagno
Tappeti
Luci
Accessori cucina e prodotti per cucinare
Articoli per la tavola (piatti, bicchieri, posate...)
Mobili e accessori per il bagno
Decorazione
Grandi mobili (divano, letto, armadio, cucina...)
Piccoli arredi (sedie, tavoli, comodini, sgabelli...)
Outdoor e giardinaggio
Accessori e mobili per i bambini
Grandi elettrodomestici e cioè___________________

Altro e cioè__________________________



@HOME CAMBIO

@HOME CAMBIO
Abbellimento e ristrutturazione

N1 - Pensando alle seguenti ATTIVITA’ DI RISTRUTTURAZIONE, MANUTENZIONE, E ABBELLIMENTO dell’ abitazione, balcone, terrazzo o giardino, indica se, nella tua abitazione principale, le hai già realizzate nel corso dell’ultimo anno/anni precedenti

Ordine random
Una risposta per ogni frase Già realizzato nel corso dell’ultimo anno Realizzate in anni precedenti Mai realizzato 
RISTRUTTURAZIONE di una o più stanze dell’abitazione (es: impianto idraulico/elettrico, pavimenti, rifacimento bagno e/o cucina, serramenti, porte interne e/o esterne, finestre, modifica layout casa, opere di isolamento termico e/o acustico dall’interno, ecc..) 1 2 3
Manutenzione/abbellimento SPAZI INTERNI (es. imbiancatura, carta da parati, tende, tappeti, cuscini, quadri, ecc..) 1 2 3
Ristrutturazione ESTERNA (es. isolamento esterno, tetto, pareti esterne) 1 2 3
Manutenzione/abbellimento SPAZI ESTERNI (es. giardino, orto, terrazzo) 1 2 3

Se ha indicato almeno 1 codice 1 o 2
N2 Per quale motivo principale hai effettuato questa attività nel corso dell’ultimo anno:

motivi estetici/abbellimento 1
motivi strutturali  2
necessità di manutenzione/riparazione  3
per ridurre i costi di riscaldamento 4
Altro motivo e cioè___________________________________________98

<SE INDICA COD.1 o 2 PER RISTRUTTURAZIONE ESTERNA o MANUTENZIONE/ABBELLIMENTO DEGLI ESTERNI >
N3 - E, in particolare, quali attività ristrutturazione/manutenzione esterna hai svolto negli ultimi 12 mesi?
<multipla, item random>

Impianti di irrigazione in giardino o in terrazzo 1
Montaggio/sostituzione di persiane o tapparelle 2
Opere di muratura (muretti divisori, ecc..) 3
    Realizzati con quale materiale? 
          Mattoni 
          Cartongesso 
          Blocchi di gesso 
          Poroton 
 Altro materiale e cioè________________________________ 
 Non so con quale materiale 
Lavori di coibentazione, isolamento,(cappotto esterno) ecc 4
 Con quale tipologia di isolante sono stati fatti?_____________________
Acquisto di mobilio per il giardino/il terrazzo/gli ambienti esterni 5
Posa di rivestimenti esterni (piastrelle, pavimentazione,….) 6
Acquisto di piscina per esterni 7
Acquisto di fontane per esterni 8
Installazione di parabole/antenne Tv 9
Installazione di sistemi alimentati da energie rinnovabili 
(es. fotovoltaici/solari, ecc..) 10
Acquisto/montaggio di tende da esterno, veneziane, ecc 11
Rifacimento della facciata…………………………………………………………….. 12
Impianti di illuminazione esterna…………………………………………………….. 13
Rifacimento tetto/grondaie……………………………………………………………. 14
Isolamento del tetto con materiali isolante  15
     Quale materiale isolante è stato usato_____________________________
Istallazione di casette da giardino/gazebo………………………………………… 16

Altro (specificare)………………………………………………………………………. 98

<SE INDICA COD.1 o 2 PER RISTRUTTURAZIONE o MANUTENZIONE INTERNA >
N4 - E, in particolare, quali attività di ristrutturazione/manutenzione interna hai svolto negli ultimi 12 mesi?
<multipla, item random>

Montaggio/sostituzione di porte, infissi, serramenti 1
Montaggio/sostituzione di soli vetri 2
Montaggio/sostituzione di persiane o tapparelle 2
Installazione di impianti telefonici, citofonici 3
Installazione di allarmi………………………………………………………………….. 4
Installazione di impianti satellitari/prese TV/internet 5
Posa di rivestimenti (piastrelle, pavimentazione, parquet, moquette,..) 6
Riparazioni o migliorie di impianti elettrici (punti luce, tracce, prese, stesura
canaline, cavi, cassette di derivazione, ecc..) 7
Lavori di idraulica (tubature, guarnizioni, sifoni, ecc..) 8
Impianti di riscaldamento (termosifoni, stufe, ecc..) 9
Opere di muratura (soppalchi, controsoffitti, pareti in cartongesso, nicchie,ecc)  10
 Quali in particolare?
 Soppalchi
 Controsoffitti
 Pareti in cartongesso
 Nicchie 
 Altro e cioè____________________________
Acquisto di mobilio per la cucina (esclusi gli elettrodomestici) o per altri
ambienti della casa 11
Impianti di climatizzazione (condizionatori, ventilatori, deumidificatori,
pale soffitto, ecc..) 12
Arredamento Bagno (posa vasca o box idromassaggio, mobili bagno
posa sanitari) 13
Imbiancatura/posa di parati alle pareti interne 14
Isolamento delle pareti interne  15
 Con quale materiale?
 Lana di vetro 
 Sughero
 Polistirolo
 Altro materiale e cioè____________________________________

Altro (specificare)___________________________________________________98

A tutti coloro che hanno effettuato lavori di ristrutturazione interna o esterna
N5 - Eri a conoscenza delle detrazioni fiscali per le opere di ristrutturazione dell’abitazione?

Si  1
No 2

N6 - Hai usufruito delle detrazioni fiscali?

Si  1
No 2
Non so 3


PROGRAMMAZIONE: PER LE DOMANDE SUCCESSIVE, VISUALIZZARE UN’ATTIVITA’ (PER VOLTA – PER OGNI ATTIVITA’ VISUALIZZARE IN SEQUENZA LE DOMANDE SUCCESSIVE)
 
N7 - Pensando a (inserire lavoro) che hai realizzato nella tua abitazione,  a chi ti sei rivolto per l’acquisto e l’esecuzione dei lavori?
<singola, item random>

ACQUISTO DEL MATERIALE/PRODOTTI

Ho acquistato il materiale/i prodotti da solo in un punto vendita specializzato (distributore edile classico) 1
Ho acquistato il materiale presso un negozio della Grande Distribuzione specializzata/
Centro Fai da te 2
Ho acquistato il materiale/i prodotti direttamente presso chi mi ha fatto i lavori 3

In altro modo (specificare)__________________________________________ 98

ESECUZIONE DEI LAVORI

Ho eseguito i lavori di montaggio/installazione da solo………………………………………1
Mi sono fatto aiutare da amici per i lavori di montaggio/installazione  2
Ho affidato il lavoro(montaggio/installazione) ad un artigiano/impresa 3

In altro modo (specificare)__________________________________________..............98


ripetere per ciascun codice
N9 - E quanto hai speso, nel complesso, per (inserire cod.1 indicato a C.15) che hai realizzato nella tua abitazione? Considera la spesa affrontata sia per l’acquisto dei materiali, sia per la realizzazione pratica dell’attività.
<singola>

1. Meno di 300 euro
2. Fra 301 e 600 euro
3. Fra 601 e 1.000 euro
4. Fra 1.001 e 4.000 euro
5. Fra 4.001 e 10.000 euro
6. Fra 10.001 e 15.000 euro
7. Fra 15.001 e 30.000 euro
8. Fra 30.001 e 45.000 euro
9. Fra 45.001 e 60.000 euro
10. Fra 60.001 e 75.000 euro
11. Più di 75.000 euro

99. Non saprei/non ricordo

N10 - Pensando alle seguenti ATTIVITA’ DI RISTRUTTURAZIONE, MANUTENZIONE, E ABBELLIMENTO dell’ abitazione, balcone, terrazzo o giardino, indica quali, nella tua abitazione principale, hai intenzione di realizzare nuovamente, o per la prima volta, nei prossimi 12 mesi.

Ordine random
Una risposta per ogni frase Previsto nei prossimi 12 mesi Non in programma nei prossimi 12 mesi
RISTRUTTURAZIONE di una o più stanze dell’abitazione (es: impianto idraulico/elettrico, pavimenti, rifacimento bagno e/o cucina, serramenti, porte interne e/o esterne, finestre, modifica layout casa, opere di isolamento termico e/o acustico dall’interno, ecc..) 1 2
Manutenzione/abbellimento SPAZI INTERNI (es. imbiancatura, carta da parati, tende, tappeti, cuscini, quadri, ecc..) 1 2
Ristrutturazione ESTERNA (es. isolamento esterno, tetto, pareti esterne) 1 2
Manutenzione/abbellimento SPAZI ESTERNI (es. giardino, orto, terrazzo) 1 2


@HOME CAMBIO
Do it yourself

O1 - Hai svolto nel corso dell’ultimo anno personalmente una delle seguenti attività legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni? 

ATTIVITA’ ALL’INTERNO DELL’ABITAZIONE
1. Decorazione di oggetti (es. dipingere palline di Natale, utilizzare stencil, ecc)
2. Restauro di vecchi oggetti e mobili
3. Decorazione e abbellimento degli ambienti interni all’abitazione  e cioè
a. posa di tappezzeria/ carta da parati
b. realizzazione/montaggio di tende per interni 
c. sostituzione  di tende per interni
d. piccola manutenzione/ lavori che richiedono l’uso di chiodi, tasselli, ecc. (es. montaggio mensole)
4. Tinteggiatura pareti all’interno dell’abitazione
5. Verniciatura mobili o altri arredi all’interno dell’abitazione
6. Installazione lampade a soffitto/parete o altri punti luce all’interno dell’abitazione
7. Riparazione di oggetti e complementi d’arredo
8. Creazione di oggetti/complementi d’arredo recuperando materiali di scarto
9. Montaggio di mobili
10. Decoupage
11. Modellismo
12. Confezione di capi di abbigliamento e manufatti in tessuto
13. Attività di falegnameria (cioè realizzazione di oggetti/complementi d’arredo in legno)
14. Lavori in muratura e carpenteria (es. isolamento pareti, realizzazione controsoffitti, soppalchi, ecc)
15. Posa pavimenti (senza rimuovere il pavimento sottostante)
16. Lavori di manutenzione e riparazione degli impianti (elettrico, idraulico, televisivo, ecc)
a. riparazione e manutenzione dell'impianto elettrico
b. riparazione e manutenzione dell'impianto telefonico
c. riparazione e manutenzione dell'impianto televisivo
d. riparazione e manutenzione dell'impianto idraulico
17. riparazione e manutenzione dei sanitari 
18. riparazione e manutenzione dell’impianto di riscaldamento
19. riparazione e manutenzione dell’impianto di refrigerazione
20. Posa sanitari (es. wc, lavabo posa di vasche o piatti doccia/box doccia
21. Posa mobili da bagno

ATTIVITA’ ALL’ESTERNO DELL’ABITAZIONE
22. Tinteggiatura pareti all’esterno dell’abitazione
23. Tinteggiatura di ringhiere 
24. Tinteggiatura e/o manutenzione di persiane e/o porte da esterno
25. Montaggio/sostituzione strutture per il giardino (es. recinzioni, casette, pergolati, ecc.)
26. Installazione impianti di irrigazione
27. Montaggio di mobilio per il giardino/il terrazzo/gli ambienti esterni
28. Installazione di sistemi alimentati da energie rinnovabili (es. fotovoltaici/solari, ecc..)
29. Sostituzione/montaggio di tende per esterni
30. Dipingere/proteggere dall’usura, persiane, inferriate, cancelli, casette da giardino o altri arredi all’esterno dell’abitazione
31. Installare lampade o altri punti luce all’esterno dell’abitazione
32. Attività di giardinaggio (cura delle piante, sistemazione del prato, ecc)
33. Posa di pavimenti e rivestimenti all’esterno dell’abitazione
34. Restauro di pavimentazione esterna per deterioramento
35. impermeabilizzare spazi esterni
a. terrazzi
b. balconi
c. tetti piani
98. Altra attività (specificare)
99. Nessuna di queste

(Se più di un’attività )
O2 - Quale tra le attività indicate svolgi più spesso?
<Singola – MOSTRARE SOLO CODICI INDICATI IN A1 o A1a>


 (Se cod.99 in O1)
O3 -  Per quale motivo non ti sei mai dedicato ad attività di bricolage/Fai da Te nel corso dell’ultimo anno?
<multipla>

1. E’ un’attività che non mi interessa
2. Non mi ritengo capace
3. Non ne ho avuto l’esigenza
4. Ho paura di rovinare l’aspetto della mia abitazione
5. Non ho tempo di dedicarmi a queste attività
6. Ho paura di spendere troppo
7. Ho provato in passato e non sono stato soddisfatto del risultato
98. Altro (specificare)

(Se almeno un’attività)
O4 - Quanto tempo dedichi all’attività di….(far apparire cod indicato)? (se più di un’attività far apparire attività svolta più spesso?)
<singola>

1. - Tutto l’anno  - almeno un’ora tutti i giorni
2. - Tutto l’anno  - qualche ora durante la settimana, compreso il week end
3. - Tutto l’anno, ma solo nel week-end
4. - Tutto l’anno - qualche ora ogni 2/3 settimane o meno spesso
5. - Solo in alcune stagioni/alcuni mesi  - almeno un’ora tutti i giorni
6. - Solo in alcune stagioni/alcuni mesi  - qualche ora durante la settimana compreso il week end
7. - Solo in alcune stagioni/alcuni mesi  - qualche ora ogni 2/3 settimane o meno spesso

O5 - Quando acquisti prodotti per la cura/l’abbellimento, preferisci rivolgerti a… Nel rispondere pensa al tuo punto vendita preferito, cioè che consideri il tuo punto di riferimento quando si parla di prodotti per il fai da te
<singola>

1. Piccoli negozi specializzati (es. Ferramenta, colorifici, ecc) 
2. Negozi di grandi dimensioni specializzati (es. Magazzini Edili, Iperceramica,  ecc.) 
3. Grandi Insegne, negozi della grande distribuzione (es. Leroy Merlin, Ikea, Bricoman ecc.) 
4. Ipermercati/supermercati
5. Siti Internet 
6. Altro (specificare)


O6 - Indica tutti i negozi/catene di bricolage / fai da te in cui ti è capitato di fare almeno 1 acquisto di prodotti per le attività di legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni che hai svolto PERSONALMENTE negli ultimi 12 mesi? 
<multipla>

1. Bricoman
2. Bricocenter 
3. Brico io Coop 
4. Brico Italia 
5. Brico Ok 
6. Bricofer 
7. Bricoland 
8. Brico Professional
9. Castoro 
10. Centri FDT 
11. Granbrico 
12. IKEA 
13. La Prealpina 
14. Leroy Merlin 
15. Mercatone Uno 
16. Mondo Convenienza 
17. Obi 
18. Ottimax
19. Punto Brico 
20. Punto Legno  
21. Self 
98. Altro, specificare _____________
99. Non so/non ricordo

O7 - Ti è mai capitato di fare ON LINE almeno 1 acquisto di prodotti per le attività di legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni che hai svolto PERSONALMENTE negli ultimi 12 mesi? 

1. Si
2. No
3. Non ricordo

O8 - Che tipologie di prodotto per le attività di legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni, hai acquistato personalmente ON LINE? 
<multipla>


O9 - E quanto hai speso, nel complesso, per l’acquisto di questi prodotti per le attività di legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni che hai svolto PERSONALMENTE negli ultimi 12 mesi? Pensa a tutti i prodotti che hai acquistato, sia in negozio che on line
<singola>

1. Meno di 50 euro
2. Fra 51 e 100 euro
3. Fra 101 e 250 euro
4. Fra 251 e 500 euro
5. Più di 500 euro

99. Non saprei/non ricordo

O10 - Quale atteggiamento ti descrive meglio, quando fai acquisti per le attività di legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni CHE FAI PERSONALMENTE <singola>

1. Cerchi on line consigli e suggerimenti
2. Chiedo consiglio al personale in negozio
3. Cerco informazioni su riviste specializzate
4. Non mi informo, mi ritengo abbastanza esperto
5. Chiedo ad amici che hanno già fatto i lavori
6. Chiedo ad amici/parenti professionisti (geometri, architetti, ingegneri)

O11 - C’è una zona della casa in cui preferisci svolgere attività legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) della tua abitazione e dei tuoi spazi esterni?

1. Studio privato
2. Giardino o spazi esterni
3. Cantina
4. Box/Garage
5. Non ho uno spazio adibito a queste attività, ma quando devo dedicarmi al bricolage, lo faccio sempre nella stessa zona (es. in camera da letto, sul balcone, ecc)
98. Altro (specificare)
99. Nessuno in particolare, dove capita

O12 - Esprimi ora il tuo grado di accordo con le seguenti affermazioni che altri intervistati hanno fatto prima di te.
Per ciascuna di queste indica quanto sei d’accordo utilizzando una scala da 1 a 10, dove 1 significa “per niente d’accordo” e 10 “completamente d’accordo”.
Puoi utilizzare i voti intermedi per graduare il tuo giudizio

<item random> Accordo 
(scala 1-10)
39. Dedicarmi ad attività legate alla manutenzione, abbellimento e ristrutturazione (parziale o totale) dell’abitazione e degli spazi esterni mi gratifica, mi fa sentire capace e più in gamba degli altri 
40. Preferisco affidarmi a un artigiano/specialista perché ritengo che si adatti meglio al mio modo di essere, sempre alla ricerca di cose fatte bene 
41. Mi piace avere in casa oggetti o soluzioni d’arredo, fatte con le mie mani  
42. Mi piace invitare a casa amici/parenti/conoscenti e mostrare cosa ho fatto per la mia casa con il fai da te/bricolage 
43. Facendo bricolage posso fare a meno di appoggiarmi a servizi/persone esterne, faccio tutto io 
44. Il fai da te/bricolage mi aiuta a dare sfogo alla mia creatività  
45. Ho iniziato e continuo a fare bricolage/fai da te per esigenza, risparmio molto 
46. Mi piacerebbe fare bricolage/fai da te, ma non sono proprio portato, mi sento più sicuro  nell’affidarmi ad esperti/ professionisti 
47. Quando vedo cose fatte con attività di  bricolage/fai da te le ammiro molto, ma io non ho tempo di dedicarmi a attività di  bricolage/fai da te 
48. Mi occupo della ristrutturazione/manutenzione/abbellimento della mia abitazione solo quando è veramente necessario 
49. Occuparmi personalmente della ristrutturazione/manutenzione/ abbellimento della mia casa mi fa risparmiare tempo 
50. Credo di essere abbastanza competente per fare bene gran parte delle opere di ristrutturazione/manutenzione/ abbellimento della mia casa 
51. Il Fai da Te è un’attività che non mi interessa perché la trovo solo un’attività per chi vuole risparmiare e non si preoccupa di avere cose fatte con stile  
   14. Faccio Bricolage/Fai da te solo perchè non ho alternative, ma eviterei volentieri  
   15. Ho iniziato per curiosità/spinto da amici/parenti e adesso è diventata una passione  
16. Facendo bricolage, riesco ad apportare modifiche alla mia abitazione che migliorano la qualità della mia vita 


DOMANDE DI PROFILAZIONE 

P1 - Quali dei seguenti device sono presenti nella tua abitazione?
<possibili più risposte>

Computer fisso
Computer portatile
Consolle per videogiochi fissa (Playstation/ Nintendo/Wii/ ecc)
Over the top tv, ovvero decoder aggiuntivo che consente di connettere la tv ad internet (es. cubovision)
TV a schermo con connessione a internet (Smart Tv – Connected TV) 
TV a schermo senza connessione a internet
Telefono fisso
Piano cottura ad induzione
Forno di ultima generazione (con cucina a vapore) touch control
Cappe aspiranti con la funzione di purificazione dell’aria
Condizionatori
Sistemi Home Theatre
Impianto stereo per l’ascolto della musica in alta definizione 
Lavastoviglie
Lavasciuga
Robot da cucina che impasta trita, cuoce
Robot da cucina tradizionale che non cuoce  
Forno a microonde 
Robot lavapavimenti
Robot aspirapolvere
Robot tagliaerba
Impianto di allarme 
Centralina di gestione degli ambienti di casa
Altro, cioè________________________
Nessuno di questi

P2 - Vorresti acquistare dei nuovi device nella tua abitazione
Ripetere la lista di P.1 senza quelli indicati
Computer fisso
Computer portatile
Consolle per videogiochi fissa (Playstation/ Nintendo/Wii/ ecc)
Over the top tv, ovvero decoder aggiuntivo che consente di connettere la tv ad internet (es. cubovision)
TV con connessione a internet (Smart Tv – Connected TV) 
TV senza connessione a internet
Telefono fisso
Piano cottura ad induzione
Forno di ultima generazione (con cucina a vapore) touch control
Cappe aspiranti con la funzione di purificazione dell’aria
Condizionatori
Sistemi Home Theatre
Impianto stereo per l’ascolto della musica in alta definizione 
Lavastoviglie
Lavasciuga
Robot da cucina che impasta trita, cuoce
Robot da cucina tradizionale che non cuoce  
Forno a microonde 
Robot lavapavimenti
Robot aspirapolvere
Robot tagliaerba
Impianto di allarme 
Centralina di gestione degli ambienti di casa
Altro, cioè________________________
Nessuno di questi

P11 - Hai un abbonamento (anche condiviso) a Netflix? (possibili più risposte)
1 Si, Netflix
2 Sì, Infinity
3 No

P12 - Hai un abbonamento a Sky o a Mediaset Premium
1. Sì Sky
2. Sì Mediaset
3. No

P13 -  Qual è la tua professione?

1. Imprenditore
2. Libero professionista
3. Dirigente/Alto funzionario
4. Quadro intermedio
5. Impiegato
6. Operaio
7. Insegnante
8. Commerciante/Artigiano
9. Casalinga
10. Pensionato
11. Non Occupato
12. In cerca di prima occupazione
13. Studente universitario
14. Studente scuola media superiore/inferiore
15. Un’altra professione, specificare: ___________________

P13bis -  Sei:

1 un lavoratore autonomo 
2 un lavoratore dipendente

P3 - Qual è il tuo stato civile?

1. Coniugato/a
2. Convivente
3. Separato/Divorziato
4. Vedovo/a
5. Libero di stato
 
P14 - Possiedi animali domestici?
1.Sì 
2.No 

Se cod. 1 a domanda precedente
P14a - Quali e quanti dei seguenti animali domestici possiedi? 
Possibili più risposte

1. Cane/cani      [ numero ]
2. Gatto/gatti     [ numero ]
3. Uccelli     [ numero ]
4. Pesce/pesci     [ numero ]
5. Tartaruga/tartarughe     [ numero ]
6. Coniglio/conigli     [ numero ]
7. Criceti/roditori     [ numero ]
8. Rettili      [ numero ]
9. Altro     [ numero ]
Specificare: ________________________________________________


P4 - Te compreso, quante persone vivono con te in famiglia ?
(solo membri conviventi) (non considerare la famiglia d’origine)           
1 persona
(solo l’intervistato) 2 3 4 5 6 7 8 o più persone
1 2 3 4 5 6 7 8


Se non vive da solo, P4>1
P5 - Ed in particolare chi sono le persone che vivono con te?
(possibile risposta multipla)

1. Genitori
2. Figli
3. Amici/conoscenti
4. Altri parenti (fratelli/sorelle/zii ecc)

PER PROGRAMMATORE: se indica Cod 2 in P5, andare a P7

Se non ha figli conviventi, P5 ≠ 2
P6 - Hai figli che non vivono con te?
 
1. Sì
2. No

(Se ha figli, non conviventi cod 1 in P6 oppure vive con i figli, cod 2 in P5)
P7 - Quanti figli hai?

1. 1 
2. 2 
3. 3 
4. 4 
5. 5 o più

Se 1 figlio/a solo – P7 = cod 1:
P8 - Quanti anni ha tuo figlio/a?

1. Meno di 3 anni
2. Da 3 a 5 anni
3. Da 6 a 10 anni
4. Da 11 a 13 anni
5. Da 14 a 18 anni
6. Da 19 a 25 anni
7. Da 26 a 30 anni
8. Oltre 30 anni

Se  2 o più figli - P7 = cod da 2 a 5:
P9 - Quanti anni ha tuo figlio MAGGIORE?

1. Meno di 3 anni
2. Da 3 a 5 anni
3. Da 6 a 10 anni
4. Da 11 a 13 anni
5. Da 14 a 18 anni
6. Da 19 a 25 anni
7. Da 26 a 30 anni
8. Oltre 30 anni

Se  2 o più figli - P7 = cod da 2 a 5:
P10 - Quanti anni ha tuo figlio MINORE?

1. Meno di 3 anni
2. Da 3 a 5 anni
3. Da 6 a 10 anni
4. Da 11 a 13 anni
5. Da 14 a 18 anni
6. Da 19 a 25 anni
7. Da 26 a 30 anni
8. Oltre 30 anni


P11 - Puoi indicare la FASCIA di REDDITO MENSILE TOTALE della tua famiglia?
Il reddito percepito da te sommato a quello delle persone che vivono con te

     1: Fino a 999 Euro
     2: Da 1.000 Euro a 2.000 Euro
     3: Da 2.001 Euro a 3.000 Euro
     4: Da 3.001 Euro a 4.000 Euro
     5: Da 4.001 Euro a 5.000 Euro
     6: Da 5001  a 7000 Euro 
     7: Da 7001  a 10000 Euro 
     8: Oltre 10.000 Euro 
     9: Non indica

P15 - Per quanto ti riguarda, tu pensi che il 2018 sarà migliore, peggiore o uguale al 2017? 
( Una sola risposta – NON ruotare)

1.  migliore
2.  peggiore 
3.  uguale, né migliore, né peggiore
9.  non so

P16 - Secondo te, rispetto a quest'anno, il prossimo anno sarà un anno di prosperità economica, di difficoltà economica o resterà come ora?  
( Una sola risposta - NON ruotare)

1.prosperità economica
2.difficoltà economica 
3.resterà come ora
9.non so 
 
P17 - Per quanto riguarda te personalmente, diresti che ti senti molto felice, felice, né felice né infelice, infelice o molto infelice della tua vita?   
(- Una sola risposta - NON ruotare)

1. Molto felice 
2. Felice 
3. Né felice né infelice
4. Infelice
5. Molto infelice
9. non so 

P18 - Ti aspetti che il 2018 sarà, a livello mondiale, un anno con meno conflitti internazionali rispetto a quest'anno, oppure sarà un anno con più conflitti internazionali o sarà più o meno come quest’anno?
( Una sola risposta - NON ruotare)

 1. meno conflitti internazionali
 2. più conflitti internazionali 
 3. più o meno uguale
 9. non so 
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