
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
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3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Testo integrale: *QUESTION 191
Per motivi di sicurezza, però, devo innanzitutto accertarmi che non stia guidando e che si trovi in una posizione sicura per rispondere al sondaggio.
*FONT 3
INT.NON LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA
*FONT 0
1: Sì, l'intervistato/a si trova in una posizione sicura per rispondere al sondaggio
2: No, l'intervistato/a non si trova in una posizione sicura per rispondere al sondaggio

*QUESTION 201
Attualmente si trova all'estero?
*FONT 3
INT. NON LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA
*FONT 0
1: Sì
2: No

*QUESTION 221
Vorremmo parlare con persone di *? MIN_AGE anni o più, può dirmi per favore se la Sua età è pari o superiore a *? MIN_AGE anni?
*FONT 3
INT. NON LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA
*FONT 0
1: Sì, l'intervistato/a ha *? MIN_AGE anni o più
2: No, l'intervistato/a ha un'età inferiore a *? MIN_AGE anni

*QUESTION 311
Posso parlare con la persona della Sua famiglia di almeno *? MIN_AGE anni che ha compiuto gli anni per ultimo/a?
*FONT 3
INT. NON LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA
*FONT 0
1: Sì, sono io
2: Sì, l'intervistato/a sta chiamando un altro componente della famiglia
3: No, questa persona non è in casa *FONT 3(INT: Fissare un altro appuntamento) *FONT 0
4: No, non c'è alcuna persona di almeno *? MIN_AGE anni che può partecipare al sondaggio

*QUESTION 70010
Salve, sono ... (NOME) ... e chiamo per conto di (NOMEIST), una società di ricerche di mercato.

Stiamo cercando persone disposte a darci la loro opinione su eventi attuali per uno studio che stiamo svolgendo in Europa e apprezzeremmo molto il Suo contributo.
Il sondaggio non dovrebbe durare più di 10 minuti.

*QUESTION 10
Posso chiederLe quanti anni ha?

*QUESTION 15
1: meno di *? MIN_AGE anni
2: *? MIN_AGE - 24 anni
3: 25 - 34 anni
4: 35 - 44 anni
5: 45 - 54 anni
6: 55 - 64 anni
7: 65 - 110 anni
8: >110 anni

*QUESTION 20
*FONT 3INT: Annotare genere, non chiedere*FONT 0

1: maschio
2: femmina

*QUESTION 42
Può indicarci la Sua nazionalità?
*FONT 0
1:LOCALIZE

*QUESTION 30
Quale livello di studi ha completato?
*FONT 3
INT: leggere se necessario
*FONT 0
1: Nessuna scuola
2: Scuola elementare non conclusa
3: Solo licenza di scuola elementare (fino a 11 o 12 anni)
4: Licenza di scuola media inferiore (fino a  14, 15 o 16 anni)
5: Licenza di scuola media superiore (fino a  17, 18 o 19 anni)
6: Diploma di Laurea
7: Diploma post-universitario (per es. master, dottorato, PhD ecc.)

*QUESTION 35
Livello d'istruzione

1: basso
2: medio
3: alto

*QUESTION 40
Potrebbe indicarmi per cortesia il capoluogo di provincia dove vive attualmente?
*FONT 3
INT: leggere se necessario
*FONT 0
1: Agrigento
2: Alessandria
3: Ancona
4: Aosta
5: Arezzo
6: Ascoli Piceno
7: Asti
8: Avellino
9: Bari
10: Belluno
11: Benevento
12: Bergamo
13: Biella
14: Bologna
15: Bolzano
16: Brescia
17: Brindisi
18: Cagliari
19: Caltanissetta
20: Campobasso
21: Carbonia-Iglesias
22: Caserta
23: Catania
24: Catanzaro
25: Chieti
26: Como
27: Cosenza
28: Cremona
29: Crotone
30: Cuneo
31: Enna
32: Ferrara
33: Firenze
34: Foggia
35: Forlì-Cesena
36: Frosinone
37: Genova
38: Gorizia
39: Grosseto
40: Imperia
41: Isernia
42: La Spezia
43: L'Aquila
44: Latina
45: Lecce
46: Lecco
47: Livorno
48: Lodi
49: Lucca
50: Macerata
51: Mantova
52: Massa-Carrara
53: Matera
54: Medio Campidano
55: Messina
56: Milano
57: Modena
58: Napoli
59: Novara
60: Nuoro
61: Ogliastra
62: Olbia-Tempio
63: Oristano
64: Padova
65: Palermo
66: Parma
67: Pavia
68: Perugia
69: Pesaro e Urbino
70: Pescara
71: Piacenza
72: Pisa
73: Pistoia
74: Pordenone
75: Potenza
76: Prato
77: Ragusa
78: Ravenna
79: Reggio Calabria
80: Reggio Emilia
81: Rieti
82: Rimini
83: Roma
84: Rovigo
85: Salerno
86: Sassari
87: Savona
88: Siena
89: Siracusa
90: Sondrio
91: Taranto
92: Teramo
93: Terni
94: Torino
95: Trapani
96: Trento
97: Treviso
98: Trieste
99: Udine
100: Varese
101: Venezia
102: Verbano-Cusio-Ossola
103: Vercelli
104: Verona
105: Vibo Valentia
106: Vicenza
107: Viterbo

*QUESTION 41
Wie lautet die 4stellige Postleitzahl (PLZ) von Ihrem Wohnort?

*QUESTION 50
Quanto spesso accede a Internet, per motivi personali o di lavoro?
La prego di fare riferimento alle Sue abitudini di utilizzo nell’ultimo mese.
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3[INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 60
Quanto spesso accede a Internet per motivi personali, cioè per scopi non legati all'attività professionale o al lavoro?
La prego di fare riferimento alle Sue abitudini di utilizzo nell’ultimo mese.
*FONT 3
INT: leggere, se necessario
*FONT 0
1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3[INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 100
Che tipo di connessione è la principale connessione Internet che ha a casa, in altre parole, come è collegata a Internet la Sua abitazione?
*FONT 3
INT: Accertarsi che l'intervistato/a capisca che ci interessa la connessione a Internet disponibile nell'abitazione, non se il tipo di collegamento dei vari dispositivi presenti nella rete personale domestica è con fili o senza fili.

INT: leggere
*FONT 0
*USELIST [LISTNO]

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 110
A casa ha una rete Wifi o una LAN wireless (WLAN) che Le consente di collegare dispositivi elettronici senza fili alla rete domestica o a Internet?

1: Sì, ho una rete Wifi/LAN wireless (WLAN) a casa
2: No, non ho una rete Wifi/LAN wireless(WLAN) a casa 

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0


*QUESTION 112
Nella Sua famiglia c'è qualcuno - compreso/a Lei - *FONT 7che possiede*FONT 0 un computer tablet/pad (come un iPad ecc. con touchscreen)? La prego di fare riferimento a tutte le persone che compongono stabilmente la Sua famiglia.

1: Sì
2: No

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 114
Nella Sua famiglia quante persone - compreso/a Lei - *FONT 7utilizzano*FONT 0 il/i computer tablet/pad di cui dispongono?

1: 1
2: 2
3: 3
4: 4
5: 5 o più

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 120
Quali dei seguenti dispositivi *FONT 11utilizza*FONT 0, se li utilizza?
*FONT 3
INT: leggere tutti i dispositivi e selezionare quelli utilizzati
*FONT [FONTTYPE[1]]INT: Se non viene selezionato il codice 1 “cellulare o smartphone”, cercare nuovamente di ottenere una risposta
*FONT 0
1: Telefono cellulare o smartphone 
3: Computer desktop (non portatile)
4: Laptop o notebook
5: Netbook o webbook (computer economico, più piccolo, più leggero, meno potente di un normale laptop/notebook, ma comunque adatto alla navigazione web o all'elaborazione testi e dotato di tastiera)
6: Computer tablet/pad (come iPad, ecc. con touchscreen) 
7: Lettore MP3/multimediale portatile dotato di accesso a Internet (come l'iPod Touch)
8: Console giochi palmare (come Nintendo DS)
9: eReader (eReader: dispositivo principalmente utilizzato per la lettura di libri, con funzionalità minime per quanto concerne Internet o app)
11: Console giochi domestica collegata alla TV (come una Playstation Sony, ecc.)
12: TV
13: Dispositivo digitale per salvare o registrare programmi televisivi, per esempio videoregistratore digitale (DVR) o set-top box integrato 

97: Nessuno

*QUESTION 125
1: Computer desktop
2: Laptop
3: Netbook
4: Computer (desktop/laptop)
5: Computer (laptop/netbook)
6: Computer (desktop/netbook)
7: Computer (desktop/laptop/netbook)

*QUESTION 127
1: Telefono cellulare
2: Computer (desktop/laptop/netbook)
3: Tablet

*QUESTION 122
Utilizza altri dispositivi elettronici dotati di connessione a Internet che ancora non sono stati menzionati?

1: Sì, specificare...
2: No

*QUESTION 129
1:Telefono cellulare o smartphone
3:*? PCTEXT
4:Computer tablet (come iPad, ecc. con touchscreen)
5:TV

*QUESTION 130
Mi dica, per favore, quanti dei seguenti dispositivi utilizza attualmente.

*FONT 2*? ITEM*FONT 0

1: Uno
2: Due
3: Tre
4: Quattro o più

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0 
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0 

*QUESTION 131
1:Non so
2:Nessuna risposta

*QUESTION 132
Pensando al tempo trascorso utilizzando Internet tramite uno QUALSIASI di questi dispositivi, in media, nell’ultimo mese, quanto tempo al giorno ha trascorso online per motivi personali?
La prego di tener conto di tutti i dispositivi con cui naviga in Internet, ad esempio smartphone o web TV

Al giorno circa

1:*NUMBER ore

e

2:*NUMBER minuti

*QUESTION 133
Il tempo trascorso ogni giorno non può essere superiore a 24 ore

*QUESTION 1010
Come riceve il segnale TV a casa? La prego di tener conto di tutti gli apparecchi televisivi di cui dispone a casa.

*FONT 3INT: leggere *FONT 0

1: Antenna parabolica
2: Antenna normale
3: Ricevitore del digitale terrestre
4: TV su DSL / fibra ottica attraverso ad esempio Fastweb TV, Telecom Italia / Alice, Infostrada TV

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0 
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0 

*QUESTION 1011
Il segnale TV che riceve attraverso l'antenna comune è…?

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

1: Via cavo
2: Satellitare
3: Digitale terrestre

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 1015
1: via satellite, cioè un’antenna parabolica
2: via cavo
3: oppure con il cosiddetto “digitale terrestre” e cioè DVB-T
4: via IPTV o TV via DSL, come ad esempio Swisscom TV, prima bluewin TV

*QUESTION 1050
A casa Sua uno o più apparecchi televisivi sono dotati di funzionalità Internet? Per funzionalità Internet si intende l'effettiva connessione ad Internet tramite la rete domestica e la possibilità di accedere non solo a servizi TV catch-up, ma anche ad altri siti Internet, ad esempio di previsioni meteorologiche o video come YouTube, o di navigare in Internet.

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

1: Sì
2: No

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 1062
Ieri quanto tempo ha trascorso utilizzando servizi Internet, ad esempio visitando siti web, sul Suo televisore con funzionalità Internet?

Circa

1:*NUMBER ore

e

2:*NUMBER minuti


*QUESTION 1063
Il tempo trascorso ogni giorno non può essere superiore a 24 ore.

*QUESTION 1064
Nell'ultimo mese con quale frequenza ha utilizzato servizi Internet, ad esempio per visitare siti web sul Suo televisore con funzionalità Internet?
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 1020
I programmi televisivi possono essere seguiti in vari modi; nell'ultimo mese ha guardato programmi televisivi:

*FONT 3INT: Leggere ogni risposta e selezionare tutte quelle pertinenti*FONT 0

1: su un televisore tramite TV “normale”, cioè guardando i programmi nel momento in cui venivano trasmessi
2: su un televisore guardando programmi precedentemente salvati o registrati (ad esempio con set-top box o videoregistratore digitale)
3: su un televisore utilizzando un servizio catch-up o su richiesta che permette di iniziare a vedere un programma in qualsiasi momento
4: su un televisore tramite una console giochi
5: su un televisore collegato al computer (tablet o smartphone) guardando contenuti televisivi trasmessi in streaming online
6: su un altro dispositivo (ad esempio computer, tablet, smartphone) guardando contenuti televisivi trasmessi in streaming online o tramite sintonizzatore TV
7: su un televisore dotato di funzionalità Internet tramite apposite app

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 1029
1: su un televisore tramite TV “normale”, cioè guardando i programmi nel momento in cui venivano trasmessi
2: su un televisore guardando programmi precedentemente salvati o registrati (ad esempio con set-top box o videoregistratore digitale)
3: su un televisore utilizzando un servizio catch-up o su richiesta che permette di iniziare a vedere un programma in qualsiasi momento
4: su un televisore tramite una console giochi
5: su un televisore collegato al computer (tablet o smartphone) guardando contenuti televisivi trasmessi in streaming online
6: su un altro dispositivo (ad esempio computer, tablet, smartphone) guardando contenuti televisivi trasmessi in streaming online o tramite sintonizzatore TV
7: su un televisore dotato di funzionalità Internet tramite apposite app

*QUESTION 1030
Ieri quanto tempo ha trascorso guardando programmi televisivi *FONT 1*? ACTIVITY*FONT 0?

Circa

1:*NUMBER ore

e

2:*NUMBER minuti

*QUESTION 1031
Il tempo complessivamente trascorso guardando la TV ieri non può essere superiore alle 24 ore.

*QUESTION 1042
Ieri, mentre guardava programmi televisivi *FONT 1*? ACTIVITY*FONT 0, ha navigato online tramite un altro dispositivo (ad esempio computer, smartphone, tablet)?

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

1: Sì
2: No

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 1044
Quanto spesso accede a Internet tramite un altro dispositivo mentre guarda la TV?
La prego di fare riferimento alle Sue abitudini nell'ultimo mese.

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 1070
Attualmente utilizza uno o più dei seguenti servizi?

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

13: iTunes
21: Sky
22: Mediaset Premium

97: *FONT 9Nessuno di questi *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 298
1: primo
2: secondo
3: terzo
4: quarto

*QUESTION 259
1: Di che marca è il Suo telefono cellulare? Se non è sicuro/a, La prego di controllare.
2: Ha detto di utilizzare più di un telefono attualmente; di che marca è quello che utilizza di più? Se ha dubbi, La prego di controllare.
3: E di che marca è
4: il Suo telefono cellulare? Se non è sicuro/a, La prego di controllare.

*QUESTION 260
*? V260 *FONT 1*? V2600[1]*FONT 0 *?V2600[2]
*FONT 3
INT: non leggere, codificare la risposta dell'intervistato/a secondo l'elenco, in ordine alfabetico. Incoraggiare l'intervistato/a a verificare quale sia la marca del telefono, nel caso non lo ricordi. Se non è sicuro/a, chiedergli/le di verificare

*FONT 0
*USELIST "BRANDS"
97: *FONT 9Altro *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 310
Di quali delle seguenti caratteristiche o funzioni è dotato il Suo*FONT 1*? FIRST*FONT 0 telefono cellulare *FONT 1*? BRAND[REP] *FONT 0?
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
 sì no *FONT 9incerto/a *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0 *FONT 9non applicabile *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0  
1: Touchscreen *SCALE  
2: Tastiera completa (QWERTY come su un PC) *SCALE  
3: Ampio display (ad es. di dimensioni simili a quello di un iPhone) *SCALE  
4: TV One-Seg *SCALE  
5: Macchina fotografica con elevato numero di pixel (8 milioni di pixel) *SCALE  
6: Osaifu-keitai (portafoglio elettronico su telefono cellulare) *SCALE  
7: Possibilità di scaricare e installare app *SCALE  

*QUESTION 320
Quale sistema operativo ha sul Suo*FONT 1*?FIRST*FONT 0 telefono cellulare *FONT 1*? BRAND[REP] *FONT 0.Per sistema operativo intendiamo il software pre-installato sui cosiddetti smartphone.
Se non è sicuro/a, può verificarlo sul*FONT 1*? RAW_BRAND[REP] *FONT 0 cellulare stesso?
*FONT 3
INT: leggere, porre ulteriori domande - accettare “Non so” solo dopo aver tentato di ottenere maggiori informazioni
*FONT 0
01: Android
03: BlackBerry OS
04: iOS
08: Microsoft Windows Phone / Windows Mobile
10: Symbian

96: *FONT 9Non applicabile*FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
97: *FONT 9Altro *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0


*QUESTION 330
Quale delle seguenti definizioni descrive meglio il Suo*FONT 1*?FIRST *FONT 0telefono cellulare *FONT 1*? BRAND[REP]*FONT 0?
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
1: Telefono cellulare: cellulare semplice, senza funzionalità avanzate o analoghe a quelle di un PC
2: Smartphone: telefono cellulare dotato di funzionalità avanzate, spesso analoghe a quelle di un PC, che consente di scaricare app (come BlackBerry, iPhone, Droid, Palm Pre)
3: Cellulare con funzionalità avanzate/feature phone: cellulare senza le funzionalità di un PC, ma in grado di collegarsi a siti mobili specifici, dotato di GPS, di portafoglio elettronico e/o funzionalità MP3

*QUESTION 340
Mobile phone is a
1:Smartphone
2:Basic phone

*QUESTION 139
1: Lo smartphone
2: Gli smartphone
3: Il semplice telefono cellulare
4: I semplici telefoni cellulari
5: Il *? PCTEXT
6: I desktop
7: I laptop
8: I netbook
9: I computer (desktop /laptop)
10: I computer (laptop/netbook)
11: I computer(desktop /netbook)
12: I computer (desktop / laptop / netbook)
13: Il computer tablet
14: I computer tablet
16: Il desktop
17: Il laptop
18: Il netbook
19: Il PC
20: Gli smartphone
21: I telefoni cellulari semplici
22: Lo smartphone
23: Il telefono cellulare semplice
24: La TV con funzionalità Internet

*QUESTION 61
1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

*QUESTION 2000
2: due
3: tre
4: quattro

*QUESTION 145
1:e

*QUESTION 2001
Ora pensi a *FONT 1*? INTRO_SMART*FONT 0.

*QUESTION 2002
Ora pensi a *FONT 1*? INTRO_BASIC*FONT 0.

*QUESTION 2004
Ora pensi a *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT_X [?R] *FONT 0.

*QUESTION 240
Quale dei seguenti sistemi operativi è installato sul *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0 che utilizza?
Se non è sicuro/a, può verificarlo sul your *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0?

(se ha più di un dispositivo, faccia riferimento a quello che utilizza più spesso per motivi personali)

*FONT 3
INT: leggere, porre ulteriori domande - accettare “non so” solo dopo aver tentato di ottenere maggiori informazioni
*FONT 0
1: Android
2: iOS
3: Blackberry OS
4: webOS

5: Windows 7
7: Windows 8
8: Windows RT
6: Altro *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 140
Per quali dei seguenti scopi utilizza *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0?

1: Per accedere a internet soltanto per motivi personali
2: Per accedere a internet soltanto per motivi legati all'attività professionale o al lavoro 
3: Per accedere a internet sia per scopi personali che per scopi legati all'attività professionale/al lavoro

4: Non utilizza affatto *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0 per accedere a Internet

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 190
Riguardo a dove utilizza *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP]*FONT 0, quale percentuale del Suo *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP]*FONT 0 utilizzo avviene fuori casa, per es. al lavoro, nei Suoi spostamenti da pendolare o in viaggio?
*FONT 3
(annotare percentuale 0% - 100%)
*FONT 0

*QUESTION 200
Ora parliamo dell'accesso a Internet con *FONT 1*?DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0.
Come si collega a Internet con *FONT 1*?DEVICECATEGORYTEXT[REP]*FONT 0?
*FONT 3
INT: leggere e selezionare tutti le modalità utilizzate
*FONT 0
1: Con una LAN WiFi/wireless da casa
2: Tramite punti di accesso LAN WiFi/wireless fuori da casa (ad es. da Starbucks, hotspot pubblici, ecc.)
3: Con tecnologia UMTS/3G/4G/LTE, utilizzando una funzione/tariffa dati da mobile offerta dal fornitore di rete mobile
4: Altro *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 160
Quanto spesso utilizza Internet, tramite browser web o app, per motivi personali (cioè per tutti gli scopi non legati all'attività porfessionale o al lavoro) sul *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0?
La prego di fare riferimento alle Sue abitudini di utilizzo nell'ultimo mese.
*FONT 3
INT: leggere, se necessario
*FONT 0
1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0 
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 2003
1:XXX
2:XXX
3:utilizzare motori di ricerca
4:XXX
5:visitare social network
6:giocare online
7:XXX
8:guardare contenuti video 
9:acquistare prodotti o servizi online
10:controllare le email
11:cercare informazioni sui prodotti online
12:effettuare operazioni bancarie online
13:effettuare pagamenti da dispositivi mobili
14:verificare notizie e previsioni meteo, seguire eventi sportivi
15:controllare mappe e indicazioni
16:usare il calendario 
17:utilizzare servizi di traduzione
18:ascoltare musica online
19:gestire/modificare foto online
20:effettuare collegamenti telefonici video/online
21:utilizzare servizi cloud, ad es. archiviare/modificare dati o documenti online
22:leggere blog/recensioni
23:visitare siti per il raffronto di prezzi
24:scrivere blog/recensioni
25:scrivere commenti
26:utilizzare chat/messaggerie istantanee
27:visitare forum online

*QUESTION 2010

La prego di fare riferimento alle Sue abitudini di utilizzo nell'ultimo mese.

Ora Le leggerò alcune attività che potrebbe svolgere per motivi personali sul your*FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP]*FONT 0. 

** New line, not need translation, keep blank

Quanto spesso ... attraverso browser web o app?


*FONT 3INT: leggere*FONT 0

*FONT 2*? ITEM*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 2019
1:YouTube
2:Yahoo!
3:Ricerca Google
4:Facebook
5:Amazon
10:Google +
11:Google Play
12:Google Hangout
13:Google News
14:Google Maps 
15:Google Drive
16:Google Docs/Spreadsheets
20:ebay
21:Skype
22:Apple Store, ad es. iTunes Store, App Store
25:Libero
26:Virgilio


*QUESTION 2020
La prego di considerare le Sue abitudini di utilizzo nell'ultimo mese.

** New line, not need translation

Quanto spesso utilizza i seguenti siti web per motivi personali tramite *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP]*FONT 0? Se utilizza un'app per un sito specifico, tenga conto anche di quella.


*FONT 2*? ITEM*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 2030
Ieri quanto tempo ha trascorso online tramite *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0?

Circa

1:*NUMBER ore

e

2:*NUMBER minuti

*QUESTION 2031
Il tempo trascorso ogni giorno non può essere superiore a 24 ore.

*QUESTION 2034
Ieri quanto tempo ha trascorso guardando contenuti video su *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0?

Circa

1:*NUMBER ore

e

2:*NUMBER minuti

*QUESTION 2035
Il tempo trascorso ogni giorno non può essere superiore a 24 ore.




*QUESTION 250
Da quanto tempo utilizza un *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0?.


1: meno di 1 mese
2: da 1 a meno di 3 mesi
3: da 3 a meno di 6 mesi
4: da 6 a meno di 12 mesi
5: da 12 mesi o più

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0 
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0


*QUESTION 3009
1: Pubblico spesso contenuti online
2: Mi ritengo tecnologicamente avanzato/a
3: Spesso mostro ad altre persone come effettuare operazioni online
4:XXX
5: Quando ho bisogno di cercare informazioni, la prima fonte che consulto è Internet
6:XXX
7:XXX
8:XXX
9: Aspetto che siano gli altri a provare e testare i dispositivi tecnologici prima di acquistarli io stesso/a
10:preferisco acquistare prodotti online
11: Internet mi aiuta a rimanere in contatto con più persone rispetto al telefono o al fatto di incontrarle di persona
12:ho fiducia nel fatto che le mie informazioni personali non vengono utilizzate in modo improprio su Internet
13:Le nuove tecnologie offrono più opportunità che non rischi
14:Utilizzando Internet mi diverto
15:Se ne ho la possibilità, preferisco effettuare un'operazione digitalmente
16:Conoscenze informatiche e capacità di utilizzare Internet sono qualifiche importanti per quasi tutte le professioni
17:Riservatezza dei dati e protezione dei dati sono molto importanti per me personalmente

*QUESTION 3010
In quale misura è d'accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni?
La prego di valutare ciascuna di esse su una scala da 1 (fortemente d'accordo) a 5 (fortemente in disaccordo)

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

*FONT 2*? STATEMENT*FONT 0

1: Fortemente d'accordo
2: D'accordo
3: Neutrale
4: In disaccordo 
5: Fortemente in disaccordo

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 3018
1: utilizzare Internet in generale
2:XXX
3: utilizzare motori di ricerca
4:XXX
5: visitare social network
6: giocare online
7:XXX
8: guardare contenuti video 
9: acquistare prodotti o servizi online
10: utilizzare messaggeria istantanea/chat online 
11: caricare o condividere foto o video
12: pubblicare commenti su blog o forum
13:XXX
14:XXX
15:XXX

*QUESTION 3020
Complessivamente quanto spesso utilizza Internet per motivi personali tramite browser o app web, su tutti i dispositivi dotati di connessione di cui dispone?

*FONT 2*? ITEM*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Circa una volta ogni 3 mesi
8: Circa una volta ogni 6 mesi
9: Circa una volta l'anno
10: Meno di una volta l'anno
11: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0

*QUESTION 3029
SITI
1:YouTube
2:Yahoo!
3:Google
4:Facebook
5:Amazon
6:XXX
7:XXX
8:XXX
9:XXX
10:XXX
11:XXX
12:XXX
13:XXX
14:XXX
15:XXX

*QUESTION 3030
Complessivamente quanto spesso utilizza i seguenti siti web per motivi personali su tutti i dispositivi dotati di connessione di cui dispone?
Se utilizza una app per un sito specifico, La prego di considerare anche quella.

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

*FONT 2*? SITE*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Circa una volta ogni 3 mesi
8: Circa una volta ogni 6 mesi
9: Circa una volta l'anno
10: Meno di una volta l'anno
11: Mai

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 365
*FONT 3INT: *FONT 0Per concludere il sondaggio vorremmo porLe alcune domande a scopi statistici:

*QUESTION 370
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio il Suo attuale stato occupazionale?
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
1: Sono attualmente occupato/a come lavoratore/lavoratrice dipendente (a tempo parziale o pieno)
2: Sono attualmente occupato/a come lavoratore/lavoratrice autonomo/a
3: Attualmente non sto svolgendo alcuna attività retribuita (studente/studentessa, attualmente disoccupato/a, pensionato/a, casalinga/o, non impegnato/a in un'attività lavorativa per altre ragioni)

99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0

*QUESTION 380
Da quante persone è stabilmente composta la Sua famiglia, compreso/a Lei?

1: 1 (solo io)
2: 2
3: 3
4: 4
5: Cinque o più

99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0

*QUESTION 390
Ci sono persone di 15 anni o meno nella Sua famiglia?

1: Sì
2: No

99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0

*QUESTION 392
Ritiene di essere la persona che più spesso fa la spesa per la famiglia?

1: Sì
2: No

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 [INT: Non leggere] *FONT 0

*QUESTION 400
Ha un collegamento a una linea telefonica fissa a casa, ossia la Sua famiglia può essere contattata a un numero di telefono fisso?

1: Sì
2: No

98: *FONT 9Non so *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3 (INT: non leggere) *FONT 0

*QUESTION 410
*FONT 3INT: RINGRAZIARE E CONCLUDERE*FONT 0

1:Fine del questionario

*QUESTION 9993
In questo caso non abbiamo altre domande per Lei. Buona giornata!

1:Fine del questionario

*LIST "BRANDS"
03: Alcatel
04: Apple *FONT 3(*)*FONT 0
07: BlackBerry *FONT 3(*)*FONT 0
11: Ericsson
12: Fujitsu
15: HTC *FONT 3(*)*FONT 0
16: Huawei
19: LG
22: Motorola
23: NEC
24: Nokia
28: Palm *FONT 3(*)*FONT 0
30: Pantech
33: Samsung
36: Sharp
38: Sony Ericsson
40: Toshiba
69: Google Nexus *FONT 3(*)*FONT 0
80: Sony
 
** Q10 code label 
*LIST 101
1: Connessione dial-up su linea telefonica fissa standard analogica o ISDN
2: Connessione a banda larga su linea fissa DSL (ad es.  ADSL, VDSL o XDSL)
3: Connessione a banda larga su linea fissa tramite cavo TV
4: Altra connessione a banda larga su linea fissa
5: Connessione dati mobile (ad es. UMTS/3G/4G/LTE) tramite fornitore di rete mobile
6: Altra connessione domestica a internet 
7: Non ha una connessione internet a casa
11: Rete locale del quartiere (linea a fibra ottica FTTB) 

 

** Q10 code label – UK
*LIST 102
1: Connessione dial-up su linea fissa (non può effettuare chiamate sulla linea fissa quando è in corso la connessione)
2: Connessione a banda larga su linea fissa (tramite cavo, potendo cosìeffettuare chiamate sulla linea fissa, ad es. BT, Sky, Talk Talk) 
3: Connessione a banda larga su linea fissa tramite cavo TV (Virgin)
4: Altra connessione a banda larga su linea fissa
5: Connessione dati mobile (ad es. UMTS/3G/4G/LTE) tramite fornitore di rete mobile
6: Altra connessione domestica a internet 
7: Non ha una connessione internet a casa

 

*QUESTION 1080
Quanto spesso ha guardato la TV in una delle seguenti modalità nell'ultimo mese?
*FONT 1
*? ACTIVITY
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0

1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese
8: Mai

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 1043
Nell'ultimo mese nei momenti in cui guardava la TV *FONT 1*? ACTIVITY*FONT 0 si è collegato/a a Internet tramite un altro dispositivo (ad es. computer, smartphone, tablet) almeno una volta?

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

1: Sì
2: No

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 1045
L'ultima volta che ha utilizzato Internet mente guardava la TV, quale dei seguenti dispositivi ha utilizzato?
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
1: *? PCTEXT
2: Cellulare o smartphone
3: Computer tablet
4: Altro dispositivo dotato di connessione Internet *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 1046
Sempre in riferimento all'ultima volta che ha utilizzato Internet mente guardava la TV, cosa stava facendo online in quell’occasione? Qualcosa legato al programma che stava guardando contemporaneamente in TV?
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
1: Sì, l'ultima volta che ho utilizzato Internet mentre guardavo la TV, l'utilizzo di Internet era legato al programma TV che stavo guardando (ad es. stavo cercando maggiori informazioni su attori, programmi o prodotti appena visti in TV)

2: No, l'ultima volta che ho utilizzato Internet mentre guardavo la TV, l'utilizzo di Internet NON era legato al programma TV che stavo guardando

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 230
Quale dei seguenti sistemi operativi è installato sul *FONT 1*? DEVICECATEGORYTEXT[REP] *FONT 0 che utilizza?
(se ha più di un dispositivo, La prego di considerare quello che utilizza più spesso per motivi personali)
*FONT 3
INT: leggere
*FONT 0
10: Microsoft Windows 7, Windows Vista, Windows XP o versione precedente
11: Microsoft Windows Windows 8 / Windows 8.1
12: MacOS (preinstallato su computer desktop e laptop di Apple)
13: Linux / Unix
14: Chrome OS (preinstallato su) 
*FONT 3[INT: Accertarsi che l'intervistato/a capisca che la domanda si riferisce al sistema operativo del computer utilizzato, non al browser Web utilizzato!]*FONT 0

97: Altro *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 161
Quanto spesso utilizza Internet - tramite browser web o app - per motivi di lavoro (cioè per motivi non personali) su *FONT 1 *? DEVICECATEGORYTEXT[REP]*FONT 0?
La prego di considerare le sue abitudini di utilizzo durante l'ultimo mese.
*FONT 3
INT: leggere, se necessario
*FONT 0
1: Diverse volte al giorno
2: Una volta al giorno
3: 2-6 volte a settimana
4: Una volta a settimana
5: 2-3 volte al mese
6: Una volta al mese
7: Meno di una volta al mese

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 42010
Ora pensi alla Sua*FONT 1 TV con funzionalità Internet*FONT 0.


 

*QUESTION 8303
1:Smartphone
2:Computer tablet 
3:Servizi cloud (ad es. per archiviare/modificare dati o documenti online)


 

*QUESTION 83031
1:Intendo utilizzare *? UTAUTCAT in futuro
2:Credo che *? UTAUTCAT siano utili
4:Utilizzare *? UTAUTCAT è divertente
5:*? UTAUTCAT hanno prezzi ragionevoli
6:Le persone che sono importanti per me pensano che dovrei utilizzare *? UTAUTCAT


 

*QUESTION 3031
E in quale misura è d'accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni riguardanti in particolare *FONT 1*? UTAUTCAT*FONT 0?
La prego di valutare ogni affermazione in base a una scala da 1 (decisamente d'accordo) a 5 (decisamente in disaccordo).

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

*FONT 2*? STATEMENT*FONT 0

1: Decisamente d'accordo
2: D'accordo
3: Neutrale
4: In disaccordo
5: Decisamente in disaccordo

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 3032
Nel complesso, direbbe che, per lei, i/le/gli *FONT 1*? UTAUTCAT*FONT 0 sono …

*FONT 3INT: leggere*FONT 0

1: … piuttosto difficili da utilizzare
2: … un po' difficili da utilizzare
3: … né difficili né facili da utilizzare
4: … piuttosto facili da utilizzare
5: … molto facili da utilizzare

98: *FONT 9Non sa *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0
99: *FONT 9Nessuna risposta *FONT 3[INT: Non leggere]*FONT 0


 

*QUESTION 401
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio la sua normale situazione reddituale? 
Per favore, può indicare qual è il reddito netto annuo complessivo della sua famiglia?

1: Fino a 11.200 Euro
2: Da 11.200 a 15.600 Euro
3: Da 15.600 a 19.200 Euro
4: Da 19.200 a 23.000 Euro
5: Da 23.000 a 27.000 Euro
6: Da 27.000 a 32.000 Euro
7: Da 32.000 a 37.700 Euro
8: Da 37.700 a 45.300 Euro
9: Da 45.300 a 58.600 Euro
10: Più di 58,600 Euro

98: *FONT 9Non so *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0
99: *FONT 9Rifiuta di rispondere *FONT 3 [INT: non leggere] *FONT 0


 

*QUESTION 402
 [localized lists will be documented in Enumerations Localized Questions QTV1 QTV7 QIA2]
*FONT 3
INT: Annotare in base alle osservazioni dell'intervistatore/trice.
*FONT 0
1: LOCALIZE


 

*QUESTION 71020
1: su un apparecchio televisivo mentre guardava la TV “normale”, cioè mentre guardava programmi TV nel momento stesso in cui venivano trasmessi
2: su un apparecchio televisivo mentre guardava programmi TV che aveva precedentemente salvato o registrato (ad es. con il suo set-top box televisivo o un registratore video digitale)
3: su un apparecchio televisivo tramite un servizio TV a richiesta o catch-up che permette di iniziare a vedere il programma in qualsiasi momento
4: su un apparecchio televisivo tramite una console di giochi
5: su un apparecchio televisivo collegato al computer (o tablet o smartphone) mentre guardava contenuti TV in streaming online
6: su un altro dispositivo (ad es. computer, tablet, smartphone) mentre guardava contenuti TV in streaming online o con un TV tuner
7: sulla Sua TV con funzionalità Internet tramite app
 

*QUESTION 1391
1:Smartphone
2:Smartphone
3:Semplice telefono cellulare
4:Semplici telefoni cellulari
5:*? PCTEXT
6:PC desktop
7:laptop
8:netbook
9:PC (desktop / laptop)
10:PC (laptop / netbook)
11:PC (desktop / netbook)
12:PC (desktop / laptop / netbook)
13:Computer tablet
14:Computer tablet
16:desktop
17:laptop
18:netbook
19:PC
20:Smartphone
21:Semplici telefoni cellulari
22:Smartphone
23:Semplice telefono cellulare
24: TV con funzionalità Internet
 

*LIST "BRANDSTEXT"
03: Alcatel
04: Apple *FONT 3(*)*FONT 0
07: BlackBerry *FONT 3(*)*FONT 0
11: Ericsson
12: Fujitsu
15: HTC *FONT 3(*)*FONT 0
16: Huawei
19: LG
22: Motorola
23: NEC
24: Nokia
28: Palm *FONT 3(*)*FONT 0
30: Pantech
33: Samsung
36: Sharp
38: Sony Ericsson
40: Toshiba
69: Google Nexus *FONT 3(*)*FONT 0
80: Sony







*QUESTION 71045
CONTROL QTV4d


*QUESTION 1019


*QUESTION 2600
*USELIST "BRANDSTEXT"

 


*QUESTION 799
1:Refuse




	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: http://www.pubblicitaitalia.it/2014052926658/digital/ricerche-2/google-think-performance-il-53-degli-italiani-utilizza-uno-smartphone-e-il-36-compra-online-una-volta-al-mese
	Blocca_Contenuti: 
	T_Bloccato: Contenuto bloccato, non è possibile apportare modifiche al documento.
	T_Non_Bloccato: Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.
	Contenuto_Bloccato: 
	Testo1: TNS Italia
	Non reperibili: 10993
	% Non reperibili: 56
	Rifiuti: 7726
	% Rifiuti: 39


