
Documento completo relativo al sondaggio 

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi 

di comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 

256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 

 

1. TITOLO DEL SONDAGGIO 
XXXIII OSSERVATORIO SUL CAPITALE SOCIALE DEGLI ITALIANI : 
Il Paese dei penultimi 

 

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Demos & Pi e Demetra 

 

3. SOGGETTO COMMITTENTE  

COOP 

 

4. SOGGETTO ACQUIRENTE  

COOP 

 

5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Dal 17/04/2012 al 20/04/2012 

 

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO 

O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso 

sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sito web)  

Pubblicato sul quotidiano cartaceo la Repubblica e diffuso sul sito web www.demos.it 

 

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 

30 Aprile 2012 

 

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, 

salute, etica, ambiente etc.)  

Opinioni e stile di vita degli italiani 

 

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO  

Pololazione residente in italia di età dai 15 anni in sù 

 

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO 

Italia 

http://www.demos.it/


 

(Opzione A) Comuni di rilevazione  

 

Agrigento            

Alessandria          

Ancona               

Aosta                

Arezzo               

Ascoli Piceno        

Asti                 

Avellino             

Bari                 

Barletta-Andria-Tran 

Belluno              

Benevento            

Bergamo              

Biella               

Bologna              

Bolzano-Bozen        

Brescia              

Brindisi             

Cagliari             

Caltanissetta        

Campobasso           

Carbonia-Iglesias    

Caserta              

Catania              

Catanzaro            

Chieti               

Como                 

Cosenza              

Cremona              

Crotone              

Cuneo                

Enna                 

Fermo                

Ferrara              

Firenze              

Foggia               

Forli'               

Frosinone            

Genova               

Gorizia              

Grosseto             

Imperia              

Isernia              

La Spezia            

Lanusei-Tortoli      

L'Aquila             

Latina               

Lecce                

Lecco                

Livorno              

Lodi                 

Lucca                

Macerata             

Mantova              

Massa Carrara        

Matera               

Messina              

Milano               

Modena               

Monza-Brianza        

Napoli               

Novara               

Nuoro                

Olbia-Tempio         

Oristano             

Padova               

Palermo              

Parma                

Pavia                

Perugia              

Pesaro e Urbino      

Pescara              

Piacenza             

Pisa                 

Pistoia              

Pordenone            

Potenza              

Prato                

Ragusa               

Ravenna              

Reggio Calabria      

Reggio Emilia        

Rieti                

Rimini               

Roma                 

Rovigo               

Salerno              

Sanluri-Villacidro   

Sassari              

Savona               

Siena                

Siracusa             

Sondrio              

Taranto              

Teramo               

Terni                

Torino               

Trapani              

Trento               

Treviso              

Trieste              

Udine                

Varese               

Venezia              

Verb-Cus-Ossola      

Vercelli             

Verona               

Vibo Valentia        

Vicenza              

Viterbo              



 

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non 

probabilistico, del panel e l’eventuale ponderazione)  

Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' età. 

 

12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI 

ERRORE  

Campione rappresentativo della popolazione di riferimento.  

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 2,71% 

 

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI  

Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) 

 

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON 

RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE 

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti è stato ottenuto, alla conclusione 

dell’indagine, il seguente risultato: 

 
 E6 Non reperibile  |   1502 |  10.79% 

 

NE3 Quota raggiunta |    354 |   2.55% 

 

 E1 Occupato        |      5 |   0.04% 

 

 E2 Libero          |    347 |   2.49% 

 

NE1 RispondeFax     |    115 |   0.83% 

 

 E3 Segreteria      |     25 |   0.18% 

 

NE2 Inesistente     |   1258 |   9.04% 

 

 E4 Rifiuta         |   6753 |  48.51% 

 

NE4 NonQuota        |   2206 |  15.85% 

 

  I Risponde        |   1304 |   9.37% 

 

 E5 Appuntamento    |     47 |   0.34% 

 

    Totale          |  13916 |    100% 

 

 

Il tasso di risposta è pari a 13,06%= I /(I + E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6) 

(Questo tasso è conforme al Response Rate  2 come definito da AAPOR – American Association for Public 

Opinion Research) 

 



15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone che 

hanno risposto a ciascuna domanda) 

*************************************************************************************** 

Secondo lei, oggi, la sua famiglia a quale classe sociale appartiene?  

1. Bassa 

2. Mediobassa 

3. Media 

4. Medioalta 

5. Alta 
Non sa / non risponde 4.0 % 
 
 

 

*************************************************************************************** 

La sua personale situazione economica è migliorata, peggiorata o rimasta stabile rispetto a due 

anni fa? 

1. Migliorata 

2. Peggiorata, 

3. Rimasta stabile 
Non sa / non risponde 0.5 % 

 

 

*************************************************************************************** 

Secondo lei, oggi, la sua famiglia a quale classe sociale appartiene?  

1. Bassa 

2. Mediobassa 

3. Media 

4. Medioalta 

5. Alta 
Non sa / non risponde 4.0 % 

 

 

*************************************************************************************** 



*************************************************************************************** 

Indipendentemente dal tipo di contratto o anche senza contratto, nel corso dell’ultimo anno quanto 

tempo ha lavorato?  

1.  Tutto l’anno, regolarmente 

2.  Alcuni mesi…mi può indicare quanti mesi all’incirca (inserire numero mesi da 1 a 11) ____ 

3.  Qualche settimana 

4.  Qualche giorno 

5.  Mai 
Non sa / non risponde 0.3 % 

 

 

*************************************************************************************** 

Se potesse scegliere un lavoro per sé o per i suoi figli, quale preferirebbe?  
1. Un lavoro in proprio 
2. Un lavoro da libero professionista 
3. Un lavoro alle dipendenze di una grande impresa 
4. Un lavoro alle dipendenze di una piccola impresa o di un artigiano 
5. Un lavoro alle dipendenze di un ente pubblico 
Non sa / non risponde 4.8% 

 

 

*************************************************************************************** 

Lei preferirebbe avere…  

1. un lavoro che non le piace ma che dà garanzie per il futuro  

oppure 

2. un lavoro che le piace anche se non dà garanzie per il futuro 
Non sa / non risponde 3.4% 

 

 

*************************************************************************************** 

In generale, quanto si ritiene soddisfatto/a... (SCALA 1-10) 
 
A dell’andamento economico del paese    Non sa / non risponde 0.5% 
B delle opportunità di lavoro     Non sa / non risponde 2.8% 

 

 

*************************************************************************************** 



*************************************************************************************** 

 Ci può dire se, negli ultimi dodici mesi, la sua famiglia…  
1. …ha messo da parte dei soldi 
2. …ha solo tirato avanti 
3. …è stata costretta a utilizzare i soldi messi da parte in precedenza 
4. …ha dovuto prendere in prestito dei soldi 
5. …ha speso sia i soldi messi da parte che quelli derivanti da prestiti 
Non sa / non risponde 1.8% 

 

 

*************************************************************************************** 

Riguardo all’evasione fiscale lei ritiene che…  

1. non pagare le tasse é un comportamento che va sempre condannato 

2. non sarebbe giusta, ma c’è anche chi evade perché non riesce proprio a pagare le tasse 

3. è giusta perché in Italia le tasse sono troppo alte 
Non sa / non risponde 1.3% 

 

 

 

*************************************************************************************** 
Lei personalmente a quale classe sociale ritiene di appartenere? 
 

1. Ceti popolari,  
2. Classe operaia 
3. Ceto medio 
4. Classe dirigente 
5. Borghesia, ceti superiori  
Non sa / non risponde 2.0 % 

 

 

 


