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documento informativo completo  
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di 
pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione 
di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni 
con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 
27/12/2010) 

                      

titolo del sondaggio 
Indagine sul mercato dell’assicurazione del credito. Italia 
2014. 

 

soggetto che ha realizzato il sondaggio 

Format Srl 
 

soggetto committente 

Euler Hermes 

 
soggetto acquirente 

Euler Hermes 

 

data o periodo in cui è stato realizzato il sondaggio 

Dal 18 al 27 giugno 2014 
 

mezzo/i di comunicazione di massa sul/sui quale/quali è 
pubblicato o diffuso il sondaggio 

Italia Oggi, il Corriere della Sera 
 

data di pubblicazione o diffusione 

28 ottobre 2014 
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temi / fenomeni oggetti del soggetto 

Economia. 

 

popolazione di riferimento 
Imprese italiane. 
 

estensione territoriale del sondaggio 
 

comuni di rilevazione (elenco) 
 
ABANO TERME 

ACI CASTELLO 

ACQUASPARTA 

ADRIA 

ADRO 

AGRATE BRIANZA 

AIELLI 

ALA 

ALBANO LAZIALE 

ALBIGNASEGO 

ALBINO 

ALESSANDRIA 

ALTAMURA 

ALZATE BRIANZA 

ANZOLA DELL' EMILIA 

APRILIA 

ARESE 

ARICCIA 

ARLUNO 

ARZANO 

ATESSA 

AVEZZANO 

AVIGLIANA 

BALLABIO 

BARBERINO VAL D' ELSA 

BAREGGIO 

BARGA 

BARI 

BARLETTA 

BELPASSO 

BERGAMO 

BERTINORO 

BIASSONO 

BITONTO 

BOLLATE 

BOLOGNA 

BORGOMANERO 

BOTTANUCO 

BREMBILLA 

BRENNA 

BRESCIA 

BRINDISI 

BRIVIO 

BUCCINASCO 

BUJA 

BUSSOLENGO 

BUSTO ARSIZIO 

CAGLIARI 

CAIVANO 

CALCINATE 

CALCINATO 

CALDERARA DI RENO 

CALVI 

CAMBIANO 

CAMPI BISENZIO 

CAMPODARSEGO 

CAPRI 

CAPURSO 

CARAMAGNA PIEMONTE 

CAROBBIO DEGLI ANGELI 

CASALECCHIO DI RENO 

CASELLE TORINESE 

CASOLI 

CASORIA 

CASSAGO BRIANZA 

CASSANO ALLO IONIO 

CASSANO MAGNAGO 

CASTAGNETO CARDUCCI 

CASTEL GOFFREDO 

CASTEL MADAMA 

CASTELFIORENTINO 

CASTELFRANCO VENETO 

CASTELLABATE 

CASTELLARANO 

CASTELNUOVO 

CASTELNUOVO 
BERARDENGA 

CASTELNUOVO SCRIVIA 

CASTRONNO 

CASTRONOVO DI SICILIA 

CATANIA 
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CAVARIA CON PREMEZZO 

CAZZAGO SAN MARTINO 

Cecina 

CELANO 

CEREA 

CERIGNOLA 

CERNUSCO SUL NAVIGLIO 

CERRETO CASTELLO 

CESENA 

CEVA 

CHERASCO 

CHIGNOLO D' ISOLA 

CINISELLO BALSAMO 

CIRO' MARINA 

CISON DI VALMARINO 

CITTA' DI CASTELLO 

CLES 

CLUSONE 

CODOGNE' 

COLBORDOLO 

Colle di Val d'Elsa 

COLLEFERRO 

COLOGNO AL SERIO 

COLOGNO MONZESE 

COMO 

comune 

CONA 

CONCOREZZO 

CONSELICE 

CONTROGUERRA 

CORATO 

CORIANO 

CORSICO 

COSTIGLIOLE SALUZZO 

COTRONEI 

CREMONA 

CREMOSANO 

CUCCIAGO 

CURA CARPIGNANO 

CUSANO MILANINO 

CUTRO 

DALMINE 

DIGNANO 

DOMODOSSOLA 

DOSSON 

DUE CARRARE 

EMPOLI 

ERBUSCO 

FALCONARA MARITTIMA 

FANO 

FARA GERA D' ADDA 

FERRARA 

FIDENZA 

FIE' ALLO SCILIAR 

FIESSE 

FINO MORNASCO 

Fiorano Modenese 

FIORENZUOLA D' ARDA 

FIRENZE 

FIUMICINO 

FOIANO DELLA CHIANA 

FONTEVIVO 

FORLI' 

FOSSALTA DI 
PORTOGRUARO 

FRISA 

FUCECCHIO 

GAIOLE IN CHIANTI 

GALLICANO NEL LAZIO 

GAMBELLARA 

GAMBETTOLA 

GAZZANIGA 

GENOVA 

GERENZANO 

GIUGLIANO IN CAMPANIA 

GODEGA DI SANT' URBANO 

GRANAROLO DELL' EMILIA 

GRASSOBBIO 

GRAVELLONA TOCE 

GROTTAZZOLINA 

GUASTALLA 

IMOLA 

ISPICA 

JESI 

LA SPEZIA 

LAINATE 

LALLIO 

LATINA 

LAVELLO 

LECCE 

LEGNAGO 

LEGNANO 

LENTATE SUL SEVESO 

LOCOROTONDO 

LODI 

LODI VECCHIO 

LUMEZZANE 

LURATE CACCIVIO 

LUZZARA 

MANGONE 

MANIAGO 

MANTOVA 

MANZANO 

MARANO TICINO 

MARCIANISE 

MARIANO COMENSE 

MARTINSICURO 

MASSA LUBRENSE 

MASSAFRA 

MAZARA DEL VALLO 

MERANO 

MILANO 

MIRANDOLA 

MISTERBIANCO 

MODENA 

MOGLIANO VENETO 

MONASTIER DI TREVISO 
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MONFALCONE 

MONGUELFO 

MONTAIONE 

MONTANO LUCINO 

MONTE GIBERTO 

MONTE SANT'' ANGELO 

MONTEBELLUNA 

MONTEGIORGIO 

MONTELLO 

MONTELUPO FIORENTINO 

MONTEMURLO 

MONTENERO DI BISACCIA 

Monteriggioni 

MONTESPERTOLI 

MONTEU ROERO 

MONTEVARCHI 

MONTICELLI BRUSATI 

MONTICELLO BRIANZA 

MONTICELLO CONTE OTTO 

MONTICHIARI 

MOSCIANO SANT' ANGELO 

NANTO 

NARNI 

NEMBRO 

NERVIANO 

NICHELINO 

NOCI 

NOGARA 

NOVARA 

OLBIA 

OPERA 

ORBASSANO 

ORBETELLO 

OSIO SOPRA 

Ostra Vetere 

OZZANO DELL' EMILIA 

PADERNO DUGNANO 

PADOVA 

PAESE 

PALERMO 

PARMA 

PASIAN DI PRATO 

PASIANO DI PORDENONE 

PAVIA DI UDINE 

PAVULLO NEL FRIGNANO 

PEREGO 

PERUGIA 

PESCARA 

PESCHIERA BORROMEO 

Peschiera del Garda 

PIACENZA 

PIANEZZA 

PIANORO 

PIETRASANTA 

PIOLTELLO 

PIRAINO 

PISA 

POCAPAGLIA 

POGGIOFIORITO 

POGGIOMARINO 

POLLENZA 

POMEZIA 

PONSACCO 

PONZANO VENETO 

PORTO TOLLE 

Positano 

POTENZA PICENA 

POZZOLEONE 

POZZUOLI 

PRADAMANO 

PRATO 

PREVALLE 

PROVAGLIO D' ISEO 

PUEGNAGO SUL GARDA 

QUATTORDIO 

RAGUSA 

RAVENNA 

RECANATI 

REGGELLO 

REGGIO EMILIA 

RENDE 

RESANA 

RHO 

RIESE PIO X 

RIPARBELLA 

RIVALTA DI TORINO 

ROCCASTRADA 

RODANO 

ROMA 

ROMANO D' EZZELINO 

RONCADE 

RONCADELLE 

ROSSANO 

ROVELLASCA 

ROVERE' DELLA LUNA 

ROVEREDO DI GUA' 

Rovolon 

RUVO DI PUGLIA 

SABBIO CHIESE 

SALERNO 

SAN DONA' DI PIAVE 

SAN DONATO MILANESE 

SAN GENESIO ED UNITI 

SAN GIOVANNI AL 
NATISONE 

SAN GIOVANNI LUPATOTO 

SAN GIOVANNI TEATINO 

SAN GIULIANO MILANESE 

SAN GIULIANO TERME 

SAN GIUSTINO 

SAN LAZZARO DI SAVENA 

SAN MANGO SUL CALORE 

SAN MARCO D' ALUNZIO 

SAN MAURO TORINESE 

SAN PIETRO IN GU 

SAN PIETRO MOSEZZO 

SAN SALVO 
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SAN VENDEMIANO 

SAN VITO DEI NORMANNI 

SAN ZENO NAVIGLIO 

SANSEPOLCRO 

SANT' AGATA FELTRIA 

SANT' AGOSTINO 

SANT' ARCANGELO 

SANTA LUCIA DI PIAVE 

SARCEDO 

SARONNO 

SASSUOLO 

SAVONA 

SCANDICCI 

SCARLINO 

SCARNAFIGI 

SCORZE' 

SEGRATE 

SERNAGLIA DELLA 
BATTAGLIA 

SERRAVALLE SCRIVIA 

SESTO FIORENTINO 

SESTO SAN GIOVANNI 

SETTIMO TORINESE 

SIGNA 

SILEA 

SOLBIATE OLONA 

SOLOFRA 

SOMMARIVA DEL BOSCO 

SORGA' 

SOVERE 

STELLA 

SUISIO 

SULMONA 

SUSEGANA 

TARANTO 

TERMOLI 

TERNI 

TERRACINA 

TIARNO DI SOPRA 

TORBOLE CASAGLIA 

TORINO 

TORTONA 

TRANA 

TRAVAGLIATO 

TREBASELEGHE 

TREBISACCE 

TRENTO 

TREZZANO SUL NAVIGLIO 

TREZZO SULL' ADDA 

TRICHIANA 

TRUCCAZZANO 

UDINE 

USMATE VELATE 

VALENZA 

VARESE 

VENEZIA 

VERBANIA 

VERONA 

VICENZA 

VIGONOVO 

VIGONZA 

VILLA CORTESE 

VILLAPUTZU 

VINCI 

VITERBO 

VOLPAGO DEL MONTELLO 

ZANICA 

ZIBELLO 

 
 

metodo di campionamento 

Campione nazionale statisticamente rappresentativo 
dell’universo delle imprese italiane con oltre 2,5 milioni di 
euro di fatturato. 

 

rappresentatività del campione inclusa l’indicazione del 
margine di errore 
Campione rappresentativo dell’universo delle società di 
capitali manifatturiere con oltre 9 addetti e oltre 2,5 k€ di 
fatturato. Domini di studio del campione: dimensione (10-49 
addetti, 50-249, oltre 249 addetti), territorio (nord ovest, 
nord est, centro, sud e isole).  
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 Numerosità delle interviste: 400 interviste a buon fine. 
Margine di fiducia: +5,0%. 

 

metodo di raccolta delle informazioni 
Interviste telefoniche somministrate con il sistema cati 
(computer assisted telephone interview). 

 

consistenza numerica del campione di intervistati, numero 
dei non rispondenti e delle sostituzioni effettuate 
 
 cifra percentuale 

non reperibili 143 21,5% 

Rifiuti 122 18,3% 

Sostituzioni 265 39,8% 

totale interviste 400 60,2% 

 

testo delle domande (questionario) 

Internazionalizzazione 

 

A prescindere dalle motivazioni e dalla forma tecnica, la Sua 
impresa ha chiesto un fido1 o un finanziamento, o ha chiesto di 
rinegoziare un fido o un finanziamento esistente, ad una delle 
banche con la quale intrattiene rapporti negli ultimi tre mesi? (Una 
risposta) 

• Sì, ha fatto richiesta ed è stata accolta con un ammontare 
pari o superiore a quello richiesto 

1 

• Sì, ha fatto richiesta ed è stata accolta con un ammontare 
inferiore a quello richiesto 

2 

• Sì, ha fatto richiesta ma non è stata accolta 3 

• Sì, ha fatto richiesta, è in attesa di conoscere l’esito e non 
è intenzionata a rifarla nel prossimo trimestre 

4 

• Sì, ha fatto richiesta, è in attesa di conoscere l’esito ed è 
intenzionata a formalizzarla nel prossimo trimestre 

5 

                                   
1La richiesta può essere formalizzata o non formalizzata. 
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• No, non ha fatto richiesta 6 

Rispondenti: 100% 

 

In ogni caso la Sua impresa dispone almeno di un fido o di un 
finanziamento concesso da una banca? (Una risposta) 

• Sì, da oltre sei mesi    1 

• Sì, da meno di sei mesi   2 

• No       3 

Rispondenti: 100%  

 

Dati di struttura  

Classe di addetti dell’impresa 

• 1 addetto      1 

• 2-5 addetti      2 

• 6-9 addetti      3 

• 10-19 addetti     4  

• 20-49 addetti 5 

• 50-249 addetti     6  

• Oltre 249 addetti     7 

Rispondenti: 100% 

 

Anno di costituzione dell’impresa: 

|___| 

Rispondenti: 100% 

 

Età del titolare / responsabile dell’impresa: 

|___| 

Rispondenti: 100% 

 

Sesso: 
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• Maschi      1 

• Femmine      2 

Rispondenti: 100% 

 

Forma giuridica (Una risposta) 

• Ditta individuale   1 (dato da archivio) 

• Società di persone  2 (dato da archivio) 

• Società di capitali  3 (dato da archivio) 

• Altre forme    4 (dato da archivio) 

Rispondenti: 100% 
 
 

Classe di fatturato (Una risposta) 

• < 2,5 milioni di fatturato  1 

• 2,5<>10 milioni di fatturato  2  

• 10<>150 milioni di fatturato  3 

• >150 milioni di fatturato  4 

Rispondenti: 100% 

 

Settore di attività (indicare il codice ateco) 

(da archivio) 

Rispondenti: 100% 

 

 

 


