
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Testo integrale: D1 (Rispondenti 100%)Ora parliamo del tuo smartphone. Che sistema operativo ha il tuo smartphone? Se hai più di uno smartphone fai riferimento a quello che usi più spesso. Ios (Apple)Android (Samsung, LG, Motorola, Google Phone)Altro (Microsoft Mobile, Blackberry etc.)D2 (Rispondenti 100%)Negli ultimi anni sono andati diffondendosi anche in Italia, sugli smartphone comunemente in vendita, gli "assistenti vocali digitali" quali Apple Siri, Microsoft Cortana, Google Now e Assistant.Scopo di questi assistenti, quello di consentire ai fruitori di poter sia attivare con la voce determinate funzioni degli smartphone, sia quello di poter svolgere delle ricerche a voce sullo smartphone, invece di doverle digitare.Ogni quanto utilizzi un assistente vocale quando usi il tuo smartphone?1) Molte volte al giorno2) Un paio di volte al giorno3) qualche volta a settimana4) qualche volta al mese5) raramente6) l'ho provato e mai più utilizzato7) mai provato D3 (Rispondenti 62%)Cosa ti trattiene dall'utilizzare questi assistenti vocali digitali?una questione di riservatezza, non voglio che altri sentano cosa diconon mi fido dell'uso che queste piattaforme possono fare di quello che ascoltano coi loro microfonil'esperienza d'uso non è stata soddisfacente, non all'altezza delle mie aspettativenon ne trovo una grande utilitàNon so bene come usarli e per cosa potrebbero essere usatialtro (specificare___________________)D4 (Rispondenti 38%)Quale assistente vocale ti capita di usare più frequentemente?Siri (Apple)Cortana (Microsoft)Assistant (Google) - non in lingua italianaNow (Google)Alexa (Amazon) – non in lingua italianaS-voice/Bixbi (Samsung)D5 (Rispondenti 38%)Per quale attività ti capita di utilizzare più di frequente un assistente vocale digitale comandandolo con la voce?per lanciare un'applicazione dello smartphoneper cercare nei motori informazioni di cui necessitoper sentire le ultime notizieper avere indicazioni stradaliper avere informazioni meteoper avere informazioni sui miei impegniper leggere o inviare messaggi, emailaltro (specificare________________) D6 (Rispondenti 100%) Da un paio di anni, in paesi quali Stati Uniti e Gran Bretagna, gli assistenti vocali digitali stanno trovando applicazione in una nuova categoria di prodotti, i cosiddetti "assistenti digitali vocali casalinghi", con prodotti quali Amazon Echo e Google Home. Si tratta di strumenti con i quali si può interagire vocalmente e che, oltre a riprodurre musica, consentono di poter ricevere a voce informazioni, poter controllare a voce i sistemi di domotica compatibili (impianti di riscaldamento e condizionamento; impianti audio; apparecchiature televisive...) e, in alcuni paesi, poter richiedere un taxi, ordinare la consegna a casa di cibo, acquistare online.Immagina che questi prodotti siano disponibili anche in Italia. Pensando alle tue attuali esigenze, quanto li ritieni utili? Molto utiliAbbastanza utiliPoco utiliPer niente utiliD7 (Rispondenti 74%)Per cosa utilizzeresti un assistente digitale vocale casalingo? Per ascoltare musica o la radioper avere informazioni meteoPer avere informazioni di carattere generalePer fare ricerche nei motoriPer comandare i sistemi casalinghi compatibiliPer avere informazioni sul trafficoPer avere ricette di cucina passo passo quando devo preparare pranzo o cenaPer ordinare cibo a domicilioper acquistare online prodotti ad acquisto ripetitivo (es. spesa)altro (specificare____________)D8 (Rispondenti 74%)E per quali lo utilizzeresti più frequentemente? Per ascoltare musica o la radioper avere informazioni meteoPer avere informazioni di carattere generalePer fare ricerche nei motoriPer comandare i sistemi casalinghi compatibiliPer avere informazioni sul trafficoPer avere ricette di cucina passo passo quando devo preparare pranzo o cenaPer ordinare cibo a domicilioper acquistare online prodotti ad acquisto ripetitivo (es. spesa)altro (specificare____________) 
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