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(23-11-27; 2023-163tf Nota informativa-02)

Confcommercio PROFESSIONI | Osservatorio
sui professionisti hon organizzati in ordini o
collegi 2023

Documento completo relativo al sondaggio1

1 Soggetto che ha realizzato il sondaggio

Format Research Srl.

2 Soggetto committente

Confcommercio Imprese per I'Italia.

3 Soggetto acquirente

Confcommercio Imprese per |'Italia.

4 Data o periodo in cui e stato realizzato il

sondaggio
Ottobre 2023.

5 Mezzi di comunicazione sui quali e
pubblicato?

1 Documento completo relativo al sondaggio realizzato in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di
pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie
nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010.

2 pubblicato su questionario/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’'emittente radiofonica, televisiva o sul sito
web)
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6 Data di pubblicazione del sondaggio
27 novembre 2023.

7 Temi/fenomeni oggetto del sondaggio?

Indagine sui liberi professionisti non organizzati in ordini o collegi in Italia (identikit,
analisi del ruolo delle associazioni professionali e analisi del livello di digitalizzazione dei
professionisti).

8 Popolazione di riferimento

Liberi professionisti non organizzati in ordini e collegi in Italia.

9 Estensione territoriale del sondaggio

Nord Ovest, Nord Est, Centro, Sud e Isole.

10 Metodo di campionamento?

Campione rappresentativo dei liberi professionisti non organizzati in ordini e collegi in
Italia.

11 Rappresentativita del campione inclusa
I'indicazione del margine di errore

Campione rappresentativo dei liberi professionisti non organizzati in ordini e collegi in
Italia. Domini di studio del campione: Area geografica: Nord Ovest, Nord Est, Centro,
Sud e Isole. Settore di attivita economica: servizi di informazione e comunicazione;

3Economia, societa attualita, costume, marketing, salute, etica, ambiente etc.).

4 Rappresentativita del campione inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico
del panel e I'eventuale ponderazione
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attivita immobiliari; attivita professionali, scientifiche e tecniche; noleggio, agenzie di
viaggio, servizi di supporto alle imprese; istruzione; assistenza sociale; attivita
artistiche, sportive, di intrattenimento e divertimento; altre attivita di servizi.

12 Metodo di raccolta delle informazioni

Interviste telefoniche somministrate con il Sistema Cati/Cawi (Computer Assisted
Telephone/Web Interview).

13 Numerosita campionaria e sostituzioni

Numerosita campionaria complessiva: 1.000 casi. Intervallo di confidenza 95% (Errore
+3,1%). Anagrafiche non reperibili: 1527 (44,8%); Rifiuti: 2579 (7,4%); Sostituzioni:
1639 (45,4%). Fonte delle anagrafiche: Elenchi telefonici.

14 Testo integrale delle domande®

7. Le € mai capitato di avere problemi o ritardi nei pagamenti dei Suoi clienti, negli
ultimi 24 mesi?

Si, mi capita spesso
Si, ma raramente
No, non ho mai avuto problemi o ritardi nei pagamenti

TOTALE RISPONDENTI 100%

18. (Solo per iscritti alla Gestione separata) A Suo avviso, quali sono le prestazioni
assistenziali per i professionisti delle quali vorrebbe usufruire ma che non ritiene
adeguate?

Invalidita
B. Maternita
C. Congedi parentali
D. Indennita di malattia o degenza ospedaliera
E. Piano di continuita operativa in caso di perdita temporanea del fatturato
F. Altro (specificare )
G. Non saprei

5 Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda
3



TOTALE RISPONDENTI 73,1%

19. (Solo per iscritti alla Gestione separata) Sarebbe disposto a versare una
contribuzione aggiuntiva per rafforzare le suddette prestazioni?

o Si
° No
TOTALE RISPONDENTI 73,1%

21. Nell’ultimo anno il suo fatturato é:

. Aumentato
° Rimasto invariato
° Diminuito

TOTALE RISPONDENTI 100%

22. Ritiene utile fissare un equo compenso nei confronti della pubblica amministrazione
o della grande committenza?

o Si
o No
o Non lavoro con questi committenti

TOTALE RISPONDENTI 100%

26. Ha mai partecipato ad attivita di formazione per la Sua professione? (Una risposta)
Si, faccio formazione continua
Si, & capitato
No

TOTALE RISPONDENTI 100%

27. In che misura ritiene che la formazione possa rappresentare un fattore di crescita
per la propria professione?

TOTALE RISPONDENTI 100%



30. Ha mai usufruito di incentivi pubblici per la Sua attivita professionale? In quale
ambito?

Si, ne ho usufruito
No, non ne ho mai usufruito

TOTALE RISPONDENTI 100%

31. (Solo coloro che hanno usufruito di incentivi pubblici) Quanto ritiene che siano stati
utili gli incentivi pubblici di cui ha usufruito per la Sua attivita professionale?

TOTALE RISPONDENTI 9%



