
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.T.I. (Computer Assisted Telephone Interview)
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	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
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	Testo integrale: Parliamo adesso di automobiliF0.Lei possiede un’automobile?  Se sì, quanti anni ha la macchina? (se ha più di un’auto, consideri quella che per voi è la principale) (Scelta Singola)1. Meno di 3 anni2. Da 3 a 5 anni3. Da 6 a 10 anni4. Da 11 anni a 15 anni5. Oltre i 15 anni6. Non possiedo un’automobileF00. Quale motorizzazione possiede? (Random. Scelta Singola)1. Benzina2. Diesel3. GPL4. Metano5. Idrogeno6. Ibrida senza spina per la ricarica (mild-hybrid o full hybrid)7. Ibrida plug in (motore termico a benzina o gasolio + spina per la ricarica in garage o in stazioni pubbliche)8. Solo Elettrica Se possiedono un’automobile (F0<6)Quando pensi di cambiare la tua auto?1. Intendo farlo a breve, (entro 6 mesi)2. intendo farlo prossimamente (entro 12 mesi)3. Intendo farlo entro 2/3 anni4. Lo farò non appena ci saranno condizioni migliori per farlo (prezzi più bassi, incentivi maggiori ecc) 5. Non so, al momento non ci penso6. Intendo tenerla più a lungo possibile(a tutti)F2. Ci sono oggi degli aspetti che possono frenare una famiglia come la sua sulla decisione di cambiare auto. C’è qualcuno di questi che si applica meglio alla vostra situazione?  (Random, Possibili più risposte)1. No, nessuno in particolare2. Sì e cioè… 3. Ho un’auto abbastanza recente4. Non saprei bene quale conviene scegliere (es. ibrida, elettrica, diesel, benzina...), c’è troppa incertezza 5. I prezzi delle auto sono cresciuti troppo6. I prezzi del carburante sono troppo alti7. I prezzi della ricarica elettrica sono troppo alti8. Gli incentivi non sono abbastanza interessanti 9. I tempi di consegna sono troppo lunghi 10. I modelli attuali di auto nuove non sono abbastanza interessanti 11. Non ci sono auto usate interessanti a prezzi ragionevoli  12. Problemi di budget familiare13. I tassi dei finanziamenti sono saliti troppo14. Penso che l’auto di proprietà serva meno, si possono utilizzare mezzi pubblici, car sharing, bike sharing ecc15. Altro e cioè________ F3. Secondo lei negli ultimi 2 anni i prezzi delle auto sono aumentati? Se si, di quanto le sembrano aumentati? (Scelta Singola)No, non mi sembra siano aumentati in modo particolare Non saprei Si, e cioè:Meno del 10%Dal 11 al 20%Dal 21 al 30%Dal 31 al 40%Dal 41 al 50%Oltre il 50%Se possiedono un’automobile (F0<6)F4. Quante auto avete oggi in famiglia? 1. 12. 23. 34. Più di treSe possiedono un’automobile (F0<6) F5. Prossimamente avete intenzione di aumentare o diminuire il numero delle auto in famiglia? 1. Aumentare2. Diminuire3. Nessuno delle precedentiSe aumentano F5=1F6. per quale motivo?  (random, possibili più risposte)1. Maggiori esigenze familiari (es. coniuge, figli)2. Avere auto diverse per necessità diverse (viaggi lunghi, in città..)3. Altri motivi di aumento e cioè_____Se aumentano F5=2F7. per quale motivo?  (random, possibili più risposte)1. Minori esigenze familiari 2. Problemi di budget 3. Abbiamo intenzione di venderne una e usare i soldi per altri progetti 4. Altri motivi di diminuzioneA tuttiF8. Parlando invece di auto elettrica, lei quanto ritiene di essere informato oggi sulle caratteristiche di un’auto elettrica rispetto ad un’auto con motore tradizionale (benzina/diesel)? 1. Molto informato 2. Abbastanza3. Poco 4. Per niente informato A tuttiF8. Lei sa che il Consiglio Europeo ha decretato lo stop alla vendita di auto diesel e benzina dopo il 2035 e che da allora si venderanno solo auto elettriche?1. Sì2. Ho sentito dire qualcosa in proposito3. NoF9. Di seguito alcune caratteristiche sempre riguardanti le auto. A quali di questi tre tipi di auto pensi si adattino di più?…. (random, possibili più risposte per riga, fare tabella con Auto elettrica, Auto ibrida, Auto a motore benzina/diesel, nessuno delle tre, tutte e tre..)Hanno costi d’acquisto vantaggiosi rispetto alle performance nel tempo Hanno minori costi  di manutenzione Garantiscono un risparmio in termini di consumiIl rifornimento/ricarica è convenienteFare rifornimento/ricarica è facile, comodo Adatta all’utilizzo in città Adatta all’utilizzo fuori città (es. tratti lunghi) La soluzione più ecologica tutto considerato La soluzione che ha più vantaggi/facilitazioni (es. bollo auto, ingresso ztl, ecc..) E’ una soluzione che mi fa viaggiare tranquillo, senza pensieri Tenendo conto di tutto, mi sembra la soluzione più adatta a me nei prossimi anni F10. Al di là delle sue preferenze, quale pensa sarà la motorizzazione (cioè l’alimentazione) della sua prossima auto? (Random, Scelta Singola)1. Benzina2. Diesel3. GPL4. Metano5. Idrogeno6. Ibrida senza spina per la ricarica (mild-hybrid o full hybrid)7. Ibrida plug in (motore termico a benzina o gasolio + spina per la ricarica in garage o in stazioni pubbliche)8. Solo Elettrica 9. Non sa (a tutti)F11. Si sente parlare di una serie di problemi/criticità dell’auto 100% elettrica. Quali secondo lei sono quelli che ne frenano le vendite? (Random, possibili più risposte) 1. Prezzo di acquisto è troppo alto, ancora troppo superiore a quello degli stessi modelli a benzina/diesel2. Non è chiaro se le auto elettriche garantiscono un risparmio a medio termine grazie alla riduzione dei costi di utilizzo/manutenzione3. Non è chiaro quale sarà il valore di queste auto usate in futuro4. La scarsa disponibilità di punti di ricarica nelle zone urbane/in città5. La scarsa disponibilità dei punti di ricarica veloci in autostrade/superstrade6. Le difficoltà di ricarica: ci sono diverse spine che non si adattano alle diverse prese delle colonnine e poi servono abbonamenti, smartphone, app, codici…troppo complicato!7. Le difficoltà per l’effettivo utilizzo dei punti di ricarica (es. usati come parcheggio, non funzionanti..)  8. Il costo della corrente9. I vincoli per installare le ricariche nelle proprie abitazioni/box 10. L’autonomia limitata non le rende idonee per viaggi lunghi11. Domani le auto elettriche saranno più performanti/costi più bassi e quindi non vale la pena comprarle oggi12. Ci sono poche officine specializzate nella riparazione 13. Altro e cioè___14. Non saprei  Scelta Singola F12. Le è mai capitato di salire/viaggiare su un’auto 100% elettrica? (Scelta singola)1. Sì, più volte 2. Sì, una volta 3. NoF13 A chi ci è salitoChe impressione ti ha fatto?1. Positiva perché silenziosa2. Positiva perché le prestazioni sono superiori o equivalenti a quelle dei motori tradizionali3. Positiva perché senza il vano per il cambio risulta più spaziosa delle auto tradizionali4. Negativa, mi è sembrata meno solida delle auto tradizionali5. Negativa, mi è sembrata meno performante delle auto tradizionali6. Negativa, le auto a motore termico hanno più fascinoF14. In base alle sue conoscenze pensa che per percorrere 100 km (percorso misto urbano/extra urbano) si spende più con un’auto a benzina o con un’auto elettrica (ipotizzando un consumo medio valutato sui modelli più diffusi)? (Scelta singola)1. Si spende di più con un’auto a benzina2. Si spende di più con un’auto elettrica3. Non ne ho ideaF13. Secondo lei, che cosa potrebbe facilitare/convincere un automobilista come lei a passare all’elettrico? (Random, Possibili più risposte)1. Avere una stima sui costi di utilizzo (ricarica, manutenzione ordinaria) che mi consenta di fare un paragone con la mia auto attuale2. Avere la possibilità di testare l’auto per una settimana e non per un solo giorno in modo da capire appieno che cosa comporti la gestione di un’auto elettrica3. Avere una mappa delle colonnine pubbliche oggi disponibili sul territorio in cui mi sposto abitualmente per tranquillizzarmi sul rischio di restare a piedi…4. Avere la possibilità di ricaricare a costi e condizioni agevolati nei concessionari della marca dell’auto acquistata in tutta Italie e all’estero 5. Avere compreso nel costo d’acquisto l’installazione di una wallbox a casa per la ricarica della mia auto6. Incentivi maggiori all’acquisto rispetto agli attuali 7. La possibilità di togliere l’iva/scaricarla8. Prezzo bloccato per la ricarica per 10 anni 9. Sconti di ricarica alle colonnine pubbliche 10. Un minimo di ricariche gratuite ogni anno 11. Nessuna limitazione di guida (accesso nei centri urbani..) 12. Una sensibile riduzione dei costi assicurativi13. Altro e cioè_______14. Nessuno F14. Quale pensa sarà la modalità di acquisto della sua prossima auto? (random, Scelta Singola)1. Pagamento rateale con finanziamento sul punto vendita2. Pagamento rateale con prestito personale (banca o società finanziaria)3. Pagamento in contanti4. Noleggio a lungo a termine/“car subscription (un abbonamento mensile che offre la possibilità di scegliere tra diversi modelli di auto e cambiare auto a seconda delle esigenze del momento)5. Leasing a privato/impresa (rispetto al noleggio a lungo termine, al momento della sottoscrizione del contratto conosci il valore a scadenza a cui puoi riscattare il veicolo e diventarne proprietario)6. Formule miste che riducono l’esborso immediato per l’acquirente (formule con “valore futuro garantito”: anticipo, rate e la possibilità di riscattare l’auto ad un prezzo definito)7. Altro e cioè__8. Non sa/non indicaF14. Cosa rappresenta per lei il concessionario oggi? (Random, possibili più risposte)1. Il luogo della scelta/configurazione del modello2. Il luogo della trattativa e pagamento3. Il luogo dove ricevere consulenza e capire quale tipo di auto (marca/modello/alimentazione) mi conviene acquistare in base alle mie esigenze di utilizzo 4. Il luogo dove ricevere consulenza sulle modalità di acquisto/noleggio adatte alle mie esigenze 5. Il luogo della valutazione e di acquisto/vendita dell’usato 6. Il luogo dove posso toccare con mano e provare l’auto7. Il luogo dove posso trovare le auto disponibili per l’acquisto immediato8. Altro e cioè___9. Potendo non mi rivolgerei al concessionario per questo tipo di acquisto  Scelta singolaF15. Immagini di dover comprare una auto che le piace/va bene per lei e che il concessionario le dica che per la consegna deve aspettare….  La comprerebbe comunque? (Random, Scelta Singola)1. Si 2. NO a) 6 mesib) 12 mesic) 15 mesiSE DICE ALMENO UN NO A F15 F16. In questo caso, che cosa farebbe? (Random, Scelta Singola)1. Rinvierei l’acquisto dell’auto a tempi migliori 2. Valuterei l’acquisto di un’auto usata3. Valuterei eventuali altri modelli disponibili al momento nel concessionario4. Visiterei altri concessionari di altre marche alla ricerca di qualcosa di disponibile5. Cercherei sul web (anche non nella mia zona) la soluzione più vicina ai miei bisogni6. Altro e cioè___ 
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