
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: GLI ITALIANI AL RISTORANTE 2018
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Doxa SPA
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Groupon 
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Groupon 
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: Il sondaggio è stato realizzato fra il 20 ed il 25 marzo 2018.
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 23 Maggio 2018
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: popolazione italiana adulta di 18-74 anni -  mangiano fuori casa (a pranzo e/o a cena - al ristorante o in pizzeria - da soli o in compagnia) almeno 1 volta al mese
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: campione nazionale 
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 680
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Con il campione utilizzato (2.030 casi), per una risposta data dal 50% delle intervistate, si calcola un margine di errore del ± 2,2%, al livello di confidenza del 95%.
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Il sondaggio è stato realizzato tramite metodo C.A.W.I. (Computer Assisted Web Interviewing). 
	9 TEMI/FENOMENI: E' stato somministrato un questionario semi-strutturato, volto ad indagare il rapporto fra Italiani e ristorazione/cibo al ristorante.
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Gli individui da contattare sono stati estratti casualmente all'interno di un Panel di utenti internet.La persona da reclutare per l'intervista è stata scelta con il metodo delle quote. 
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 2030
	% Totale: 
	Testo integrale: Base campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,0S1 Quanto spesso vai a pranzo e/o a cena fuori, al ristorante o in pizzeria, da solo/a o in compagnia? Per favore: escludi le occasioni in cui ti rechi al fast food o a mangiare una pizza “express” / un kebab / la focaccia del fornaio1. tutti i giorni o quasi 2. più volte a settimana 3. una volta a settimana 4. più volte al mese (meno di una volta a settimana)5. una volta al meseBase campionaria: 2030 - % mancata risposta 2,10. Innanzitutto, se pensi ad un pranzo o ad una cena fuori, cosa ti viene in mente?Scrivi un’immagine, un aggettivo oppure un’emozione, che ti viene in mente pensando a cosa significa per te “mangiare fuori casa” (al ristorante o in pizzeria):____________________________________________________________________________Base campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,02. Pensando non solo al cibo ma anche all’atmosfera, mangiare fuori casa – al ristorante o in un locale – in generale come ti fa sentire? (RISPOSTA SINGOLA)1. Mi fa sentire meglio che mangiare a casa: cambio ambiente, esco, spezzo la routine 2. Mi fa sentire meno bene che mangiare a casa, dove sono nel mio ambiente, informale e tranquillo3. Mi dà la stessa soddisfazione che mangiare a casa / entrambe mi danno soddisfazioneBase campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,03. Quali di questi particolari elementi influenzano, o potrebbero influenzare, la tua scelta del ristorante/ locale dove mangiare? 1. Menu per vegetariani (per me e/o le persone con cui esco)2. Menu per vegani (per me e/o le persone con cui esco)3. Menu per celiaci / senza glutine (per me e/o le persone con cui esco)4. Presenza nel menu di alimenti senza lattosio (per me e/o le persone con cui esco)5. Uso di farine integrali 6. Uso di alimenti biologici / DOP / DOC7. Uso di alimenti “km zero” 8. Uso di soli alimenti “stagionali” / freschi9. Indifferente / nessuno di questi influenzano la tua scelta del localeBase campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,04. Fatte 100 le volte che mangi fuori (al ristorante/in pizzeria), quante volte ti capita di essere in compagnia, con amici? (escludi le uscite di coppia o con la sola famiglia o con i colleghi)Numero volte su 100 con amici :______ (range: 0 nessuna volta con amici … 100 sempre / tutte le volte con amici)Base campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,05. Mangiare fuori con gli amici cosa rappresenta per te? (risposta multipla)1. Stare insieme per parlare e divertirsi: un posto vale l’altro2. Mangiare, mangiare e mangiare: il cibo è il protagonista della serata3. Provare insieme un posto nuovo / una cucina diversa ogni volta4. Una necessità: siamo in giro insieme e ci va di continuare la serata o di stare insieme prima di un cinema o un teatro5. Rilassarsi, senza che nessuno debba cucinare o mettere casa propriaBase campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,011. Quando vai a mangiare fuori (al ristorante/in un locale), quanto è importante per te che il ristorante/lo chef proponga piatti diversi, innovativi … al limite anche un po’ “strani”?Per me che il ristorante / lo chef sperimenti piatti nuovi è …1. Molto importante (adoro provare piatti nuovi )2. Abbastanza importante3. Poco importante4. Per nulla importante (non mi piace per nulla provare piatti nuovi)Base campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,017. Con quale/i di queste affermazioni sei d’accordo? Segna tutte le frasi in cui ti rivedi: (risposta multipla)1. non mi siedo mai all’angolo del tavolo perché ha paura di non sposarmi2. non mi piace che a tavola si sia in numero dispari, con un capotavola3. non mi piace stare a capotavola4. non mi piace vedere (su siti o app) le foto dei piatti in anteprima5. non mi piace sedermi rivolto verso il muro6. odio le lunghe tavolate7. odio le tavolate ad angolo 8. odio mangiare sullo sgabellone al ristorante9. odio che un ristorante non abbia recensioni online 10. non voglio mai il tavolo vicino alla porta11. non voglio mai il tavolo vicino alla toilette12. non mi piacciono i locali rumorosi, dove non si riesce a parlare13. devo poter vedere la cucina 14. guardo le mani dei camerieri15. m’imbarazza mangiare al ristorante da solo/a16. Nessuna di questeBase campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,018a. E pensando al futuro, cosa ci aspetta?Quale/i tra queste “situazioni futuristiche” ti piacerebbe che si avverassero in futuro? (risposta multipla)1. ordinare online – direttamente da smartphone - prima di arrivare al ristorante/locale 2. ordinare autonomamente al tavolo, inviando l’ordine via web direttamente in cucina  3. menu “smart” / personalizzabili al momento della prenotazione online4. menu proposti in base ai voti (alle recensioni) dei clienti5. mangiare seduti a grandi tavolate “sociali”, dove tutti mangiano con tutti 6. prenotare online anche il tavolo (posizione/tipo di tavolo) 7. pagare il conto tramite smartphone o altro device8. altro scenario futuristico, pensando al ristorante del futuro _____________Base campionaria: 2030 - % mancata risposta= 0,320. Sono ora disponibili, soprattutto nelle grandi città, consegne di cibo a domicilio di ogni genere. Probabilmente in futuro questo tipo di servizio sarà ancora più vario, capillare e facilmente accessibile. Secondo te, questa tendenza potrà influire sulla scelta di uscire a mangiare (al ristorante/locale)?1. Non si uscirà più a pranzo/cena, perché finalmente si potrà mangiare qualsiasi tipo di cibo comodamente a casa2. Si continuerà a mangiare fuori, per uscire e vedere altre persone, mangiare fuori non è solo una questione di cibo
	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: es. ansa.it, mixerplanet.it ECT.
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