
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
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1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO
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8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
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2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Elenco dei Comuni: Abano Terme
Abbadia San Salvatore
Acerra
Aci Castello
Aci Catena
Acireale
Acqualagna
Acquapendente
Acquaviva Collecroce
Acquaviva delle Fonti
Acqui Terme
Adelfia
Adrano
Adria
Agnosine
Agordo
Agrate Brianza
Aiello del Friuli
Ala
Alano di Piave
Alatri
Albano Laziale
Albano Sant'Alessandro
Albenga
Albera Ligure
Albignasego
Albinea
Albisola Superiore
Alcamo
Alessandria
Alezio
Alme'
Almenno San Salvatore
Alpignano
Altamura
Altare
Altavilla Vicentina
Altivole
Altopiano della Vigola
Alvignano
Alzate Brianza
Ameglia
Ancona
Andrate
Andria
Anguillara Sabazia
Anguillara Veneta
Annone Veneto
Antonimina
Aosta
Appiano sulla strada d
Appignano
Appignano del Tronto
Apricena
Aprilia
Aquileia
Arborio
Arcene
Arcevia
Arco
Arcola
Arenzano
Arese
Arezzo
Argelato
Argusto
Ariano nel Polesine
Ariccia
Arizzano
Arluno
Arzachena
Arzago d'Adda
Arzana
Ascoli Piceno
Asolo
Assago
Assemini
Assoro
Asti
Atessa
Atripalda
Augusta
Aulla
Auronzo di Cadore
Avellino
Aversa
Aviano
Avigliana
Avola
Azzano Mella
Badia Polesine
Badolato
Bagheria
Bagno a Ripoli
Bagnolo Cremasco
Bagnolo Mella
Bagnolo San Vito
Baiano
Barberino di Mugello
Barberino Tavarnelle
Barcellona Pozzo di Go
Bardolino
Barga
Bari
Barletta
Bassano del Grappa
Bassano Romano
Bastia Umbra
Belforte del Chienti
Bella
Bellante
Bellinzago Novarese
Belluno
Belmonte Mezzagno
Bergamo
Besana in Brianza
Bettona
Biancavilla
Biassono
Bibbiena
Biella
Bientina
Bisceglie
Bisignano
Blevio
Bogliasco
Bolano
Bollate
Bologna
Bolzano
Bonate Sotto
Bonavigo
Bondeno
Borghi
Borgia
Borgo a Mozzano
Borgo San Dalmazzo
Borgo San Lorenzo
Borgomanero
Borgomasino
Borgosatollo
Borno
Borore
Borso del Grappa
Boscotrecase
Bottanuco
Bovalino
Boves
Bovezzo
Bovino
Bovolone
Bracciano
Brendola
Brescia
Bressanone
Bresso
Brindisi
Brisighella
Broccostella
Bronte
Brugherio
Brugine
Bubbiano
Bucchianico
Bucine
Budrio
Buggiano
Buonalbergo
Bussolengo
Busto Arsizio
Buttigliera Alta
Cadorago
Cagliari
Cairate
Cairo Montenotte
Caivano
Calascibetta
Calci
Calcinaia
Calenzano
Calitri
Camerano
Camerata Picena
Camerino
Cammarata
Campagnano di Roma
Campiglia Marittima
Campobasso
Campobello di Mazara
Campodarsego
Campofelice di Roccell
Campogalliano
Camporosso
Camposampiero
Camugnano
Canaro
Candiolo
Canegrate
Canelli
Canicatti'
Canicattini Bagni
Canosa di Puglia
Cantalupa
Cantu'
Canzano
Canzo
Capaccio Paestum
Capestrano
Capolona
Caponago
Capoterra
Capriate San Gervasio
Caprie
Capriolo
Capurso
Carasco
Carassai
Carate Brianza
Caravaggio
Carbognano
Carbonate
Carbonia
Carcare
Cardito
Carignano
Carini
Carlentini
Carmagnola
Carmignano di Brenta
Caronno Pertusella
Carosino
Carpenedolo
Carpi
Carpignano Sesia
Carrara
Carsoli
Cartoceto
Casale sul Sile
Casalecchio di Reno
Casalgrande
Casalmaggiore
Casalserugo
Casamassima
Casanova Lonati
Casarano
Casarza Ligure
Casciana Terme Lari
Caserta
Casier
Casnate con Bernate
Casole d'Elsa
Casorate Primo
Casorate Sempione
Casoria
Cassina de' Pecchi
Cassinetta di Lugagnan
Cassino
Castano Primo
Castel Campagnano
Castel del Rio
Castel di Lama
Castel Giorgio
Castel Maggiore
Castel Rozzone
Castel San Pietro Term
Castelfiorentino
Castelfranco di Sotto
Castelfranco Emilia
Castelfranco Veneto
Castellabate
Castellammare del Golf
Castellana Grotte
Castelletto sopra Tici
Castellina in Chianti
Castellina Marittima
Castello di Godego
Castelnovo di Sotto
Castelnuovo Berardenga
Castelrotto
Castelvetrano
Castenedolo
Castiglion Fiorentino
Castiglione del Lago
Castiglione delle Stiv
Castronno
Castrovillari
Catania
Catanzaro
Cattolica
Cavallino-Treporti
Cavarzere
Ceglie Messapica
Celico
Cellamare
Celle Ligure
Cellino Attanasio
Cellole
Cento
Cercola
Cerea
Cerreto Guidi
Certosa di Pavia
Cervarese Santa Croce
Cervia
Cerzeto
Cesa
Cesano Boscone
Cesano Maderno
Cesate
Cesena
Cesenatico
Cesinali
Cetara
Cetraro
Chianciano Terme
Chiaravalle
Chiari
Chiavari
Chiesina Uzzanese
Chieti
Chioggia
Chiusa di San Michele
Chivasso
Ciampino
Cicognolo
Cigliano
Cinisello Balsamo
Cirie'
Cirimido
Cisano Bergamasco
Cisliano
Cisterna di Latina
Cisternino
Citta' della Pieve
Citta' Sant'Angelo
Cittadella
Civitanova Marche
Civitavecchia
Civitella in Val di Ch
Codogno
Codroipo
Cogoleto
Cogorno
Colceresa
Collegno
Collesano
Colli a Volturno
Cologno al Serio
Comacchio
Comerio
Comezzano-Cizzago
Como
Concordia Sagittaria
Conegliano
Conversano
Corbetta
Cordenons
Cordignano
Coreglia Antelminelli
Corigliano-Rossano
Cormons
Cornaredo
Corniglio
Correggio
Corsico
Cosenza
Costa di Rovigo
Cotignola
Crema
Cremona
Crescentino
Crotone
Cuggiono
Cuglieri
Cumiana
Cuneo
Curno
Darfo Boario Terme
Decimomannu
Deliceto
Desenzano del Garda
Desio
Dicomano
Doberdo' del Lago
Dolo
Domodossola
Dozza
Dresano
Dueville
Dugenta
Duino Aurisina
Elmas
Empoli
Enna
Erba
Ercolano
Erice
Fabbrico
Faggiano
Faicchio
Falconara Marittima
Fanano
Fano
Fe'nis
Ferla
Fermignano
Ferrara
Fiano Romano
Fidenza
Fiesole
Fiesso d'Artico
Filadelfia
Finale Emilia
Finale Ligure
Fiorenzuola d'Arda
Firenze
Fiumicino
Fivizzano
Foggia
Fogliano Redipuglia
Follonica
Fondi
Fontanelle
Fontanigorda
Fonte
Fonte Nuova
Fontechiari
Forli'
Forlimpopoli
Formello
Formia
Formigara
Formigine
Fossalta di Piave
Fossalta di Portogruar
Fossalto
Francavilla al Mare
Frascati
Frattamaggiore
Fratte Rosa
Frosinone
Fucecchio
Gaeta
Galeata
Gambettola
Garbagnate Milanese
Gardone Riviera
Garlasco
Gavello
Gavoi
Gavorrano
Gemonio
Genova
Genzano di Lucania
Genzano di Roma
Ghedi
Giarre
Giaveno
Gimigliano
Ginosa
Gioia dei Marsi
Gioiosa Marea
Giovinazzo
Girifalco
Giugliano in Campania
Giussano
Gorizia
Gorla Maggiore
Gorno
Granarolo dell'Emilia
Grandate
Grantorto
Gravina di Catania
Greve in Chianti
Grinzane Cavour
Grosseto
Gruaro
Grugliasco
Grumo Nevano
Gualdo Cattaneo
Guardea
Guardistallo
Guglionesi
Iglesias
Imola
Imperia
Impruneta
Induno Olona
Introdacqua
Isca sullo Ionio
Ittiri
Jesolo
L'Aquila
La Maddalena
La Spezia
Laconi
Ladispoli
Laino Borgo
Laives
Lamezia Terme
Lamporecchio
Lapio
Larciano
Latiano
Latina
Latisana
Lauria
Laurino
Lavarone
Laviano
Lavis
Lazise
Lecce
Lecco
Legnano
Lentate sul Seveso
Lentini
Leonforte
Lestizza
Limbadi
Lipomo
Lissone
Livorno
Lizzano
Locate di Triulzi
Lograto
Longare
Longiano
Loreto Aprutino
Loro Ciuffenna
Lucca
Lucera
Luino
Lula
Lurate Caccivio
Lusiana Conco
Luzzara
Macello
Macerata
Maclodio
Mafalda
Magenta
Maglie
Magnago
Malagnino
Maniago
Manoppello
Mantova
Maracalagonis
Marcallo con Casone
Marcheno
Margherita di Savoia
Mariano Comense
Marino
Marsala
Marsicovetere
Martellago
Martina Franca
Marzabotto
Mascalucia
Maserada sul Piave
Massa
Massa e Cozzile
Massa Lubrense
Massarosa
Matelica
Matera
Matino
Mattinata
Mazzano Romano
Meda
Medolago
Meldola
Melegnano
Melissano
Melpignano
Mendicino
Merate
Messina
Mestrino
Mezzane di Sotto
Miglionico
Milano
Milazzo
Minturno
Mira
Mirabella Eclano
Mirandola
Mirano
Misilmeri
Misinto
Misterbianco
Modena
Modica
Modugno
Mogliano Veneto
Mola di Bari
Momo
Moncalieri
Mondaino
Mondovi'
Monreale
Monselice
Monserrato
Monsummano Terme
Montagnana
Montaione
Montalcino
Montanaso Lombardo
Monte San Giovanni Cam
Monte San Giusto
Monte San Pietrangeli
Montebelluna
Montecarlo
Montecchio Maggiore
Montecorvino Rovella
Montecosaro
Montefalco
Monteforte Irpino
Montegalda
Montelepre
Montella
Montemarciano
Montenero di Bisaccia
Montepulciano
Montereale Valcellina
Monteriggioni
Monterotondo
Montesano sulla Marcel
Montescaglioso
Montesilvano
Montevarchi
Monticiano
Montoggio
Montopoli di Sabina
Montoro
Monza
Mordano
Mori
Morigerati
Morlupo
Motta Sant'Anastasia
Mozzate
Muggio'
Mugnano di Napoli
Muro Leccese
Napoli
Nardo'
Naro
Naso
Nave
Nepi
Nichelino
Nicotera
Noale
Nocera Inferiore
Nocera Umbra
Noceto
Nogara
Noicattaro
Nola
Nonantola
None
Novara
Novi Ligure
Noviglio
Nule
Nuoro
Nuvolento
Occhiobello
Offagna
Oggiono
Olbia
Oppeano
Origgio
Oristano
Ormelle
Ortisei
Ortona
Oschiri
Osimo
Ostuni
Ovada
Ozieri
Pachino
Paderno Dugnano
Padova
Paese
Pagani
Palaia
Palazzolo sull'Oglio
Palermo
Palestrina
Palma Campania
Palma di Montechiaro
Palmanova
Palo del Colle
Pandino
Pantelleria
Paola
Parabiago
Parabita
Parma
Partinico
Paterno'
Paullo
Pavia
Pedavena
Pederobba
Pelago
Perugia
Pesaro
Pescantina
Pescara
Pesco Sannita
Pescorocchiano
Petrosino
Piacenza
Piancogno
Pianello Val Tidone
Pianiga
Piano di Sorrento
Piazza Brembana
Pietramontecorvino
Pietrasanta
Pieve di Soligo
Pieve Emanuele
Pieve Santo Stefano
Pignola
Pinerolo
Piobesi d'Alba
Pioltello
Piombino
Piossasco
Piove di Sacco
Piovene Rocchette
Pisa
Pisticci
Pistoia
Piuro
Piverone
Ploaghe
Podenzana
Poggibonsi
Poggio a Caiano
Poggio Mirteto
Poggio Renatico
Pogliano Milanese
Poirino
Pomezia
Ponderano
Pontassieve
Ponte Buggianese
Pontedera
Pontestura
Pontevico
Poppi
Porano
Porcari
Porcia
Pordenone
Portici
Porto Cesareo
Porto Empedocle
Porto Viro
Portogruaro
Portoscuso
Potenza Picena
Pozzuoli
Pramaggiore
Prato
Pratola Peligna
Preone
Presezzo
Priolo Gargallo
Procida
Puegnago del Garda
Pula
Quarrata
Quarto
Quartu Sant'Elena
Quartucciu
Racconigi
Radda in Chianti
Ragusa
Randazzo
Rapallo
Rapolano Terme
Ravarino
Ravenna
Recanati
Recco
Reggello
Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Rescaldina
Revigliasco d'Asti
Rezzato
Rho
Riccione
Rignano sull'Arno
Rimini
Riolo Terme
Riva del Garda
Riva del Po
Rivignano Teor
Rivoli
Rivoli Veronese
Robecco sul Naviglio
Roburent
Rocca di Papa
Rocca Pietore
Roccafluvione
Roccamonfina
Rogliano
Roma
Romano Canavese
Ronchi dei Legionari
Ronchis
Ronco Scrivia
Roseto Capo Spulico
Rosignano Marittimo
Rovere' Veronese
Rovereto
Rovigo
Rovito
Rozzano
Rubiera
Ruda
Russi
Ruvo di Puglia
Sabbioneta
Sacile
Salento
Salerno
Salizzole
Salsomaggiore Terme
Salussola
San Benedetto del Tron
San Bonifacio
San Canzian d'Isonzo
San Casciano in Val di
San Cesario sul Panaro
San Daniele del Friuli
San Dona' di Piave
San Ferdinando di Pugl
San Fermo della Battag
San Fior
San Ginesio
San Giorgio di Piano
San Giorgio su Legnano
San Giovanni al Natiso
San Giovanni in Marign
San Giovanni la Punta
San Giovanni Valdarno
San Giuliano Milanese
San Gregorio di Catani
San Lazzaro di Savena
San Martino Buon Alber
San Marzano di San Giu
San Marzano sul Sarno
San Mauro Marchesato
San Mauro Torinese
San Michele all'Adige
San Nicolo' d'Arcidano
San Paolo Bel Sito
San Paolo di Civitate
San Pietro Vernotico
San Rufo
San Vincenzo
San Vittore Olona
Sangano
Sanguinetto
Sanremo
Sant'Antimo
Sant'Antonino di Susa
Sant'Antonio Abate
Sant'Egidio alla Vibra
Sant'Elia a Pianisi
Sant'Ippolito
Santa Croce sull'Arno
Santa Giusta
Santa Lucia di Piave
Santa Maria a Monte
Santa Teresa di Riva
Santhia'
Sapri
Sarno
Sarzana
Sassari
Sassuolo
Satriano
Savignano sul Rubicone
Savona
Scalenghe
Scampitella
Scandicci
Scanzano Jonico
Scarperia e San Piero
Schio
Sciacca
Scicli
Scido
Scorze'
Scurelle
Sedegliano
Sedico
Segni
Segonzano
Segrate
Selargius
Sella Giudicarie
Selvino
Seminara
Seregno
Seriate
Sermoneta
Serradifalco
Serravalle di Chienti
Sessa Aurunca
Sesto Fiorentino
Sesto San Giovanni
Sestu
Settimo Milanese
Settimo Torinese
Siano
Siderno
Siena
Signa
Silanus
Silvi
Siniscola
Siracusa
Sirmione
Siziano
Solaro
Solesino
Solferino
Solofra
Somma Lombardo
Somma Vesuviana
Sora
Sorbolo Mezzani
Sorico
Sorso
Sortino
Sovicille
Sovizzo
Spezzano della Sila
Spilamberto
Spilimbergo
Spinea
Spino d'Adda
Spoleto
Stregna
Surbo
Susegana
Suzzara
Taranto
Tarquinia
Tarzo
Taurianova
Tavernerio
Taviano
Tavullia
Teggiano
Telgate
Tempio Pausania
Teolo
Teramo
Termini Imerese
Termoli
Terni
Terracina
Terre del Reno
Terzigno
Thiene
Thiesi
Tissi
Tolfa
Tombolo
Torino
Toritto
Tornareccio
Torre Annunziata
Torre de' Passeri
Torre del Greco
Torre Orsaia
Torregrotta
Torrenova
Torrita di Siena
Tortoreto
Trambileno
Trani
Trapani
Trebisacce
Trecastelli
Treglio
Tremestieri Etneo
Trento
Treviso
Tricesimo
Trieste
Trinitapoli
Trissino
Trofarello
Tufino
Turi
Turriaco
Tuscania
Udine
Urbania
Urbino
Vaglia
Vaiano
Valdagno
Valderice
Valenzano
Valfenera
Vallata
Valle Salimbene
Vallermosa
Valperga
Valtopina
Varallo
Varedo
Varese
Varna
Vecchiano
Venafro
Venezia
Ventimiglia
Verbania
Vercelli
Verdello
Vernole
Veroli
Verona
Verucchio
Viadana
Vicchio
Vicenza
Vico del Gargano
Vidigulfo
Vigano'
Vigevano
Vigliano Biellese
Vignola
Vigonovo
Villabate
Villacidro
Villadossola
Villafranca Piemonte
Villalago
Villanova del Sillaro
Villanova di Camposamp
Villaputzu
Villarosa
Villasor
Villaspeciosa
Villorba
Vimercate
Vinci
Vinovo
Viterbo
Vittoria
Voghera
Volla
Volturara Irpina
Zane'
Zerbo
Zevio
Zoppola
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' età e provincia di residenza, tenendo conto della suddivisione fra comune capoluogo e non capoluogo. La ponderazione considera le variabili di stratificazione.
	Sostituzioni: 1512
	% Sostituzioni: 10.5
	Totale: 2005
	% Totale: 14
	Testo integrale: A. L’ACCESSO

1. Negli ultimi 12 mesi Le è capitato di provare a prenotare, una delle seguenti prestazioni sanitarie nel Servizio Sanitario Nazionale (con solo pagamento del ticket o gratis per esenzione) ed eventualmente può dire quanto era lunga la lista di attesa? (una risposta per riga – se si specificare durata: in giorni se meno di un mese, in mesi se un mese o più)
 Si, è capitato Durata attesa No, non è capitato
  In giorni In mesi 
Visita specialistica    
Di cui:    
Prima visita Cardiologica con Ecg   |_!_! |_!_! 
Visita cardiologica  |_!_! |_!_! 
Visita ortopedica  |_!_! |_!_! 
Visita oculistica  |_!_! |_!_! 
Visita pediatrica   |_!_! |_!_! 
Visita chirurgica vascolare  |_!_! |_!_! 
Visita pneumologica  |_!_! |_!_! 
Visita oncologica  |_!_! |_!_! 
Visita gastroenterologica  |_!_! |_!_! 
Visita fisiatrica  |_!_! |_!_! 
Visita dermatologica  |_!_! |_!_! 
Visita urologica  |_!_! |_!_! 
Visita otorinolaringoiatrica  |_!_! |_!_! 
Visita ginecologica (compreso pap test- papilloma virus)  |_!_! |_!_! 
Visita neurologica  |_!_! |_!_! 
Visita endocrinologica  |_!_! |_!_! 
Visita diabetologica  |_!_! |_!_! 
Altra visita specialistica (specificare ___)    
Accertamenti diagnostici strumentali (anche in day hospital)    
Di cui    
RX (es. torace, femore, caviglia, ginocchio, spalla gomito, ecc.)  |_!_! |_!_! 
TC (es. addome superiore, addome inferiore, addome completo, torace, cranio-encefalo)  |_!_! |_!_! 
Risonanza Magnetica (es. addome inferiore, superiore, collo, colonna, ecc.)  |_!_! |_!_! 
Scintigrafia ossea  |_!_! |_!_! 
Densitometria ossea - MOC   |_!_! |_!_! 
Ecografia (es. addome superiore, inferiore, completo, eco mammaria, ecc.)  |_!_! |_!_! 
Elettrocardiogramma (ECG)  |_!_! |_!_! 
Elettroencefalogramma (EEG)  |_!_! |_!_! 
Gastroscopia  |_!_! |_!_! 
Colonscopia (esclusa prestazione inserita in programmi di screening)  |_!_! |_!_! 
Artroscopia  |_!_! |_!_! 
Audiometria  |_!_! |_!_! 
Mammografia (esclusa prestazione inserita in programmi di screening)  |_!_! |_!_! 
Altro accertamento diagnostico (specificare__)  |_!_! |_!_! 
Riabilitazione (senza ricovero o in day hospital)    
Di cui    
Rieducazione del linguaggio  |_!_! |_!_! 
Esercizi respiratori  |_!_! |_!_! 
Riabilitazione motoria  |_!_! |_!_! 
Laserterapia antalgica  |_!_! |_!_! 
Terapie a luce ultravioletta  |_!_! |_!_! 
Altro (specificare______________)  |_!_! |_!_! 
Analisi di laboratorio    
Di cui:    
Analisi del sangue  |_!_! |_!_! 
Analisi delle urine  |_!_! |_!_! 
Analisi delle feci ((esclusa prestazione inserita in programmi di screening)  |_!_! |_!_! 
Tamponi e Microbiologia (es. urinocoltura)  |_!_! |_!_! 
Test genetici e immunogenetici   |_!_! |_!_! 
Psa  |_!_! |_!_! 
Altro (specificare_____)    
Ricovero ospedaliero ordinario -programmato (non tramite pronto soccorso – non per parto) o in day surgery    
Di cui    
Interventi chirurgici per tumore maligno  |_!_! |_!_! 
Protesi d’anca  |_!_! |_!_! 
Bypass aortocoronarico  |_!_! |_!_! 
Angioplastica Coronarica  |_!_! |_!_! 
Altro (specificare___)  |_!_! |_!_! 
Terapie oncologiche    
Di cui:    
Prima seduta di chemioterapia  |_!_! |_!_! 
Prima seduta di radioterapia  |_!_! |_!_! 
    
    
Base 100,0%

Se non è mai capitato per alcuna prestazione, andare a domanda 3

 

2. (Per le sole prestazioni che si è avuto bisogno di prenotare, indicate nella d.1) Lei ha… (una risposta per riga)
Se ha prenotato lo stesso tipo di prestazione più volte nello stesso anno faccio riferimento all’ultima prestazione prenotata.
Elenco prestazioni indicate nella domanda 1 Atteso e svolto la prestazione nel Pubblico/Privato convenzionato (SSN), gratuitamente perché esente o pagando solo il ticket (1) Svolto la prestazione in intramoenia, pagando di tasca propria (2) Svolto la prestazione in strutture private pagando di tasca propria
(3) Svolto la prestazione in strutture private, con tariffa agevolata (privato sociale) (4) Svolto la prestazione nel privato tramite una Polizza sanitaria (5) Rinunciato alla prestazione (6)
Base 89,3%


3. Negli ultimi 12 mesi, ci sono prestazioni sanitarie che Lei ha scelto di fare direttamente nel privato (pagando tutto di tasca propria o utilizzando una polizza sanitaria che ha pagato o rimborsato la prestazione), senza nemmeno provare a prenotare nel pubblico o nel privato convenzionato (cioè, nel Servizio Sanitario Nazionale con pagamento ticket o in esenzione) la prestazione? (sono possibili più risposte per il sì)
 Si, è capitato, e ho pagato di tasca mia Si, ma ho utilizzato la mia polizza sanitaria No, non è capitato
Ricoveri ordinari/day hospital/day surgery   
Accertamenti diagnostici   
Visite specialistiche   
Base 100,0%

4. (se almeno un sì nella d3) Se negli ultimi 12 mesi ha ricevuto almeno una prestazione sanitaria in intramoenia o nel privato puro (pagando di tasca propria o utilizzando una polizza sanitaria), specifichi se: (se ha effettuato più di una prestazione in intramoenia o privato puro faccia riferimento all’ultima)
Prestazione in intramoenia (almeno una crocetta colonna (2) della dom. 2) 
È stata una sua iniziativa personale 
È stato indirizzato dal suo medico di fiducia, che opera in quella struttura 
È stato indirizzato dal suo medico di fiducia che conosce lo specialista che opera in quella struttura 
Prestazione nel privato puro (almeno una crocetta colonna (3-4-5) della dom. 2) e/o almeno un sì nella d3 
È stata una sua iniziativa personale 
È stato indirizzato dal suo medico di fiducia, che opera in quella struttura 
È stato indirizzato dal suo medico di fiducia che conosce lo specialista che opera in quella struttura 
 
Base 51,6%


5. Negli ultimi 12 mesi Le è capitato di: (una risposta per riga)
 si no
Provare a prenotare una prestazione nel SSN – Servizio sanitario nazionale scoprendo che la lista d’attesa era bloccata e/o chiusa  
Provare a prenotare una prestazione nel SSN – Servizio sanitario nazionale scoprendo che la lista d’attesa era eccessivamente lunga   
Aver dovuto ritardare le cure per un problema di salute a causa dei tempi di attesa e ritardi nel SSN  
Rivolgersi all’intramoenia perché il costo della prestazione non differisce dal ticket  
Rivolgersi all’intramoenia perché i tempi d’attesa sono sensibilmente minori  
Rivolgersi al privato puro perché il costo della prestazione non differisce dal ticket  
Rivolgersi al privato puro perché i tempi d’attesa sono sensibilmente minori  
Scegliere di pagare privatamente una visita, per avere un “secondo parere”  
Base 100,0%
  

6. Se negli ultimi 12 mesi le è capitato di prenotare una visita/esame privatamente (privato puro o intramoenia) a causa delle liste d’attesa troppo lunghe nel SSN, indichi la differenza tra la data proposta in regime SSN e la data della visita/esame pagato di tasca propria 
(se è capitato più di una volta nell’arco di 12 mesi fare riferimento alla visita/esame più recente – escluso ricoveri e terapie oncologiche)
(almeno una crocetta alla domanda 2 – colonne 2, 3, 4 e 5)
 
Fino a 15 giorni 
Da 15 giorni a un mese 
1-2 mesi 
2-5 mesi 
Più di 5 mesi 
Base 53,3%


 
B. CONOSCENZA DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE

7. Lei sa cosa sono le Strutture private accreditate/convenzionale con il SSN - Servizio Sanitario Nazionale? (una sola risposta)

 
Si, sono strutture private equiparate a quelle pubbliche per modalità di accesso e utilizzo 
Si, sono strutture private diverse da quelle pubbliche perché le prestazioni sono pagate dai pazienti di tasca propria 
No, non lo so 
Base 100,0%

8. Può indicare quali di questi ospedali sono pubblici e quali sono privati accreditati/convenzionati?
(una risposta per riga)
 Pubblico Privato accreditato/convenzionato Non so Non conosco questa struttura
Policlinico Gemelli (Roma)    
Ospedale San Camillo (Roma)    
Fatebenefratelli – Isola Tiberina (Roma)    
IEO- Istituto Europeo di Oncologia (Milano)    
Ospedale Bambin Gesù (Roma)    
Istituto Mediterraneo per i Trapianti e Terapie ad Alta Specializzazione (ISMETT) – Palermo    
Istituto Ortopedico Rizzoli (Bologna)    
Ospedale San Raffaele (Milano)    
Base 100,0%

9. Per le prestazioni sanitarie di cui ha bisogno, di solito, preferisce utilizzare: (una sola risposta per colonna)
 Ricoveri ordinari/day hospital/day surgery Accertamenti diagnostici Visite specialistiche
Una struttura (ospedale/ambulatorio) pubblico   
Una struttura (ospedale/ambulatorio) privato convenzionato con il SSN   
È indifferente, l’importante è che sia garantita la qualità    
   
Base 100,0%
 

10. Secondo lei, l’opportunità di poter effettuare prestazioni sanitarie presso strutture private convenzionate con il SSN è: (max 2 risposte)
 
Una modalità efficace per ampliare l’offerta, garantendo standard qualitativi equivalenti 
Un positivo ampliamento della libertà di scelta del cittadino 
Una necessità, per le difficoltà del “pubblico” di rispondere in tempi appropriati alla domanda di prestazioni dei cittadini  
Un modo per innalzare la qualità complessiva del SSN 
Base 100,0%

 C. LA SODDISFAZIONE 

10. Alla luce delle sue esperienze, come valuta i seguenti operatori o aspetti della sanità? 
Operatori/aspetti Ottimo Buono Sufficiente Insufficiente
Servizio sanitario della sua regione    
Medici    
Infermieri    
Rapporto con gli uffici amministrativi (es. per le prenotazioni, il pagamento del ticket)    
Accesso ai luoghi (es. presenza di barriere architettoniche)     
Orari di visita/accesso    
Strutture di ricovero     
Qualità complessiva delle prestazioni ricevute    
Base 100,0%
    


11.  Negli ultimi 12 mesi la sanità della sua regione è: (una sola risposta)
 
Migliorata 
Peggiorata 
Rimasta uguale 
 Base 100,0%

D. LA SPESA SANITARIA PRIVATA

12. Negli ultimi 12 mesi…
 si no
La spesa sanitaria di tasca propria è aumentata (*) D13 
Ha rinunciato ad altre spese per sostenere quelle sanitarie   
Ha dovuto rinunciare a cure o posticiparle a causa del costo troppo elevato  
  
(*) comprende anche i ticket sanitari (visite, medicine, ecc.)
 Base 100,0%
 
13. Se la spesa sanitaria “di tasca propria” è aumentata, ciò è dipeso soprattutto dal fatto che:
(una risposta per riga)
 Si  No 
ha dovuto fare più visite/esami, ecc. o comprare più medicine  
È ricorso maggiormente al privato o all’intramoenia, pagando di tasca propria  
È aumentato il costo delle medicine e delle prestazioni che paga di tasca propria (intramoenia e/o privato)  
Base 61,6%

E. LA MOBILITA’ SANITARIA E LE DIVERSITA’ REGIONALI

14. Negli ultimi 12 mesi, le è capitato di recarsi in un altro Comune o in un’altra Provincia della sua Regione per motivi sanitari tramite il SSN? (accertamenti, analisi, ricovero effettuati tramite il Servizio Sanitario nazionale, in esenzione o pagando il ticket)

 si no
In un altro Comune della mia Provincia di residenza   
In un’altra Provincia della mia Regione   
Base 100,0%

15. Se si è recato in un altro Comune o altra Provincia, le è capitato di doversi spostare dal luogo in cui risiede per una distanza uguale o superiore ai 50 Km?
 
Si  
No 
Base 19,3%
 
 
16. Negli ultimi 12 mesi le è capitato di recarsi in un’altra Regione per motivi sanitari tramite il SSN? (accertamenti, analisi, ricovero, ecc. effettuati tramite il Servizio Sanitario nazionale, in esenzione o pagando il ticket)
(indicare la principale motivazione per il sì o per il no)
 
Si  
Indichi la principale motivazione (una sola risposta) 
per avere un servizio migliore 
per avere un secondo parere 
perché nella mia Regione non è presente la prestazione che cercavo  
perché nella mia Regione i tempi di attesa erano troppo lunghi  
perché abito in una zona di confine e le strutture fuori Regione sono più vicine/comode 
Per altro motivo (specificare) 
No 
Indichi la principale motivazione (una sola risposta) 
avrei dovuto, considerati i tempi di attesa, ma i costi dello spostamento erano troppo alti 
avrei dovuto perché non mi fido della qualità delle strutture della mia Regione, ma i costi dello spostamento erano troppo alti 
la prestazione era presente nella mia Regione  
la prestazione era presente nella mia Regione ed è di buona qualità 
Per altro motivo (specificare) 
No, non mi sono posto il problema (non ho avuto bisogno di fare accertamenti sanitari o altro) 
 Base 100,0%


17. (Se sì alla domanda 16) Per quale visita medica o prestazione sanitaria? (se negli ultimi 12 mesi si è recato in un’altra Regione più volte, indicare tutte le tipologie di prestazione ricevute)

 
Visita specialistica  
Accertamenti diagnostici strumentali 
Riabilitazione  
Analisi di laboratorio (analisi del sangue, urine, test genetici, ecc.) 
Ricovero ospedaliero superiore ad un giorno 
Day hospital 
Day surgery 
Base 10,1%
 

18. Lei… (una risposta per riga)
 si no
Ha avuto esperienza diretta o tramite familiare di differenze qualitative nelle sanità regionali   
Pensa che le disparità regionali in ambito sanitario siano aumentate nel tempo  
Pensa che in futuro ci saranno differenze maggiori tra le sanità regionali  
Pensa che per ridurre le disuguaglianze regionali in ambito sanitario sia necessario affidare la gestione della Sanità esclusivamente allo Stato  
 Base 100,0%
  

F. OPINIONI SU ALCUNI ASPETTI DEL SSN

19. Indichi se d’accordo o meno con le seguenti affermazioni
 SI No Non saprei
Il Servizio sanitario è un’istituzione essenziale della nostra società   
Va aumentata in modo consistente la spesa sanitaria pubblica   
Non mi importa se una struttura del Servizio sanitario sia pubblica o del privato convenzionato, per me conta solo la qualità delle prestazioni   
Ormai i benestanti possono curarsi prima e meglio dei meno abbienti   
Mi è capitato di leggere notizie medico-sanitarie che poi si sono rilevate false   
Base 100,0%


G. DATI STRUTTURALI
A. Sesso
- Maschio 
- Femmina 
B. Età (in anni compiuti) |__|__|
C. Titolo di studio
- Nessuno 
- Licenza elementare 
- Licenza media 
- Qualifica professionale 
- Diploma 
- Laurea o superiore 
D. Potrebbe indicare il suo stato civile?
- Celibe/nubile 
- Coniugato/a 
- Separato/a-Divorziato/a 
- Vedovo/a 
E. Tipologia familiare di appartenenza
- Unipersonale 
- Coppia senza figli 
- Coppia con figli 
- Monogenitore 
- Altra tipologia 
F. Numero componenti del nucleo familiare                      |__|__|

G. Qual è il suo ruolo all’interno della famiglia
- Capofamiglia/persona di riferimento della famiglia 
- Coniuge/convivente 
- Figlio 
- Altro (specificare______________) 

H.  Potrebbe indicare qual è la sua condizione professionale e quella del capofamiglia? (una risposta per colonna)
 Del rispondente Del Capofamiglia (se diverso dal rispondente)
- Imprenditore (in qualsiasi settore)  
- Libero professionista (avvocato, notaio, commercialista, ecc.)  
- Commerciante  
- Artigiano  
- Socio di cooperativa, coadiuvante nell'azienda di un familiare, prestatore d'opera occasionale  
- Insegnante  
- Dirigente d'azienda pubblica o privata  
- Quadro, funzionario, impiegato di azienda pubblica o privata  
- Medico in strutture sanitarie  
- Infermiere in strutture sanitarie  
- Portantino, operatore sociosanitario  
- Coltivatore diretto, bracciante agricoltore  
- Operaio e attività simili (magazziniere ecc.) in una azienda industriale  
- Addetto della grande distribuzione (ipermercati, supermercati ecc.) (cassiere, magazziniere, operaio ecc.)  
- Operaio e altre mansioni similari in altri settori  
- Altra occupazione (specificare__________)  
- Disoccupato/in cerca di prima occupazione  
- Studente  
- Casalinga  
- Pensionato  
- In altra condizione non professionale  
I. Reddito lordo annuale della famiglia 
- fino a 15 mila euro annui  
- tra 15 mila e 30 mila  
- tra 30 mila e 50 mila  
- tra 50 e 80 mila  
- oltre 80 mila euro  
-  Non so/non risponde 
L. Comune _____________________                                |__|__|__|
M. Provincia ______________________                                 |__|__|
N. Come valuta il Suo stato di salute?
- Ottimo 
- Buono 
- Discreto 
- Insufficiente 
- Pessimo 
O. È affetto da malattia cronica ad es. diabete, ipertensione arteriosa, infarto del miocardio, asma bronchiale? 
- Si 
- No 
P. Nella sua famiglia sono presenti (indicare il numero, incluso il rispondente):
- Non autosufficienti |__|__|
- Figli minori |__|__|
- Bambini con età fino a 3 anni |__|__|
- Figli con età superiore a 18 anni che non studiano e non lavorano |__|__|
- Persone con almeno 70 anni |__|__|
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