Documento completo relativo al sondaggio
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi

di comunicazione di massa approvato dall’ Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n.
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. TITOLO DEL SONDAGGIO
Capitale Sociale

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO
Demos & Pi e Demetra

3. SOGGETTO COMMITTENTE
Coop

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
Coop

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO
Dal 21/11/2012 al 24/11/2012

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO
O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso
sull’emittente radiofonica, televisiva 0 sul sito web)

Pubblicato sul quotidiano cartaceo la Repubblica e diffuso sul sito web www.demos.it

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE
21.12.2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing,
salute, etica, ambiente etc.)

Societa

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO
Popolazione residente in Italia con eta maggiore o uguale a 15 anni in possesso di telefonia fissa.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO
Italia


http://www.demos.it/

(Opzione A) Comuni di rilevazione

Acate

Acerra

Aci Castello

Aci Catena

Aci Sant'Antonio
Acireale
Acquaviva delle Fonti
Acquedolci
Acqui Terme
Afragola

Agrate Brianza
Agropoli

Aiello del Sabato
Airasca

Ala

Alassio

Alatri

Alba Adriatica
Albignasego
Albissola Marina
Albosaggia
Alessandria
Alfonsine
Alghero
Altamura
Alvignano
Amandola
Amantea
Ancona

Andria

Anghiari
Antegnate

Aosta

Appiano Gentile
Aprilia

Arborio
Arcinazzo Romano
Arconate
Ardenno
Ardesio

Arese

Arezzo

Argelato

Ari

Arona

Arosio

Arzano

Ascoli Piceno
Ascoli Satriano
Assisi

Assoro

Asti

Atri

Augusta
Avellino
Aversa
Avezzano
Aviano

Bacoli
Bagheria
Bagnacavallo
Bagnatica
Bagnolo in Piano
Barbania

Bari

Barletta
Baronissi
Bassano del Grappa
Battipaglia
Baveno
Bazzano
Bellano
Bellegra
Bellinzago Lombardo
Bellizzi
Belluno
Bellusco
Belmonte Mezzagno
Belvi'
Benevento
Bergamo
Bernareggio
Besenzone
Bicinicco
Bitonto

Boara Pisani
Bogliasco
Bologna

Bolzano

Borgo San Dalmazzo
Borgo Valsugana
Borgomanero
Borgosesia
Boscotrecase
Botricello
Botrugno

Boves

Bovezzo

Boville Ernica
Bovolone
Bracciano
Brendola

Brenna

Brescia
Bressanone
Brindisi

Briona

Bronzolo
Brusaporto
Budoni

Busnago

Busto Garolfo
Butera

Cadorago
Caerano di San Marco
Cafasse

Cagliari

Cairate

Calci

Calcinato

Calcio

Calco

Calderara di Reno
Calice Ligure
Caltagirone
Caltanissetta
Calvisano
Calvizzano
Camaiore
Camerano Casasco
Cameri

Camerino



Camerota
Campegine

Campi Bisenzio
Campiglia Marittima
Campobasso
Campogalliano
Campoli Appennino
Camporotondo Etneo
Canale Monterano
Candiolo

Cannara

Canosa di Puglia
Cantalice

Cantarana

Cantu’

Capiago Intimiano
Capo d'Orlando
Capoterra

Capraia e Limite
Capranica

Caprino Veronese
Cardeto

Cardito

Careri

Cariati

Carloforte

Carobbio degli Angeli
Caronno Pertusella
Carrara

Casagiove

Casal di Principe
Casalbuono
Casalecchio di Reno
Casaletto Vaprio
Casalmaggiore
Casalnuovo di Napoli
Casalpusterlengo
Casalserugo
Casamicciola Terme
Casavatore
Casciago

Cascina

Casei Gerola
Caselle Torinese
Caserta

Casier

Casole d'Elsa

Cassano d'Adda
Cassina de' Pecchi
Cassinasco

Cassino

Castana

Castel d'Azzano
Castel di Lama

Castel Frentano

Castel Goffredo
Castel Morrone

Castel Ritaldi
Castelcovati
Casteldaccia
Castelfiorentino
Castellammare del Golf
Castellammare di Stabi
Castellaneta
Castelnuovo del Garda
Castelnuovo Rangone
Castelsaraceno
Castiglione Torinese
Castrocaro Terme e Ter
Castrolibero
Castroreale
Castrovillari

Catania

Catanzaro

Cava de' Tirreni
Cavaglia'

Cazzago San Martino
Ceccano

Ceglie Messapica
Cellino Attanasio
Cerea

Cerro al Lambro
Cervarese Santa Croce
Cervaro

Cesano Boscone
Cesena

Cesenatico

Cetona

Chieti

Chioggia

Chiuppano

Ciampino

Cianciana

Cinisello Balsamo

Cisliano

Citta' Sant'/Angelo
Cittanova
Cittiglio

Civitella Roveto
Civitella San Paolo
Clusone

Coassolo Torinese
Codigoro
Cogoleto
Collecchio
Colleferro
Collepasso

Como
Concorezzo
Conselice
Copertino
Copparo

Corato

Corigliano Calabro
Corigliano d'Otranto
Cornate d'Adda
Corridonia
Corsano
Cortemaggiore
Cosenza

Creazzo

Crema

Cremona
Crispano

Crocetta del Montello
Crosia

Crotone

Cucciago

Cuneo

Cupra Marittima
Curtatone
Cuveglio

Delia

Dello

Deruta

Dolo

Domicella

Dorgali

Dosolo

Dro

Eboli



Empoli

Ercolano

Erice

Fabbrico
Fabriano

Fano

Fara in Sabina
Favara

Ferentino

Fermo

Ferrara

Fiesso Umbertiano
Finale Emilia
Fiorano Modenese
Firenze

Fiuggi

Fiuminata

Foggia

Foligno

Follo
Fontanafredda
Fonte

Formello

Formia

Fornovo di Taro
Fossalta di Portogruar
Francavilla in Sinni
Francofonte
Frattamaggiore
Frattaminore
Front

Frosinone

Gaeta

Gallicano
Gallipoli
Gambassi Terme
Gangi

Garzigliana
Gassino Torinese
Gazzo Veronese
Gela

Genazzano
Genova

Genzano di Lucania
Gesualdo
Giardinello

Giarre

Gioia Tauro
Giovinazzo

Girifalco

Gissi

Giugliano in Campania
Golfo Aranci
Gonnosfanadiga
Gorizia

Graffignano
Gragnano
Grammichele
Granarolo dell'Emilia
Grassobbio

Greve in Chianti
Grosseto
Grottaferrata
Grottaglie
Grugliasco
Grumento Nova
Grumolo delle Abbadess
Gualtieri

Guarcino

Guidonia Montecelio
Iglesias

llbono

Imperia

Impruneta

Invorio

Isola di Capo Rizzuto
Ispica

Istrana

lvrea

Jesolo

La Spezia
Lacchiarella
Lamezia Terme
Lamporecchio
Lanciano

Lanuvio

L'Aquila

Larciano

Latina

Lazzate

Lecce

Lecco

Leonforte

Lequio Tanaro

Licata

Licciana Nardi
Licodia Eubea
Limbadi

Livorno

Loano

Lodi

Lonate Ceppino
Longhena
Lorenzana

Loro Ciuffenna
Lovere

Lucca

Lucignano

Lugo

Luino

Macerata
Macerata Feltria
Macherio
Maddaloni
Magliano Romano
Magnago
Malgrate
Manduria
Manfredonia
Mangone
Mansue'

Marano di Valpolicella
Marano Vicentino
Marcallo con Casone
Marcellina
Marigliano
Marineo
Marostica
Marsala
Marsciano
Martellago
Mascali

Maschito

Maser

Mason Vicentino
Massa e Cozzile
Massa Lubrense
Matera

Mathi

Mazzano Romano

Medesano



Megliadino San Vitale
Melfi

Melilli

Melito di Napoli
Melpignano

Mentana

Mercatello sul Metauro
Mercato Saraceno
Merlara

Mesagne

Messina

Milano

Milazzo

Minervino Murge
Minturno

Mira

Misano Adriatico
Misterbianco

Modena

Moggio Udinese
Moimacco

Mola di Bari

Monastir

Moncalieri

Mondolfo

Monreale

Montalto Uffugo
Monte San Biagio
Monte San Pietro
Monte San Vito
Montebello della Batta
Montecchio Emilia
Montecorvino Pugliano
Montecrestese

Montefalcone Appennino

Montefiascone
Monteflavio
Montefranco
Montegiordano
Montegiorgio
Montegranaro
Montemaggiore Belsito
Montemarano
Montemesola
Montemiletto
Monteodorisio
Monteroduni

Monterosso Almo
Montesano Salentino
Montesarchio
Monteu Roero
Montevago
Montichiari
Montirone
Montjovet

Montorio al Vomano
Monza

Morbegno

Morciano di Romagna
Mordano

Mori

Mornico al Serio
Moscufo

Mozzanica

Muggia

Murello

Napoli

Negrar

Nervesa della Battagli
Neviano degli Arduini
Niardo

Nicotera

Niscemi

Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Noci

Nola

Novara

Noventa Padovana
Nuoro

Occhieppo Superiore
Occimiano

Offida

Olbia

Olgiate Molgora
Olgiate Olona
Oppeano

Orbassano

Oristano

Ornavasso

Orotelli

Orta di Atella

Orta Nova

Osimo

Ottaviano

Pachino

Paderno Dugnano
Padova

Palazzo San Gervasio
Palazzolo Acreide
Palermo
Palestrina
Palmanova
Palosco

Parabiago

Parma

Parre

Partinico

Pasturo

Pavia

Pavia di Udine
Pavone Canavese
Pavullo nel Frignano
Penne

Pergola

Pero

Perugia

Pescara

Pessano con Bornago
Petilia Policastro
Petritoli

Petrosino
Piacenza

Piaggine

Pian di Sco
Piandimeleto
Pianezza

Pianiga

Pianoro

Pico

Piedimonte Matese
Pietrasanta
Pietravairano
Pinarolo Po
Pineto

Piombino

Piove di Sacco
Piovene Rocchette
Pisa

Pisciotta

Pisticci



Pistoia

Pitigliano
Podenzano
Poggio Berni
Poggiomarino
Policoro
Polistena
Polpenazze del Garda
Pomigliano d'Arco
Pompei

Pompiano
Ponsacco

Ponte nelle Alpi
Pontecagnano Faiano
Pontedera
Pontelongo
Pontey

Ponti sul Mincio
Pontinia

Ponzano Veneto
Poppi

Porcari
Pordenone

Porte

Portici

Portigliola

Porto Sant'Elpidio
Porto Tolle

Porto Torres
Porto Viro
Portovenere
Potenza
Povegliano
Povoletto
Pozzallo

Pozzuoli
Pramaggiore
Prato
Premariacco
Prepotto

Priolo Gargallo
Prizzi

Putignano
Qualiano
Quarrata

Quarto

Quartu Sant'Elena

Racalmuto

Ragusa

Raiano

Randazzo

Ranica

Rapallo

Rapolano Terme
Ravenna

Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Rende

Resana

Revello

Revere

Rezzago

Rezzato

Rho

Riccia

Riccione

Rieti

Rimini

Riolo Terme
Rionero in Vulture
Riva del Garda
Rivalta di Torino
Ro

Robbio

Rocca San Casciano
Roccastrada
Roccella VValdemone
Rodengo Saiano
Roe' Volciano
Rogno

Roiate

Roma

Rometta
Roncadelle
Ronchi dei Legionari
Roseto degli Abruzzi
Rosolina

Rossano

Rossano Veneto
Rottofreno
Rovagnate

Rovato

Rovereto

Rovigo

Rozzano

Ruffano

Rutigliano

Sacile

Sala Bolognese

Sala Consilina

Salemi

Salerno

Saltrio

Salza di Pinerolo
Samassi

Samugheo

San Carlo Canavese
San Cesario di Lecce
San Dona' di Piave
San Donato Milanese
San Floriano del Colli
San Gimignano

San Giorgio di Piano
San Giovanni la Punta
San Giovanni Lupatoto
San Giovanni Rotondo
San Giuliano Milanese
San Gregorio da Sassol
San Lazzaro di Savena
San Marcello

San Marco Argentano
San Marco Evangelista
San Martino di Lupari
San Martino in Badia
San Mauro di Saline
San Michele di Serino
San Miniato

San Nicola Manfredi
San Paolo

San Pietro in Cariano
San Pio delle Camere
San Possidonio

San Salvatore Monferra
San Salvo

San Stino di Livenza
San Vincenzo

San Vitaliano
Sannazzaro de' Burgond
Sannicandro di Bari
Sanremo

Santa Maria a Vico



Santa Maria Capua Vete
Santa Vittoria d'Alba
Sant'Agata de' Goti
Sant'Agata di Militell
Sant'Agostino
Sant'Albano Stura
Sant'Anastasia
Sant'Antioco
Sant'Egidio del Monte
Santena

Santi Cosma e Damiano
Sant'llario d'Enza
Santo Stefano di Cador
Sarzana

Sassari

Sava

Savona

Scalea

Scandiano

Sciacca

Scorze'

Segni

Segusino

Selargius

Selvazzano Dentro
Seregno

Seriate

Serra San Bruno
Serrastretta

Serre

Sersale

Sessa Aurunca

Sesto Calende

Sestri Levante
Settala

Siamaggiore

Siderno

Siena

Sigillo

Sindia

Siracusa

Siziano

Somaglia

Somma Lombardo
Somma Vesuviana
Sonnino

Soresina

Sotto il Monte Giovann
Soverato
Spilamberto
Spilimbergo
Spoltore
Squinzano
Stellanello

Stra

Stroncone
Succivo
Susegana

Sutri

Taggia

Taino

Taranto

Taurano
Tavagnacco
Teggiano

Teolo

Teramo

Terlago

Termini Imerese
Termoli

Terni

Ticineto

Tivoli

Todi

Tolentino
Torgiano

Torino

Torre del Greco
Torre Pallavicina
Torrebelvicino
Torrevecchia Pia
Tovo San Giacomo
Trani

Trapani
Traversetolo
Trebaseleghe
Trecase

Trento

Trepuzzi
Trescore Cremasco
Treviso
Trezzano sul Naviglio
Trezzo sull'Adda

Tribano

Tricesimo
Trichiana
Trieste
Trofarello
Tuglie

Udine
Umbertide
Urbino
Urbisaglia
Vailate
Valbrembo
Valdagno
Valeggio
Valledolmo
Vanzaghello
Vanzago
Varese

Vasto
Vazzola
Velo d'Astico
Venezia
Verano Brianza
Verbania
Vergemoli
Vernio
Verona
Vezzano
Viareggio
Vibo Valentia
Vicari
Vicchio
Vicenza
Vico del Gargano
Vicovaro
Vignate
Vignola
Vignolo
Vigodarzere
Vigone
Vigonovo
Viguzzolo
Villa Castelli
Villa d'Alme'
Villafalletto
Villafranca d'Asti

Villafranca di Verona

Villar Pellice



Villaverla Vittorito Zevio
Vinovo Vizzolo Predabissi Zola Predosa
Virgilio Volpiano Zugliano
Viterbo Volta Mantovana

Vittorio Veneto Zafferana Etnea

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non
probabilistico, del panel e [’eventuale ponderazione)

Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' eta e
provincia di residenza, tenendo conto della suddivisione fra comune capoluogo e non capoluogo. La
ponderazione considera le variabili di stratificazione e il titolo di studio.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI
ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione di riferimento.

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 2,69%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI
Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing)

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON
RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE
Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti é stato ottenuto, alla conclusione

dell’indagine, il seguente risultato:

E6 Non reperibile | 2122 |  9.25%
NE3 Quota raggiunta | 308 | 1.34%
El Occupato | 71 0.03%
E2 Libero | 1034 |  4.51%
NE1 RispondeFax | 165 | 0.72%
E3 Segreteria \ 49 | 0.22%
NE2 Inesistente | 3975 | 17.32%
E4 Rifiuta | 10096 | 44.00%
NE4 NonQuota | 3851 | 16.79%
I Risponde | 1325 | 5.77%
E5 Appuntamento | 71 0.03%

Totale | 22939 | 100%



Consistenza Numerica | 1325 | ( I)
N. non rispondenti | 21614 | ( Totale — I)
Numero Sostituzioni | 10096 | ( E4 )

Il tasso di risposta é paria 9.05% =1/(1+ EL+E2 + E3 + E4 + E5 + E6)
(Questo tasso e conforme al Response Rate 2 come definito da AAPOR — American Association for Public
Opinion Research)

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone che

hanno risposto a ciascuna domanda)

F*hkkkhkhkhkhkhkkhhkikhkhkhkhhhkhkhkhhkhhhhkhkhhhhhkhkhhrhhkhkhhhkhhhkhhrhhkhkhhrihkhhhhhhhhhhrhhkhhihikhhhriikikikk

Per tenersi informato con che frequenza utilizza... (tutti i giorni; qualche volta alla settimana; qualche
volta al mese; meno di una volta al mese, mai)

A. ...internet Non sa/ non risponde: 1.0
B. ...iquotidiani Non sa / non risponde: 0.0
C. ...isettimanali Non sa / non risponde: 0.0
D. ...laTelevisione Non sa / non risponde: 0.3
E. ...laradio Non sa / non risponde: 0.0

KEEKEAKIAKAKXEIAXEAXEAXAAIAIEAIAKAEAXRAXRAXAAXRAXREAXAXRAIAIAIAAAXARAXAAXAAXAAXAAXAAXAAAAIAAIAAkArhkhhkihhkihiihiiiiiikkx

Secondo Lei, I’informazione dov’e piu libera e indipendente? Me ne puo indicare una seconda? (prima
e seconda risposta)

1. allativu

2. allaradio

3. nei giornali quotidiani

4. nei settimanali

5. suinternet
PRIMA SCELTA Non sa/ non risponde: 8.2



B R o o o R R R R e R R S R R R S S S R R R R S S R e R S R e e

In particolare, quanta fiducia ha nei seguenti notiziari?
Tgl di Rail

Tg2 di Rai2

Tg3 di Rai3

Tg3 regionale

Tg5 di Canale 5

Studio Aperto di Italial
Tg4 di Rete4

Tgdi La7

A.

l.
L

IOTNTmMOUO®

Sky Tg24
. Rai News24
M. Radio Rai
N. Radio 24

Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:

1.7
2.8
3.4
2.9
2.5
4.3
4.3
6.6
14.8
114
9.6
16.1

KEKEIAKIAKIAKXEIAKXEAXEAAKAIAAIEAIAKAEAXRAXRAXRAXRAXREAXAXRAIAIAAIAAAXRAXAAAAAAXAEAXAAXAAAAIAAArkAhhkhhihihkiiihiiiiiikx

Quanta fiducia nutre nei confronti dei seguenti programmi di informazione televisiva?

A

I OTnTmoUOow®

PORTA A PORTA, Bruno Vespa
SERVIZIO PUBBLICO, Michele Santoro
OTTO E MEZZO, Lilli Gruber
L’INFEDELE, Gad Lerner

STRISCIA LA NOTIZIA

LE IENE

BALLARO, Giovanni Floris

CRISTINA PARODI LIVE

REPORT, Milena Gabanelli

L. OMNIBUS de LA 7

M. BLOG, Alessandro Banfi

N. CHE TEMPO CHE FA, Fabio Fazio
O. IN %2 ORA, Lucia Annunziata

P. L’ULTIMA PAROLA, Luigi Paragone

Q. AGORA’, Andrea Vianello

R. PIAZZA PULITA, Antonio Formigli

S. IN ONDA, Nicola Porro e Antonio Telese

T. L’INTERVISTA SKY TG24, Maria Latella

U. CROZZA NEL PAESE DELLE MERAVIGLIE

Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa/ non risponde:
Non sa / non risponde:
Non sa/ non risponde:

1.0
1.1
0.4
1.3
0.4
0.7
1.5
1.8
0.7
1.0
1.2
0.7
0.9
0.8
0.9
1.0
0.9
1.1
0.6
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Con gquale frequenza utilizza internet?
1. Raramente
2. Qualche volta al mese
3. Qualche volta alla settimana
4. Tutti i giorni
Mai — Non ha la connessione - Non sa / non risponde: 42.2%

F*hkkkhhhkhkhkkhhikhkhhkkhhhhkhkhkhkhhhhkhkhhhhhhhhrhhkhhhhhhhhkhihrhhkhhrrhhkhhhrhhkhhhirhhhirikhhkhiiiiikk

In che modo utilizza internet? (Si=1 e No=2)

A. Per leggere i quotidiani online Non sa / non risponde: 0.0%
B. Per partecipare ad un social network/community Non sa / non risponde: 0.0%
C. Per discutere o informarsi di politica Non sa / non risponde: 0.0%

KEKEIAKIAKXAKXEIAXEIAXEAXAKAIAAIAEAIAKAEAXRAXRAXAAXRAXREAXAXRAIAAIAAIAAAARAARAAAAAXAAXAAXAAAAAXArkAhhkhhhhkhhkiiihiiiiiikkx

Attualmente lei... (Si=1 e No=2)
...segue un gruppo politico, un partito o un leader attraverso Tweeter  Non sa/ non risponde: 0.0%

...segue un gruppo politico, un partito o un leader attraverso FaceBook Non sa/ non risponde: 0.0%

KEEKEIAKIAKAAKXEIAKXEAXEAAKAIAAIEAIAAEAAAXRAXRAXRAXRAXRAXRAIAAIAAIAAAARAARAAAAAXAAXAAXAXAAIAAIAAAXhAAhhkhhkhhkiiihiiiiiikx

Durante gli ultimi 3 mesi... (Si=1e No=2)
ha postato commenti o partecipato a qualche discussione di politica nei blog, forum o social
network Non sa / non risponde: 0.1%



