
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: campionamento probabilistico stratificato
	Sostituzioni: 563
	% Sostituzioni: 9
	Totale: 2000
	% Totale: 34
	Testo integrale: 1^ WAVEDATI SOCIODEMOGRAFICI - SCREENINGS1.Lei è: (RISPONDENTI: 100%)1 maschio 2 femmina S2. Potrebbe dirmi la sua età? (RISPONDENTI: 100%)____ anni compiuti --> Continua solo se  >18. S3. Regione di residenza  RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Val d'Aosta2. Piemonte3. Liguria4. Lombardia5. Trentino Alto Adige6. Veneto7. Friuli Venezia Giulia8. Emilia9. Toscana10. Marche11. Umbria12. Lazio13. Molise14. Abruzzi15. Campania16. Puglia17. Basilicata18. Calabria19. Sicilia20. SardegnaS4. Quanti abitanti conta il suo comune di residenza? RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. meno di 30.000 ab. 2. da 30.000 ab. a 100.000 ab. 3. da 100.000 ab. a 500.000 ab. 4. oltre a 500.000 abS5. Qual è il grado d’istruzione che ha conseguito? RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Laurea/Master 2. Scuola media superiore 3. Scuola media inferiore 4. Scuola elementare5. Nessun titolo di studioS6. Può indicare la sua professione attuale?  RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Imprenditore/ Libero Professionista (indipendente) 2. Dirigente / Quadro (Dirigente, Alto Funzionario) + Quadro intermedio (dipendente) 3. Insegnante (maestro, professore) (dipendente)4. Impiegato (dipendente) 5. Commerciante, Artigiano (indipendente) 6. Operaio (specializzato + generico)/ Agricoltore (Indipendente +  Dipendente/bracciante)7. Casalinga (occupata solo in casa)   8. Pensionato    9. Disoccupato (o in attesa di occupazione) 10. Studente    11. Altro (specificare______) S7. Ha figli? (se si, indichi quanti)   RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Nessun figlio/a 2. Uno 3. Due 4. Tre 5. Più di tre  SE CODICI 2-5 IN S7 S8. In quale fascia/e di età rientrano i suoi figli? RISPOSTA MULTIPLA (RISPONDENTI: 63%)1. 0-3 anni2. 4-6 anni3. 7-11 anni4. 12-19 anni5. più di 19 anniS9. Attualmente Lei vive ... RISPOSTA MULTIPLA TRA 2-5  (RISPONDENTI: 100%)1. Da solo/a2. Con i genitori3. Con il partner4. Con i figli5. Con altri adultiS10. Quali dei seguenti strumenti ha a disposizione Lei personalmente o qualcuno dei famigliari che vivono con Lei?  RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)                                                                              Personalmente/ Famigliari1. telefono cellulare senza connessione internet 2. telefono cellulare con connessione internet 3. tablet con connessione internet   4. computer con connessione internet QUESTIONARIOD1. Quanto ciascuna delle seguenti affermazioni rispecchia la sua attuale opinione sulla salute, in generale?  Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO”  (RISPONDENTI: 100%)1. Oggi più che mai la salute è la cosa più importante per me 2. Continuo a fare visite o esami per controllare il mio stato generale di salute (anche se non ho patologie gravi o croniche) 3. Sono molto attento nel seguire tutte le indicazioni dei medici, su qualsiasi problema 4. Sono convinto che la migliore cura sia la prevenzione  5. I vaccini sono la migliore arma contro le malattie infettive D2. E se dovesse ripensare a prima di questa emergenza sanitaria, qual era la sua opinione rispetto alle medesime affermazioni? Esprima il suo grado di accordo, immaginando il periodo prima della emergenza sanitaria e usi la scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO” (RISPONDENTI: 100%)Prima di questa emergenza sanitaria……1.  La salute è sempre stata la cosa più importante per me  2. Ho sempre fatto visite o esami per controllare il mio stato generale di salute (anche se non ho patologie gravi o croniche) 3. Sono stato sempre molto attento nel seguire tutte le indicazioni dei medici, su qualsiasi problema 4. Sono sempre stato convinto che la migliore cura sia la prevenzione  5. I vaccini sono la migliore arma contro le malattie infettive D3. Indichi qual è il suo stato d’animo attuale per ciascuno dei seguenti ambiti della sua vita, usando questa scala: 1. molto preoccupato/2. abbastanza preoccupato/3. rimasto uguale/4. abbastanza tranquillo/ 5. molto tranquillo  (RISPONDENTI: 100%)1. La MIA salute fisica2. La MIA salute mentale-psicologica3. La salute dei miei famigliari4. La mia situazione lavorativa5. La mia situazione economicaD4. Oggi, quanto ciascuna delle seguenti affermazioni rispecchia il suo pensiero? Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO” (RISPONDENTI: 100%)1. Preferisco limitare il più possibile le mie uscite 2. Ho paura a uscire perché mi preoccupa lo stato di salute delle altre persone che potrei incontrare 3. Se si seguono attentamente tutte le norme di sicurezza e distanziamento, si può uscire con tranquillità 4. Ho paura a riprendere le normali attività perché potrei mettere a rischio la salute dei miei famigliari/persone vicine  5. Sono molto preoccupato che il coronavirus si diffonda nuovamente il prossimo autunno  6. Sono fiducioso che si troverà una soluzione per risolvere questa pandemia D5. Oggi, come è cambiata la sua fruizione di ciascuna delle seguenti attività? Usi la seguente scala: 1. molto di più/2. un po’ di più/3. nella stessa misura di prima/4. un po’ meno/5. molto meno/6. non lo facevo prima e non lo faccio ora   (RISPONDENTI: 100%)1. Praticare sport/fare attività fisica a casa 2. Praticare sport/fare attività fisica fuori casa 3. Mangiare in modo sano ed equilibrato 4. Fumare 5. Fare meditazione/tecniche di rilassamento/mindfulness  6. Rivolgersi a uno psicologo/psicoanalista/psichiatra (anche a distanza) 7. Assumere prodotti/integratori per rafforzare le difese immunitarie D6. Alla luce dell’emergenza sanitaria che stiamo vivendo, quanto è d’accordo con le seguenti affermazioni? Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO” (RISPONDENTI: 100%)1. La situazione attuale è solo una delle conseguenze di un problema più grande, ovvero la crisi ambientale 2. Finita quest’emergenza, non potremo occuparci delle problematiche ambientali perché avremo problemi ben più gravi da affrontare D7. Su una scala da 1 a 10, quanto ritiene importante che il Servizio Sanitario Nazionale Italiano sia gratuito e universale, ovvero garantisce l’accesso alle cure a tutti, gratuitamente o solo col pagamento di un ticket? (RISPONDENTI: 100%)PER NULLA   1  2  3  4   5  6  7   8   9  10 ESTREMAMENTED8. Lei si occupa di assistere o seguire un parente/familiare (genitore, coniuge, altro grado di parentela) nella gestione della sua salute (gestione visite ed esami, gestione terapie…)? (RISPONDENTI: 100%)1. Sì 2. No SE SÌ D8 D9. Di quale parente/familiare si tratta? (possibili più risposte)  (RISPONDENTI: 39%)1. Figlio/a2. Madre/padre3. Fratello/sorella4. Marito/moglie/partner5. Suocero/a6. Zii7. Nonno/nonna8. Altro e cioè_______D11. Quanto riterrebbe utile l’introduzione di presidi di cura sul territorio ovvero delle piccole strutture dove trovare specialisti che forniscono cure e prestazioni sanitarie e sociali di vario tipo, senza bisogno di recarsi nei grandi presidi ospedalieri (come ad esempio le Case della salute presenti in Emilia Romagna)?RISPOSTA SINGOLA  (RISPONDENTI: 100%)1. sarei molto interessato se fossero aperti tutti i giorni2. sarei molto interessato anche se fossero aperti solo alcuni giorni a settimana3. preferirei comunque recarmi presso una struttura ospedalieraD12. Le è capitato di chiedere un consulto telefonico a un medico? POSSIBILE RISPOSTA MULTIPLA 1-3   (RISPONDENTI: 100%)1. sì, ma solo durante l’emergenza covid-192. sì, al medico di base, anche prima dell’emergenza covid-193. sì, a uno specialista, anche prima dell’emergenza covid-194. No, maiD13. Le è capitato di chiedere un consulto attraverso piattaforme come whatsapp, magari con la condivisione di sintomi o fotografie? POSSIBILE RISPOSTA MULTIPLA 1-3   (RISPONDENTI: 100%)1. sì, ma solo durante l’emergenza covid-192. sì, al medico di base, anche prima dell’emergenza covid-193. sì, a uno specialista, anche prima dell’emergenza covid-194. No, maiD14. Le è capitato di fare visite mediche da remoto/a distanza, grazie all’ausilio della tecnologia (smartphone, computer con videocamera)? (RISPONDENTI: 100%)1. Sì, ma solo durante l’emergenza covid-192. Sì, anche prima dell’emergenza covid-193. No, maiD15. Se vi fosse la possibilità di fare visite mediche da remoto/a distanza, quando il contatto fisico non è indispensabile, grazie all’ausilio della tecnologia (smartphone, computer con webcam) lei pensa ne approfitterebbe? RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. sicuramente sì2. probabilmente sì3. no, preferirei comunque recarmi di persona4. sì, ma a patto di essere guidato nel primo collegamento 5. solo in caso di rapporto continuativo con il medicoD16. Quali vantaggi/svantaggi ritiene possano esserci nel fare una visita medica da remoto/a distanza? Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO”    (RISPONDENTI: 100%)La visita medica da remoto/a distanza … 1. Avrebbe il vantaggio di far perdere meno tempo in attesa della visita 2. Avrebbe il vantaggio di minori costi per lo spostamento/trasporti 3. Avrebbe minori rischi legati alla necessità di uscire da casa (paziente anziano, fragile) 4. Avrebbe il rischio di una minor attenzione da parte del medico D17. Negli ultimi mesi, ovvero durante l’emergenza sanitaria COVID-19, ha avuto necessità di interpellare il suo medico di famiglia per avere la ricetta di farmaci da assumere regolarmente, per lei o per la sua famiglia?  (RISPONDENTI: 100%)1. Sì2. NoSE SÌ D17  D18. Come ha ritirato la ricetta del medico? POSSIBILE MULTIPLA   (RISPONDENTI: 70%)1. Ritiro di persona presso lo studio del medico2. Mi è stato mandato il codice della ricetta 3. Mi è stata mandata la ricetta via email 4. Mi è stata mandata la ricetta via whatsapp/sms 5. È stata spedita dal medico direttamente alla farmacia6. Altro modo, ____________D19. E avere la ricetta spedita direttamente a casa per via informatica (senza bisogno di recarsi presso lo studio del medico) le sembra una soluzione:  (RISPONDENTI: 100%)1. ottimale, che bisognerebbe usare sempre2. valida solo in casi estremi, come la situazione di emergenza sanitaria D20. Ha riscontrato difficoltà nella trasmissione/ricezione della ricetta?  (RISPONDENTI: 100%)1. Sì2. No, nessuna difficoltàSE SÌ D20B. Di che tipo? (RISPONDENTI: 2%) _________________D21. Durante l’emergenza sanitaria COVID-19 ha acquistato farmaci/ prodotti farmaceutici/dispositivi (anche senza prescrizione medica), per sé o per la sua famiglia? (RISPONDENTI: 100%)1. Sì, ho dovuto acquistare farmaci/ prodotti farmaceutici/dispositivi2. Non ho dovuto acquistare farmaci/ prodotti farmaceutici/dispositiviSE SÌ  D21D22. E in quale modo ha effettuato l’acquisto? POSSIBILE RISPOSTA MULTIPLA (RISPONDENTI: 76%)1. Sono andata di persona in farmacia2. Ho chiesto a qualcuno di andare in farmacia a prendere i prodotti3. Me li hanno consegnati a domicilio, dalla farmacia dove li ho acquistati4. Li ho acquistati direttamente onlineD23. Sarebbe interessato alla possibilità di ricevere farmaci a domicilio pagando un piccolo sovrapprezzo (es. 3 euro) in seguito all’invio della ricetta da parte del medico? (RISPONDENTI: 100%)1. si2. no3. solo se fosse gratisD24. Pensando alla farmacia fisica e alla farmacia online, quanto è d’accordo con le seguenti affermazioni? Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO”  (RISPONDENTI: 100%)1. Preferisco recarmi in una farmacia per poter chiedere consiglio al farmacista, in caso di bisogno 2. Se si potesse, acquisterei tutti i farmaci/prodotti farmaceutici solo online, anche quelli con l’obbligo di prescrizione medica 3. Mi fido in egual misura sia di fare acquisti su una farmacia online che in una farmacia fisica   4. Preferirei fare acquisti su una farmacia online, se ci fosse la possibilità di chiedere consiglio al farmacista 5. Preferisco recarmi in una farmacia, poiché posso trovare molti servizi utili (es. misurare la pressione, consulenze, test diagnostici, ..)   6. Preferirei fare acquisti su una farmacia online, se ci fosse la possibilità di essere seguito continuativamente sia negli acquisti che nei miei problemi di salute D25. Questi sono alcuni servizi che possono essere proposti dalle farmacie, per ciascuno indichi se le è mai capitato di fruirne e quanto sarebbe propenso a utilizzarlo in futuro. (RISPONDENTI: 100%)1-Mi è capitato di usufruirne/ 2-Non ne ho mai usufruito1- Sarei propenso a provarlo/ 2-Non sarei propenso a provarlo/ non mi interessa1. Esami del sangue (glicemia. trigliceridi, colesterolo, ecc.) 2. Esame della pelle 3. Test per le intolleranze alimentari 4. Elettrocardiogramma5. Esame dell’udito 6. Consulenze dietetiche/sull’alimentazione 7. Prenotazione per esami e visite 8. Consegna a domicilio di farmaci o prodotti 9. Servizi infermieristici (per iniezioni e medicazioni) D26. Da quando è iniziata l’emergenza sanitaria COVID-19, le è capitato di recarsi in un pronto soccorso, per qualsiasi tipo di problema? (RISPONDENTI: 100%)1. sì2. no3. ho pensato di andarci, ma poi ho avuto paura se codice 3D27. E come ha risolto il problema di salute per cui ha pensato di andare al pronto soccorso? (RISPONDENTI: 4%)1. sono andato dal medico di base 2. ho fatto una visita privata con specialista (a pagamento)3. ho fatto l’esame diagnostico presso una struttura (non al pronto soccorso)4. ho risolto da solo, senza contattare alcun medico5. ho fatto un consulto telefonico col medico6. ho chiesto il parere al farmacista7. altro, specificare___________________D28. Lei pensa di vaccinarsi per l’influenza autunnale? (RISPONDENTI: 100%)1. si2. solo se gratuito3. non ne ho bisogno, è solo influenza4. non credo ai vacciniD32. Pensando al servizio sanitario nella SUA REGIONE le chiediamo di valutare la qualità di alcuni aspetti.Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “OTTIMA QUALITÀ” e 1 significa “PESSIMA QUALITÀ”    (RISPONDENTI: 100%)1. Le strutture (gli edifici, gli ambienti) 2. La quantità delle strutture disponibili (ampia scelta di strutture presso le quali rivolgersi) 3. La professionalità dei medici e degli operatori 4. La disponibilità e l’ascolto da parte di medici e operatori  5. La facilità di prenotazione di visite/esami e accesso alle cure 6. La pulizia e l’igiene degli ambienti D33. Lei pensa che l’offerta dei servizi e prestazioni sanitarie per tutti i cittadini dovrebbe essere più uniforme, indipendentemente dalla regione di residenza? (RISPONDENTI: 100%)1. Si, siamo tutti cittadini italiani/residenti in Italia2. No, ognuno sceglie i suoi amministratori regionali3. Mi è indifferenteD34. Quando si parla di investimenti nella sanità secondo lei quanto sarebbe importante privilegiare:Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “più IMPORTANTE privilegiare” e 1 significa “meno IMPORTANTE privilegiare”  (RISPONDENTI: 100%)1. l’assunzione di personale sanitario 2. il potenziamento dell’assistenza domiciliare 3. l’accesso a farmaci innovativi  4.  campagne di prevenzione e screening sulle patologie più diffuse D35. Alla luce di quanto successo nei mesi dell’emergenza COVID-19, cosa pensa sia più probabile accadrà nei prossimi anni?Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “più PROBABILE” e 1 significa “meno PROBABILE”   (RISPONDENTI: 100%)1. Maggior semplificazione per avere le ricette mediche, inviabili online e\o direttamente in farmacia 2. Maggiore attenzione delle persone alla propria salute 3. Maggior ricorso a strumenti digitali per consulti medici (videochiamate, chat) 4. Maggiori difficoltà nel curare le malattie croniche, perché ci saranno più difficoltà di accesso agli ospedali 5. Maggiori difficoltà nelle attività di prevenzione 6. Maggiori difficoltà per l’assistenza sanitaria sul territorio 7. Maggior organizzazione nell’accesso alle visite programmate con miglior qualità del servizio per il cittadino 8. Maggiori difficoltà per il ritiro dei farmaci dagli Ospedali D36. Leggerà ora alcune attività legate alla sanità in Italia e che potrebbero essere utili per rendere il sistema Sanitario Nazionale più efficiente. Le chiediamo di indicare le 2 che secondo Lei sarebbe prioritario realizzare in Italia oggi  (RISPONDENTI: 100%)1. Aumentare i medici specialisti sul territorio (negli ambulatori, nelle ASL) così da limitare il ricorso all’ospedale per visite ed esami2. Potenziare l’assistenza domiciliare (infermiere direttamente a casa) per persone che abbiano necessità di un supporto nella cura (anziani, malati cronici…)3. Creare una rete tra medici di base e specialisti così da facilitare il passaggio di richieste ed informazioni 4. Rinnovare le strutture (ospedali, ambulatori) e le strumentazioni 5. Migliorare la gestione delle prenotazioni e i tempi di attesa per esami e ricoveriD37. Leggerà alcuni servizi che potrebbero essere utili per rendere il sistema Sanitario Nazionale più efficiente. Quali sarebbero utili?  Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “ESTREMAMENTE UTILE” e 1 significa “PER NULLA UTILE”  (RISPONDENTI: 100%)1. Aumentare l’utilizzo delle app per facilitare l’accesso e la relazione dei cittadini con medici e specialisti (app che registrano i dati e gli esiti di esami inviate direttamente al medico; app per comunicare velocemente con il medico; app per richiedere ricette…)2. Aumentare la possibilità di visite a distanza con gli specialisti attraverso l’uso del computer o del cellulare 3. Aumentare la possibilità di visite a distanza con il medico di base attraverso l’uso del computer o del cellulare4. Aumentare l’uso di strumenti tecnologici per migliorare l’attività diagnostica, riducendo così gli errori nelle diagnosi e velocizzando le procedureD38. Il fascicolo elettronico è lo strumento attraverso cui il cittadino può tenere traccia di tutta la propria vita sanitaria (dalle prescrizioni mediche ai referti), condividendolo con gli specialisti e con il proprio medico di base. Ne ha mai sentito parlare/lo ha attivato?  RISPOSTA SINGOLA  (RISPONDENTI: 100%)1. L’ho attivato e lo uso abitualmente2. Ne ho sentito parlare, ma non l’ho mai usato/attivato3. Non so cosa sia e mi interesserebbe capire meglio4. Non so cosa sia e non mi interessaD39. Non sempre è facile seguire con attenzione le diverse terapie o analisi diagnostiche che vengono richieste dal medico di base o dagli specialisti. Lei sarebbe contento di una maggior condivisione tra i medici che la seguono perché la aiutino a tenere sotto controllo la sua salute?  (RISPONDENTI: 100%)1. Sì 2. No3. È un servizio che non mi interessaD40. Oggi la sua opinione rispetto alle aziende farmaceutiche è:  (RISPONDENTI: 100%)1. Migliorata rispetto a prima dell’emergenza COVID192. Rimasta uguale a prima dell’emergenza COVID193. Peggiorata rispetto a prima dell’emergenza COVID19D41. Per quale ragione ha dato questa risposta? (RISPONDENTI: 100%)_________________________________________________________________________  D42. Ritiene che le aziende farmaceutiche possano contribuire a migliorare il sistema sanitario nazionale/regionale in qualche modo?   (RISPONDENTI: 100%)1. Sì 2. NoSE SÌ D42D43. In quale modo? Può fare degli esempi  (RISPONDENTI: 48%)_____________________________________________________________________________________D44. Ora leggerà una serie di affermazioni riguardanti le aziende farmaceutiche, indichi il suo grado di accordo con una scala da 1 a 10 dove 1 significa “per nulla d’accordo” e 10 significa “estremamente d’accordo”   (RISPONDENTI: 100%)1. Le aziende farmaceutiche possono promuovere molte attività per migliorare il sistema sanitario  2. Ritengo che le aziende farmaceutiche siano un partner importante per il sistema sanitario  3. Le aziende farmaceutiche hanno portato grandi innovazioni nell’ambito delle cure  4. Senza gli investimenti nella ricerca da parte delle aziende farmaceutiche non si potrebbero sviluppare farmaci migliori o cure per malattie oggi non curabili  D45. Oggi, come è cambiata la sua fruizione di ciascuna delle seguenti attività? Usi la scala: 1. molto di più/2. un po’ di più/3. nella stessa misura di prima/4. un po’ meno/5. molto meno/6. non lo facevo prima e non lo faccio ora (RISPONDENTI: 100%)1. Leggere notizie online sui siti di organi istituzionali come MINISTERO, REGIONE, PROTEZIONE CIVILE, Istituto Superiore Sanità, …  2. Guardare telegiornali in TV  3. Guardare programmi di approfondimento/ talk show politici-di cronaca   4. Leggere le notizie online su siti di news/siti di quotidiani   5. Leggere quotidiani/riviste cartacee  6. Leggere notizie sui social network  D46. E quanto si fida delle notizie che legge/ascolta attraverso queste modalità? Usi la scala: 1. Mi fido molto/2. Mi fido abbastanza/3. Mi fido poco/4. Non mi fido per nulla  (RISPONDENTI: 100%)1. Leggere notizie online sui siti di organi istituzionali come MINISTERO, REGIONE, PROTEZIONE CIVILE, Istituto Superiore Sanità, …  2. Guardare telegiornali in TV  3. Guardare programmi di approfondimento/ talk show politici-di cronaca   4. Leggere le notizie online su siti di news/siti di quotidiani   5. Leggere quotidiani/riviste cartacee  6. Leggere notizie sui social network  2^ WAVEDATI SOCIODEMOGRAFICI - SCREENINGS1.Lei è: (RISPONDENTI: 100%)1 maschio 2 femmina S2. Potrebbe dirmi la sua età? (RISPONDENTI: 100%)____ anni compiuti --> Continua solo se  >18. S3. Regione di residenza  RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Val d'Aosta2. Piemonte3. Liguria4. Lombardia5. Trentino Alto Adige6. Veneto7. Friuli Venezia Giulia8. Emilia9. Toscana10. Marche11. Umbria12. Lazio13. Molise14. Abruzzi15. Campania16. Puglia17. Basilicata18. Calabria19. Sicilia20. SardegnaS4. Quanti abitanti conta il suo comune di residenza? RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. meno di 30.000 ab. 2. da 30.000 ab. a 100.000 ab. 3. da 100.000 ab. a 500.000 ab. 4. oltre a 500.000 abS5. Qual è il grado d’istruzione che ha conseguito? RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Laurea/Master 2. Scuola media superiore 3. Scuola media inferiore 4. Scuola elementare5. Nessun titolo di studioS6. Può indicare la sua professione attuale?  RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Imprenditore/ Libero Professionista (indipendente) 2. Dirigente / Quadro (Dirigente, Alto Funzionario) + Quadro intermedio (dipendente) 3. Insegnante (maestro, professore) (dipendente)4. Impiegato (dipendente) 5. Commerciante, Artigiano (indipendente) 6. Operaio (specializzato + generico)/ Agricoltore (Indipendente +  Dipendente/bracciante)7. Casalinga (occupata solo in casa)   8. Pensionato    9. Disoccupato (o in attesa di occupazione) 10. Studente    11. Altro (specificare______) S7. Ha figli? (se si, indichi quanti)   RISPOSTA SINGOLA (RISPONDENTI: 100%)1. Nessun figlio/a 2. Uno 3. Due 4. Tre 5. Più di tre  SE CODICI 2-5 IN S7 S8. In quale fascia/e di età rientrano i suoi figli? RISPOSTA MULTIPLA (RISPONDENTI: 62%)1. 0-3 anni2. 4-6 anni3. 7-11 anni4. 12-19 anni5. più di 19 anniS9. Attualmente Lei vive ... RISPOSTA MULTIPLA TRA 2-5  (RISPONDENTI: 100%)1. Da solo/a2. Con i genitori3. Con il partner4. Con i figli5. Con altri adultiQUESTIONARIOD1. Quanto ciascuna delle seguenti affermazioni rispecchia la sua attuale opinione sulla salute, in generale?  Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO”  (RISPONDENTI: 100%)1. Oggi più che mai la salute è la cosa più importante per me 2. Continuo a fare visite o esami per controllare il mio stato generale di salute (anche se non ho patologie gravi o croniche) 3. Sono molto attento nel seguire tutte le indicazioni dei medici, su qualsiasi problema 4. Sono convinto che la migliore cura sia la prevenzione  5. I vaccini sono la migliore arma contro le malattie infettive D2. E se dovesse ripensare a prima di questa emergenza sanitaria, qual era la sua opinione rispetto alle medesime affermazioni? Esprima il suo grado di accordo, immaginando il periodo prima della emergenza sanitaria e usi la scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO” (RISPONDENTI: 100%)Prima di questa emergenza sanitaria……1.  La salute è sempre stata la cosa più importante per me  2. Ho sempre fatto visite o esami per controllare il mio stato generale di salute (anche se non ho patologie gravi o croniche) 3. Sono stato sempre molto attento nel seguire tutte le indicazioni dei medici, su qualsiasi problema 4. Sono sempre stato convinto che la migliore cura sia la prevenzione  5. I vaccini sono la migliore arma contro le malattie infettive D3. Indichi qual è il suo stato d’animo attuale per ciascuno dei seguenti ambiti della sua vita, usando questa scala: 1. molto preoccupato/2. abbastanza preoccupato/3. rimasto uguale/4. abbastanza tranquillo/ 5. molto tranquillo  (RISPONDENTI: 100%)1. La MIA salute fisica2. La MIA salute mentale-psicologica3. La salute dei miei famigliari4. La mia situazione lavorativa5. La mia situazione economicaD4. Oggi, quanto ciascuna delle seguenti affermazioni rispecchia il suo pensiero? Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “PERFETTAMENTE D’ACCORDO” e 1 significa “PER NULLA D’ACCORDO” (RISPONDENTI: 100%)1. Preferisco limitare il più possibile le mie uscite 2. Ho paura a uscire perché mi preoccupa lo stato di salute delle altre persone che potrei incontrare 3. Se si seguono attentamente tutte le norme di sicurezza e distanziamento, si può uscire con tranquillità 4. Ho paura a riprendere le normali attività perché potrei mettere a rischio la salute dei miei famigliari/persone vicine  5. Sono molto preoccupato che il coronavirus si diffonda nuovamente il prossimo autunno  6. Sono fiducioso che si troverà una soluzione per risolvere questa pandemia D5. Oggi, come è cambiata la sua fruizione di ciascuna delle seguenti attività? Usi la seguente scala: 1. molto di più/2. un po’ di più/3. nella stessa misura di prima/4. un po’ meno/5. molto meno/6. non lo facevo prima e non lo faccio ora   (RISPONDENTI: 100%)1. Praticare sport/fare attività fisica a casa 2. Praticare sport/fare attività fisica fuori casa 3. Mangiare in modo sano ed equilibrato 4. Fumare 5. Fare meditazione/tecniche di rilassamento/mindfulness  6. Rivolgersi a uno psicologo/psicoanalista/psichiatra (anche a distanza) 7. Assumere prodotti/integratori per rafforzare le difese immunitarie D11. Quanto riterrebbe utile l’introduzione di presidi di cura sul territorio ovvero delle piccole strutture dove trovare specialisti che forniscono cure e prestazioni sanitarie e sociali di vario tipo, senza bisogno di recarsi nei grandi presidi ospedalieri (come ad esempio le Case della salute presenti in Emilia Romagna)?RISPOSTA SINGOLA  (RISPONDENTI: 100%)1. sarei molto interessato se fossero aperti tutti i giorni2. sarei molto interessato anche se fossero aperti solo alcuni giorni a settimana3. preferirei comunque recarmi presso una struttura ospedalieraD32. Pensando al servizio sanitario nella SUA REGIONE le chiediamo di valutare la qualità di alcuni aspetti.Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “OTTIMA QUALITÀ” e 1 significa “PESSIMA QUALITÀ”    (RISPONDENTI: 100%)1. Le strutture (gli edifici, gli ambienti) 2. La quantità delle strutture disponibili (ampia scelta di strutture presso le quali rivolgersi) 3. La professionalità dei medici e degli operatori 4. La disponibilità e l’ascolto da parte di medici e operatori  5. La facilità di prenotazione di visite/esami e accesso alle cure 6. La pulizia e l’igiene degli ambienti D34. Quando si parla di investimenti nella sanità secondo lei quanto sarebbe importante privilegiare:Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “più IMPORTANTE privilegiare” e 1 significa “meno IMPORTANTE privilegiare”  (RISPONDENTI: 100%)1. l’assunzione di personale sanitario 2. il potenziamento dell’assistenza domiciliare 3. l’accesso a farmaci innovativi  4.  campagne di prevenzione e screening sulle patologie più diffuse D36. Leggerà ora alcune attività legate alla sanità in Italia e che potrebbero essere utili per rendere il sistema Sanitario Nazionale più efficiente. Le chiediamo di indicare le 2 che secondo Lei sarebbe prioritario realizzare in Italia oggi  (RISPONDENTI: 100%)1. Aumentare i medici specialisti sul territorio (negli ambulatori, nelle ASL) così da limitare il ricorso all’ospedale per visite ed esami2. Potenziare l’assistenza domiciliare (infermiere direttamente a casa) per persone che abbiano necessità di un supporto nella cura (anziani, malati cronici…)3. Creare una rete tra medici di base e specialisti così da facilitare il passaggio di richieste ed informazioni 4. Rinnovare le strutture (ospedali, ambulatori) e le strumentazioni 5. Migliorare la gestione delle prenotazioni e i tempi di attesa per esami e ricoveriD37. Leggerà alcuni servizi che potrebbero essere utili per rendere il sistema Sanitario Nazionale più efficiente. Quali sarebbero utili?  Per favore, utilizzi una scala da 1 a 10, dove 10 significa “ESTREMAMENTE UTILE” e 1 significa “PER NULLA UTILE”  (RISPONDENTI: 100%)1. Aumentare l’utilizzo delle app per facilitare l’accesso e la relazione dei cittadini con medici e specialisti (app che registrano i dati e gli esiti di esami inviate direttamente al medico; app per comunicare velocemente con il medico; app per richiedere ricette…)2. Aumentare la possibilità di visite a distanza con gli specialisti attraverso l’uso del computer o del cellulare 3. Aumentare la possibilità di visite a distanza con il medico di base attraverso l’uso del computer o del cellulare4. Aumentare l’uso di strumenti tecnologici per migliorare l’attività diagnostica, riducendo così gli errori nelle diagnosi e velocizzando le procedureD42. Ritiene che le aziende farmaceutiche possano contribuire a migliorare il sistema sanitario nazionale/regionale in qualche modo?   (RISPONDENTI: 100%)1. Sì 2. NoSE SÌ D42D43. In quale modo? Può fare degli esempi  (RISPONDENTI: 52%)_____________________________________________________________________________________
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