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popolazione di riferimento:

distillati

estensione territoriale del sondaggio:

VILLA DEL COLLE
ALBA
MARLENGO
COSTIGLIOLE D'ASTI
MEZZOCORONA
CHIAVERANO
RODENGO SAIANO
FAVER
CIVIDALE DEL FRIULI
PETROSINO
PONTE VALLECEPPI
FAENZA
AYMAVILLES
ROCCABIANCA
BARBERINO VAL D'ELSA
ORTONA
FAVER
VEZZANO
FAENZA
TOSS DITON
CORNUDA
SORNI DI LAVIS
DONNAS
VILLAGA
GAIARINE
S. AGATA SUL SANTERNO
CASALE MONFERRATO
MONCALIERI
SCHIAVON
TRAMIN

ROCCABIANCA
PERCOTO
GUSSAGO
VALDOBBIADENE
OSPEDALETTO
ANGERA
CAERANO SAN MARCO
MESTRINO
SANTA VENERINA
LANA
ZOLA PREDOSA
ALTIVOLE
RAVINA
SAN SALVATORE MONFERRATO
CANNELLI
ALTAVILLA MONFERRATO
CANNETO PAVESE
SALUZZO
TIRANO
CUNICO MONFERRATO
CAMPODENNO
ALBA
VOLANO
CONEGLIANO
BIBANO DI GODEGA S.U.
SAINT MARCEL
ROVATO
CHAMBAVE
LIMBADI

MONVARUZZO FRAZ. CASALOTTI

imprese italiane dell'industria

dei

POVO
TRENTO
LEVICO TERME
MERANO
TRAMIN
SIUSI
CORNAIANO
MONBARUZZO
VICOFORTE
NEIVE
MARENO DI PIAVE
PONTE DI BARBARANO
MONTEGALDA
VAZZOLA
MOTTA DI LIVENZA
VITTORIO VENETO
GALLIERA VENETA
MONTU BECCARIA
GUSSAGO
PARTINICO
CONEGLIANO
GUSSAGO
ROMANO D'EZZELINO
BASSANO DEL GRAPPA
LAGNASCO
RAVINA
CORTE TEGGE CAVRIAGO
CORREGGIO
FAENZA
MEZZOCORONA
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metodo di campionamento: campione probabilistico
dell’'universo delle imprese italiane dell'industria dei distillati.

rappresentativita del campione®: campione rappresentativo
dell'universo delle imprese italiane dell'industria dei distillati.
Domini di studio del campione: Area geografica (Nord Ovest,
Nord Est, Centro / Sud), Dimensione (1-9 addetti, 10-49
addetti, oltre 49 addetti).

metodo di raccolta delle informazioni: interviste telefoniche
somministrate con il sistema cati (computer assisted telephone
interview)

consistenza numerica del campione®

‘ Cifra percentuale

non reperibili 17 14,2%
rifiuti 13 10,8%
sostituzioni 30 25,0%
totale interviste 90 75,1%

testo integrale di tutte le domande (questionario)

Incipit
OA. Buongiorno (Buonasera). Sono (nome ricercatore), di Format Research. Stiamo
effettuando uno studio sull’andamento economico delle imprese italiane.
Potrei gentilmente parlare - per una intervista - con il titolare dell'impresa oppure
con il responsabile amministrativo?

e Si 1

* No 2

4 Rappresentativita del campione inclusa I'indicazione del margine di errore.
> Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e
delle sostituzioni effettuate.
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0B.(Se “No”) Quando potrei parlare con il responsabile? (Variabile aperta per la
rilevazione dell’appuntamento telefonico)

0C.Nome del responsabile

O0D.Ruolo o funzione

OE.Data dell'appuntamento

OF.Ora dell’'appuntamento

0G.(Se "“Si”. Ripeti l'incipit) .... La ringrazio.
Potrebbe gentilmente rispondere ad alcune brevi domande? La ringrazio.

In conformita con quanto previsto dalla Legge sulla Privacy (articolo 13 del d.Igs.
196 del 2003) La informo che tutte le Sue risposte saranno trattate soltanto per
finalita statistiche, le risposte saranno raccolte in forma anonima; non sara
conservato né il Suo nome né nessun altro dato di carattere personale su alcun
supporto cartaceo od informatico, le risposte che Ella fornira saranno presentate
soltanto in forma aggregata; se vuole pud non rispondere alle mie domande; potra
interrompere l'intervista in qualsiasi momento; I'eventuale rifiuto totale o parziale
non avra alcuna conseguenza e il rilascio dell'intervista non verra in alcun modo
ricompensato; il nome della Sua impresa € stato estratto casualmente dal Registro
delle imprese. Format ha sede in Roma, in Via Ugo Balzani, 77, il humero di telefono
€ 06.86.32.86.81. In caso di necessita puo rivolgersi al Dott. Maurizio Pisacane.

Clima di fiducia

1. A suo giudizio la situazione economica generale dell'Italia, a prescindere dalla
situazione della Sua impresa e del suo settore, negli ultimi tre mesi, rispetto ai tre
mesi precedenti, &...? (Una risposta)

t-1°
* Migliorata 1
* Rimasta invariata 2
* Peggiorata 3

® Analizziamo una “variazione”. “t-1” significa ad esempio: nel trimestre ottobre,
novembre, dicembre 2012 rispetto al trimestre luglio, agosto, settembre 2012.
4
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2. Ritiene che la situazione economica generale dell’'Italia, a prescindere dalla

situazione della Sua impresa e del suo settore, nei prossimi tre mesi, rispetto al
trimestre attuale...? (Una risposta)

t+ 1
» Migliorera 1
* Restera invariata 2
» Peggiorera 3

3. Come giudica I'andamento economico generale della Sua impresa negli ultimi tre
mesi, rispetto ai tre mesi precedenti...? (Una risposta)

t-1
e Migliorato 1
* Rimasto invariato 2
* Peggiorato 3

4. Ritiene che I"'andamento economico generale della Sua impresa nei prossimi tre
mesi ...? (Una risposta)

t+ 1
* Migliorera 1
* Restera invariata 2
* Peggiorera 3

Indicatori economici congiunturali di base

5. Tenuto conto dei fattori stagionali, nel trimestre considerato, i ricavi della Sua
impresa rispetto al trimestre precedente sono ...? (Una risposta)

t-1
* Aumentati 1
* Restati invariati 2
e Diminuiti 3
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9. Tenuto conto dei fattori stagionali, nel prossimo trimestre, prevede che i ricavi
della Sua impresa ...? (Una risposta)

t+ 1
* Aumenteranno 1
* Resteranno invariati 2
e Diminuiranno 3

6. Nel trimestre considerato, I'occupazione complessiva della Sua impresa, ovvero il
numero degli addetti, rispetto al trimestre precedente, & ...? (Una risposta)

t-1
* Aumentato 1
* Restato invariato 2
e Diminuito 3

10. Nei prossimi tre mesi, prevede che l'occupazione complessiva della Sua impresa,
ovvero il numero degli addetti, ...? (Una risposta)

t+ 1
* Aumentera 1
* Restera invariato 2
e Diminuira 3

7. 1 prezzi praticati alla Sua impresa dai suoi fornitori, negli ultimi tre mesi, rispetto
al trimestre precedente, sono ...? (Una risposta)

t-1
e Migliorati 1
* Restati invariati 2
e Peggiorati 3
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11. Ella prevede che i prezzi praticati alla Sua impresa dai suoi fornitori nei prossimi
tre mesi ...? (Una risposta)

t+ 1
e Miglioreranno 1
* Resteranno invariati 2
e Peggioreranno 3

8. Il ritardo nei tempi di pagamento da parte dei clienti della Sua impresa, negli
ultimi tre mesi, rispetto ai tre mesi precedenti, € ...? (Una risposta)

t-1
e Migliorato 1
* Restato invariato 2
e Peggiorato 3

12. Nei prossimi tre mesi il ritardo nei tempi di pagamento da parte dei clienti della
Sua impresa ...? (Una risposta)

t+ 1
* Migliorera 1
* Restera invariato 2
» Peggiorera 3

Investimenti

17a. La Sua impresa ha effettuato investimenti nel corso degli ultimi due anni? (Una

risposta)
. Si 1
. No 2

17d. Nei prossimi due anni pensa di effettuare investimenti? (Una risposta)

o Si 1
. No 2
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Fabbisogno finanziario

23. Negli ultimi tre mesi la Sua impresa é stata in grado di fare fronte al fabbisogno
finanziario? (Una risposta per ciascun item)

* Si (la situazione della liquidita & “buona”) 1

* Si, ma con qualche difficolta o ritardo (la 2
situazione della liquidita & “mediocre”)

* No (la situazione della liquidita & cattiva) 3

24. Ritiene che nel prossimo trimestre la capacita di fare fronte al fabbisogno
finanziario della Sua impresa, ovvero la situazione della liquidita ...? (Una risposta)

e Migliorera 1
* Restera invariata 2
* Peggiorera 3

Osservatorio sul credito

25. A prescindere dalle motivazioni e dalla forma tecnica, la Sua impresa ha chiesto
un fido” o un finanziamento, o ha chiesto di rinegoziare un fido o un finanziamento
esistente, ad una delle banche con la quale intrattiene rapporti negli ultimi tre mesi?
(Una risposta)

* Si, ha fatto richiesta ed & stata accolta con un ammontare pari o superiore 1
a quello richiesto

* Sj, ha fatto richiesta ed & stata accolta con un ammontare inferiore a 2
quello richiesto

* Sj, ha fatto richiesta ma non & stata accolta 3

* Sj, ha fatto richiesta, € in attesa di conoscere l'esito e non € intenzionataa 4
rifarla nel prossimo trimestre

* Sj, ha fatto richiesta, € in attesa di conoscere |'esito ed € intenzionata a 5
formalizzarla nel prossimo trimestre

¢ No, non ha fatto richiesta 6

26a. In ogni caso la Sua impresa dispone almeno di un fido o di un finanziamento
concesso da una banca? (Una risposta)

’La richiesta puo essere formalizzata o non formalizzata.
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* Sj, da oltre sei mesi 1
* Si, da meno di sei mesi 2
*« No 3

26b. (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei finanziamenti da oltre sei mesi) Per
quanto concerne l'offerta dei “fidi” da parte delle banche ritiene che nel periodo
considerato, con riferimento alla durata temporale del credito, la situazione sia ...?
(Una risposta)

t-1
* Migliorata 1
* Rimasta invariata 2
e Peggiorata 3

27. (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei finanziamenti da oltre sei mesi) Per
quanto concerne l'offerta dei fidi e/o dei finanziamenti da parte delle banche ritiene
che nel periodo considerato la situazione del costo del finanziamento, sia ... (Tasso di
interesse praticato dalla banca per i finanziamenti a breve e medio termine) ? (Una

risposta)
t-1
* Migliorata 1
* Rimasta invariata 2
e Peggiorata 3

27a. (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei finanziamenti da oltre sei mesi) Per
quanto concerne l'offerta dei fidi o dei finanziamenti da parte delle banche ritiene che
nel periodo considerato, la situazione relativa al costo dell‘istruttoria e alle “altre
condizioni” sia .. (es. servizi bancari comunque legati ad un servizio di
finanziamento)? (Una risposta)

t-1
* Migliorata 1
* Rimasta invariata 2
e Peggiorata 3
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28. (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei finanziamenti da oltre sei mesi) Per
quanto concerne le garanzie richieste da parte delle banche ritiene che nel periodo
considerato la situazione sia ... ? (Una risposta)

t-1
* Migliorata 1
* Rimasta invariata 2
* Peggiorata 3

32. Con riferimento al costo dei servizi bancari (es. tenuta conto, emissione
disposizioni, pagamento effetti, movimenti di titoli, ecc.), ritiene che, negli ultimi tre
mesi, rispetto al trimestre precedente, la situazione sia ... (Una risposta)

t-1
* Migliorata 1
* Rimasta invariata 2
* Peggiorata 3

Focus sull’aumento delle accise
33. I clienti principali della Sua impresa sono... ? (Una risposta)

¢ Consumatori 1

» Imprese 2

33b. A quanto ammonta, orientativamente, il fatturato della Sua impresa al 31
dicembre 2013... ? (Una risposta aperta, post-codificata)

| l__I¢€

Da qui in poi accedono esclusivamente le imprese i cui clienti principali sono
i consumatori

37. Dal penultimo aumento delle accise del 2006 ad ottobre 2013, il fatturato NETTO
della sua azienda é...? (Una risposta)

e Aumentato 1

¢ Rimasto invariato 2
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« Diminuito 3

37b. Dall'ultimo aumento delle accise di gennaio 2014 fino ad oggi, il fatturato
NETTO rispetto allo stesso periodo degli ultimi 2 anni &...? (Una risposta)

e Aumentato 1
* Rimasto invariato 2
« Diminuito 3

38. (Per chi ha risposto “"Diminuito” ad almeno una delle due) In tal caso, secondo
Lei, la riduzione del fatturato quanto & dipesa dagli incrementi delle aliquote di
accisa? (Una risposta)

* Molto 1
* Abbastanza 2
* Poco 3
* Per nulla 4

39. (Per chi ha risposto “Diminuito”) Quanto & diminuito mediamente il fatturato
della Sua azienda in termini percentuali? (Una risposta)

e 1%-5% 1
* 6%-10% 2
e 11%-15% 3
e 16%-20% 4
e 21%-25% 5
* 26%-30% 6
* 31%-35% 7
* 36%-40% 8
e oltre 40% 9

39b. Quanto incideranno i recenti aumenti delle accise sulla riduzione del fatturato
NETTO (al netto delle accise) in termini percentuali? (Una risposta)
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* 0% 1
* 1%-5% 2
* 6%-10% 3
e 11%-15% 4
e 16%-20% 5
e 21%-25% 6
e 26%-30% 7
e 31%-35% 8
* 36%-40% 9
* oltre 40% 10

39c. (Per chi ha indicato una valore diverso da “"0%"”) Su quale voce di costo ha
scaricato/scarichera tale aumento? (Una risposta)

e Sui prezzi 1
e Sull'occupazione 2
» Sulla capacita di investimento 3
e Altro (specificare) 4

40. Le variazioni delle aliquote di accisa comportano oneri economici e oneri
finanziari in termini di adeguamento delle cauzioni, dei software, dei listini ecc.
Quanto incidono in termini percentuali sul fatturato tali costi? (Una risposta)

* 1%-5% 1
* 6%-10% 2
e 11%-15% 3
e 16%-20% 4
e Oltre 20% 5

Dati di struttura
53. Classe di addetti dell'impresa
12
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e 1 addetto 1
e 2-5 addetti 2
* 6-9 addetti 3
* 10-19 addetti 4
* 20-49 addetti 5
* 50-249 addetti 6
e Oltre 249 addetti 7

53a. Anno di costituzione dell'impresa:

||

53b. Eta del titolare / responsabile dell'impresa:

||

53b2. Sesso:
e Maschi 1
*  Femmine 2

53c. Forma giuridica (Una risposta)

e Ditta individuale 1 (dato da archivio)
* Societa di persone 2 (dato da archivio)
* Societa di capitali 3 (dato da archivio)
e Altre forme 4 (dato da archivio)

53d. Classe di fatturato (Una risposta)
e < 2,5 milioni di fatturato
e 2,5<>10 milioni di fatturato

¢ 10<>150 milioni di fatturato

A W N

e >150 milioni di fatturato

53e. (Solo se sono Societa di persone) Facendo uguale a 100 i soci dell’azienda, qual
e la percentuale di... (Una risposta)
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¢ Maschi | |

«  Femmine | [

53f. (Solo se sono Societa di capitali) La Sua € un‘impresa femminile? (Una risposta)
e Si 1
* No 2

54. (Solo per le imprese con un numero di addetti compreso tra 1 e 49) La Sua
impresa € una impresa artigiana? (Una risposta)

e Sj 1
* No 2

55. Settore di attivita (indicare il codice ateco)

(da archivio)

57. L'impresa € membro di una associazione di categoria? (Una risposta)
e Sj 1
* No 2

58. (Se si) Quale ...?

e Confindustria 1
* Confartigianato 2
* Confcommercio 3
e Confcooperative 4
* Confesercenti 5
* Coldiretti 6
*« CNA 7
e Casartigiani 8
e Confapi 9
* Lega e federazioni cooperative 10
e Altre associazioni 11

59. Da quanto tempo & associato? (Una risposta)
14
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¢ Da menodi 1l anno
e Da1labsanni
e Dab5a10 anni

e Oltre 10 anni

15
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