
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Testo integrale: DOMANDE DI SCREENING1. Complessivamente quanti dipendenti ha la sua impresa? • Meno di 10 dipendenti • 10 - 50 dipendenti      • 50-250 dipendenti      • 250-1000 dipendenti      • 1000-5000 dipendenti      • Oltre 5000 dipendenti     Se l’impresa ha meno di 10 dipendenti chiudere l’intervista!                                                         2. Quali delle seguenti iniziative la vostra impresa ha realizzato negli ultimi anni? Leggere, random • Iniziative a favore della comunità e del territorio• Dialogo con gli stakeholder (clienti, dipendenti, fornitori, azionisti…)• Collaborazioni/partnership con organizzazioni non profit  • Iniziative per il benessere dei dipendenti• Informazione ai consumatori sulle tematiche di sostenibilità• Interventi per migliorare la sostenibilità del processo produttivo• Implementazione di un sistema di gestione ambientale• Implementazione di un sistema di gestione etica dei fornitoriSe l’impresa negli ultimi anni non ha realizzato collaborazioni/partnership con organizzazioni non profit chiudere l’intervista!                                                             L’IMPRESA E LA SOSTENIBILITÀ3. Quanto è importante oggi la sostenibilità come valore di riferimento per la vostra impresa?• Moltissimo• Molto • Abbastanza• Poco• Per niente 4. E più precisamente quanto è importante oggi per la vostra impresa… (risposte possibili: Moltissimo, Molto, Abbastanza, Poco, Per niente) • ...la sostenibilità economica• …la sostenibilità ambientale• ...la sostenibilità sociale 5. Con riferimento ai 17 SDG’s (Obiettivi di Sviluppo Sostenibile) dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite., indichi quali la vostra impresa considera prioritari nel proprio impegno di sostenibilità. Indicarne al massimo 5. Leggere, random 1. Sconfiggere la povertà2. Sconfiggere la fame 3. Buona salute e benessere per le persone4. Educazione paritaria e di qualità5. Parità di genere6. Acqua pulita e servizi igienico-sanitari7. Energia pulita e accessibile8. Lavoro dignitoso e crescita economica9. Imprese, innovazione e infrastrutture10. Ridurre le disuguaglianze11. Città e comunità sostenibili12. Consumo e produzione responsabili13. Lotta al cambiamento climatico14. Vita sott’acqua15. Vita sulla terra16. Pace, giustizia e istituzioni solide17. Partnership per gli obiettivi 6. Negli ultimi anni, l’importanza che la vostra impresa attribuisce alla sostenibilità è aumentata, è rimasta la stessa o è diminuita? • È molto aumentata• È abbastanza aumentata• È rimasta la stessa • È abbastanza diminuita• È molto diminuita  7. A suo giudizio, oggi rispetto a 4-5 anni fa nella vostra impresa in relazione alla sostenibilità c’è più o meno… Leggere, random, non leggere: è rimasta uguale • Consapevolezza da parte dei vertici• Coinvolgimento dei dipendenti• Integrazione della sostenibilità nelle strategie dell’impresa• Radicamento della sostenibilità nell’operatività dell’impresa• Misurazione e monitoraggio dei risultati che otteniamo • Potenziamento della struttura/funzione dedicata• Certificazioni che dimostrano l’impegno ambientale e/o sociale 8. La vostra impresa è una società benefit? • Sì• No  9. La vostra impresa redige il bilancio di sostenibilità? • Sì• No L’IMPRESA E LE COLLABORAZIONI/PARTNERSHIP CON ORGANIZZAZIONI NON PROFIT10. In quale misura lei ritiene che le collaborazioni/partnership con le organizzazioni non profit siano espressione dell’impegno dell’impresa a favore della sostenibilità ambientale e sociale?• Moltissimo• Molto • Abbastanza• Poco• Per niente 11. Complessivamente, quanto impegno la vostra azienda sta dedicando allo sviluppo di collaborazioni/partnership con le organizzazioni non profit? • Moltissimo• Molto • Abbastanza• Poco• Per niente 12. Quali forme di collaborazione/partnership con le organizzazioni non profit la vostra azienda ha realizzato nel corso dell’ultimo anno? Leggere (se necessario), random• Donazioni in denaro• Donazioni in kind (fornitura di beni e servizi)• Acquisto di prodotti solidali (es. panettone, uovo di pasqua, gadget vari)• Finanziamento di specifici progetti • Co-progettazione• Sponsorizzazioni• Organizzazione evento di raccolta fondi a favore della non profit (es. cena di beneficienza, concerto di beneficienza, asta, lotteria ecc.)• Giornate di volontariato aziendale• Iniziative di cause related marketing (es. vendita di un prodotto con % di vendita destinato alla non profit)• Seminari informativi rivolti ai dipendenti (es. salute, sport, diritti, ambiente, ecc)• Percorsi di prevenzione primaria per i dipendenti (es. screening)• Partecipazione di team aziendali ad eventi sportivi in sostegno di un progetto non profit (es. squadre aziendali durante le maratone) • Iniziative di payroll giving (donazione di una o più ore dello stipendio mensile di un dipendente attraverso la trattenuta della somma dalla busta paga)• Partnership Istituzionale• Altro cioè____________________  13. E quali ha realizzato nel recente passato (ultimi 5 anni)?• Donazioni in denaro• Donazioni in kind (fornitura di beni e servizi)• Acquisto di prodotti solidali (es. panettone, uovo di pasqua, gadget vari)• Finanziamento di specifici progetti • Co-progettazione• Sponsorizzazioni• Organizzazione evento di raccolta fondi a favore della non profit (es. cena di beneficienza, concerto di beneficienza, asta, lotteria ecc.)• Giornate di volontariato aziendale• Iniziative di cause related marketing (es. vendita di un prodotto con % di vendita destinato alla non profit)• Seminari informativi rivolti ai dipendenti (es. salute, sport, diritti, ambiente, ecc)• Percorsi di prevenzione primaria per i dipendenti (es. screening)• Partecipazione di team aziendali ad eventi sportivi in sostegno di un progetto non profit (es. squadre aziendali durante le maratone) • Iniziative di payroll giving (donazione di una o più ore dello stipendio mensile di un dipendente attraverso la trattenuta della somma dalla busta paga)• Partnership Istituzionale• Altro cioè____________________ 14. Da quanto tempo la vostra azienda ha realizzato forme di collaborazione/partnership con organizzazioni non profit?• Da un anno• Da 2-3 anni• Da 4-5 anni• Dal più di 5 anni     15. Chi si occupa nella vostra azienda di promuovere e sviluppare le collaborazioni/partnership con le organizzazioni non profit?• Esiste una funzione / un reparto dedicato• Esiste un team / una figura dedicata • Non esiste una funzione / team dedicata, diversi soggetti possono promuoverle• Se ne occupa direttamente la proprietà / il top management• Altro cioè_________________________________________________________  16. Quante iniziative avete in corso attualmente?• Nessuna• Una• Due• Quattro o più  17. (Se nessuna chiedere) Quando avete realizzato l’ultima iniziativa di collaborazione/partnership con una organizzazione non profit? • 1-2 anni fa• 3-4 anni fa• 5 o più anni fa  18. In quali aree operano le organizzazioni con cui avete attualmente in corso o avete realizzato negli ultimi anni collaborazioni/partnership? • Protezione dell’ambiente• Assistenza a disabili• Assistenza a malati• Beni culturali• Disagio sociale/povertà in Italia• Disagio sociale/povertà nel mondo• Protezione animali• Ricerca medico-scientifica• Sostegno all’infanzia• Tutela del patrimonio artistico• Altro e cioè____________________ 19.  Quale è l’ambito geografico delle collaborazioni/partnership che avete in corso o che avete realizzato negli ultimi anni? (possibili più risposte) • Locale• Regionale• Nazionale• Internazionale 20. Quale è la durata temporale delle collaborazioni/partnership che avete in corso o che avete realizzato negli ultimi anni? (possibili più risposte) • Meno di un anno• Un anno• 2-3 anni• 4-5 anni• Oltre 5 anni  21. Può indicarmi i nomi delle organizzazioni non profit con le quali la vostra impresa ha attualmente in corso una collaborazione/partnership? Vedi lista_______________________________________________________________________________________ 22. Può indicarmi i nomi delle organizzazioni non profit con le quali la vostra impresa ha realizzato una collaborazione/partnership negli ultimi 4-5 anni? Vedi lista____________________________________________________________________________________  23.  Sulla base di quali criteri avete scelto le organizzazioni con cui realizzare forme di collaborazione/partnership? (possibili più risposte) • Notorietà dell’organizzazione• Buona reputazione/immagine dell’organizzazione• Coerenza con il nostro settore di attività• Coerenza con la nostra missione/i nostri valori• Coerenza con il nostro posizionamento• Coerenza con i nostri target di riferimento• Coerenza con l’ambito territoriale in cui operiamo• Possibilità di realizzare iniziative di volontariato aziendale• Altro (specifica) 24. Quanto sono rilevanti per la vostra azienda, nelle scelte di sostegno al Terzo Settore, le agevolazioni fiscali derivanti dalle donazioni? • Moltissimo• Molto • Abbastanza• Poco• Per niente 25. Quanto giudica positivo l’effetto delle collaborazioni/partnership su… (Moltissimo, molto, abbastanza, poco, per niente) - La reputazione/l’immagine della vostra impresa- Le relazioni con il territorio e la comunità- Le relazioni con gli stakeholder esterni- Il clima interno/le motivazioni dei dipendenti- La competitività dell’impresa sul mercato- L’attrattività del marchio- Il miglioramento della performance economico-finanziaria- Altro e cioè_______________________________________ 26. Tutto considerato, quanto giudica soddisfacenti le iniziative di collaborazione/partnership con organizzazioni non profit che avete sino ad oggi realizzato? • Molto soddisfacenti• Abbastanza soddisfacenti• Alcune soddisfacenti, altre meno• Poco soddisfacenti• Per niente soddisfacenti 27. Considerando l’effetto sui consumatori/clienti, in quale misura le collaborazioni/partnership con organizzazioni non profit hanno contribuito a… (moltissimo, molto, abbastanza, poco, per niente) …migliorare l’immagine/la reputazione della vostra impresa…aumentare la propensione ad acquistare i vostri prodotti/servizi…attrarre nuovi consumatori/clienti 28. Avete realizzato iniziative di volontariato d’impresa con le organizzazioni non profit vostre partner? • Sì• No 29. (Se sì:) come valuta le iniziative di Volontariato d’Impresa che avete realizzato con le organizzazioni non profit vostre partner? • Molto positivamente• Abbastanza positivamente• Poco positivamente• Per niente positivamente 30. La vostra impresa effettua una valutazione delle collaborazioni/partnership con le organizzazioni non profit? - No- Sì, di tipo quantitativo (indicatori numerici e KPI, questionari con risposte chiuse su campioni ampi, ecc.)- Sì, di tipo qualitativo (questionari con domande aperte, osservazioni dirette, interviste face to face, focus group, ecc.)- Sì, di tipo misto (metodi quantitativi e qualitativi)    31. (Se sì:) Avete un modello di valutazione interno che applicate per valutare le collaborazioni/partnership con le organizzazioni non profit? - Sì- No 32. Quanto siete soddisfatti dei metodi di valutazione che utilizzate attualmente? • Molto• Abbastanza• Poco• Per niente 33. Pensando al futuro, siete orientati a realizzare altre iniziative di collaborazione/partnership con organizzazioni non profit? • Certamente sì• Probabilmente sì• Non sappiamo, forse• Probabilmente no• Certamente no 34. (Se sì, forse) siete orientati a confermare le collaborazioni/partnership con le stesse organizzazioni o ad avviarne di nuove? • Con le stesse organizzazioni• Con le stesse organizzazioni ed anche con nuove• Con nuove organizzazioni 35. (Se sì, forse) Con organizzazioni operanti in quali aree vorreste realizzare collaborazioni/partnership in futuro? • Protezione dell’ambiente • Assistenza a disabili• Assistenza a malati• Beni culturali• Disagio sociale/povertà in Italia• Disagio sociale/povertà nel mondo• Protezione animali• Ricerca medico-scientifica• Sostegno all’infanzia• Tutela del patrimonio artistico• Altro e cioè____________________    36. Quanto ritenete importante comunicare all’esterno le collaborazioni/partnership con organizzazioni non profit? • Moltissimo• Molto• Abbastanza • Poco • Per niente 37. E comunicare all’interno, ai vostri dipendenti? • Moltissimo• Molto• Abbastanza • Poco • Per niente 38. Quali strumenti utilizzate abitualmente per comunicare le iniziative di collaborazione/partnership all’esterno?  • Intranet• Canali social aziendali• Direct mailing• Notiziario aziendale• Eventi pubblici• Report di sostenibilità• Campagne ad hoc• Altro cioè__________• Nessuno di questi, non comunichiamo 39. E quali strumenti utilizzate abitualmente per comunicare le iniziative di collaborazione/partnership all’interno? • Intranet• Canali social aziendali• Direct mailing• Notiziario aziendale• Eventi pubblici• Report di sostenibilità• Campagne ad hoc• Altro cioè__________• Nessuno di questi, non comunichiamo     40. Quali sono, a suo giudizio, le principali problematiche che possono frenare la decisione di realizzare collaborazioni/partnership con le organizzazioni non profit?  • Non siamo soddisfatti delle organizzazioni non profit che abbiamo sostenuto• Ci vuole troppo tempo per vedere i risultati dei progetti sostenuti• Il costo degli investimenti sui progetti • La mancanza di competenza/cultura su questi temi • La mancanza di controllo/misurazione dei risultati raggiunti • La difficoltà della comunicazione su questi temi• La mancanza di una struttura dedicata in azienda• La difficoltà di identificare le organizzazioni interessate a collaborazioni/partnership• Lo scarso ritorno economico diretto sull’investimento • La preferenza per forme di impegno sociale più diretto • Altro cioè______________________________________________________________________  Per concludere alcune domande di valutazione complessiva del Terzo Settore. 41. Secondo Lei quanto è rilevante il settore non profit per il nostro Paese dal punto di vista SOCIALE?  (Moltissimo-Molto-Abbastanza-Poco-Per niente) 42. E dal punto di vista AMBIENTALE? (Moltissimo-Molto-Abbastanza-Poco-Per niente) 43. In particolare quanto è rilevante a suo giudizio il ruolo del non profit per… (moltissimo-molto-abbastanza-poco-per niente) - …gli aiuti in occasione di emergenze umanitarie - …il supporto alla ricerca medico-scientifica - …la fornitura di servizi socio-assistenziali- …per la cura e la tutela dell’ambiente - …il contrasto alla povertà e alle ineguaglianze- …per la cura, la tutela e la valorizzazione del patrimonio culturale 44. Nell’anno in corso (2023), quale sarà l’impegno economico complessivo della vostra azienda a favore del Terzo Settore? • Fino a 10.000€• Da 11.000€ a 30.000€• Da 31.000€ a 50.000€• Da 51.000€ a 100.000€• Oltre 100.000€• Non indica (non sollecitare)      DATI DI CLASSIFICAZIONE45. La vostra impresa è: • Italiana, che opera solo in Italia • Italiana, che opera anche all’estero      • Divisione italiana di multinazionale straniera 46. In quale settore opera la vostra impresa? • Abbigliamento-Moda• Alimentare• Arredamento• Automobilistico• Assicurativo• Chimico-farmaceutico• Commercio• Edilizia • Editoria• Energia• ICT• Ingegneria e costruzioni• Meccanica• Media e telecomunicazioni• Servizi finanziari• Servizi alle imprese• Tessile• Trasporti• Altro (specificare)_____________________________________________________   47. Quale funzione ricopre Lei in azienda?• Titolare/Amministratore Delegato/Direttore Generale • Responsabile Risorse Umane/HR    • Responsabile Marketing• Responsabile Comunicazione  • Responsabile CSR/Sostenibilità      Altro (specificare)_______________________________   LISTA PRINCIPALI ONP 1. Action Aid2. AIL (Organizzazione Italiana contro le Leucemie) 3. AIRC (Organizzazione Italiana per la Ricerca sul Cancro) 4. AISM (Organizzazione Italiana Sclerosi Multipla) 5. Amnesty International 6. Banco Alimentare7. Caritas8. Comunità di Sant’Egidio9. Croce Rossa Italiana10. Emergency 11. FAI – Fondo per l’ambiente Italiano12. Fondazione Umberto Veronesi 13. Greenpeace 14. IEO (Istituto Europeo di Oncologia)15. Istituto Centrale per il sostentamento del Clero /Uniti nel Dono/ Offerte per i Sacerdoti16. Italia Nostra 17. Lega del Filo d'Oro 18. Legambiente 19. LILT (Lega Italiana per la Lotta contro i Tumori) 20. Mani Tese21. Medici senza Frontiere22. OSF (Opera San Francesco per i Poveri)23. Oxfam24. Save the Children 25. Telefono Azzurro26. Telethon27. Touring club italiano28. UNICEF 29. VIDAS 30. WWF                            
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