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DOCUMENTO COMPLETO 

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi 
di comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 
 
 
1. Titolo del sondaggio : "Giovani, internet, amici e viaggi” 
 
2. Soggetto che ha realizzato il sondaggio : IPSOS S.r.l. 
 
3. Soggetto committente : Fondazione Intercultura 
 
4. Soggetto acquirente : Fondazione Intercultura 
 
5. Data o periodo in cui è stato realizzato il sond aggio : 30 Gennaio – 11 Febbraio 2013 
 
6. Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui qu ale/quali è pubblicato o diffuso il sondaggio 
(pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o 
sul sito web): Pubblicato sul quotidiano cartaceo “La Stampa”  
 
7. Data di pubblicazione o diffusione : 27 Febbraio 2013 
 
8. Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, 
etica, ambiente etc.): costume e società 
 
9. Popolazione di riferimento : popolazione italiana 14 anni e più 
 
10. Estensione territoriale del sondaggio : estensione nazionale 
 
10.1. Comuni di rilevazione: vedi allegato A 
 
11. Metodo di campionamento : campione da panel online con quote relative a sesso, età, area 
geografica e ampiezza del comune di residenza. Al campione in rientro è stata applicata una ponderazione 
(con metodo RIM weighting) per tutte le variabili di campionamento, oltre al titolo di studio. 
 
12. Rappresentatività del campione e margine di err ore : il livello di rappresentatività del campione è del 
95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio è compreso fra +/- 1,30% e +/- 3,31% per i 
valori percentuali relativi al totale degli intervistati (874 casi). 
 
13. Metodo di raccolta alle informazioni : sondaggio di opinione tramite metodologia CAWI 
(Computer Aided Web Interviewing) 
 
14. Consistenza numerica del campione di intervista ti, numero dei non rispondenti e delle 
sostituzioni effettuate : 
 
Interviste complete 874 42,8% 
Rifiuti 396 19,4% 
Sostituzioni 772 37,8% 
Totale contatti effettuati 2042 100%  

 
Indirizzo del sito dove sarà disponibile la documentazione completa in caso di diffusione: www.agcom.it  
In caso di pubblicazione è obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni. Ipsos non si 
assume alcuna responsabilità in caso di inosservanza 
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15. Testo integrale di tutte le domande (Testo delle domande e percentuale delle persone che 
hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
SOLO SE 14-20 ANNI 
1) Con quale frequenza contatti i tuoi amici tramit e le seguenti modalità: 
(singola per ogni colonna)    
    

  a) 
personalmente

b) al 
telefono 

c) mandando 
un mail 

d) su 
Facebook  

e) tramite app 
degli smartphone  

f) mandando 
sms 

Tutti i giorni        

Più volte la settimana        

Una volta la settimana        

1-2 volte ogni 15 giorni       

1-2 volte al mese        

Meno spesso        
(TOTALE RISPONDENTI) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

    
SOLO SE 14-20 ANNI      
2) Tra i tuoi amici ci sono degli stranieri che hai  conosciuto personalmente e che vivono 
all'estero?    

• Sì 
• No    

(TOTALE RISPONDENTI) 100% 

 
 SOLO SE 14-20 ANNI   con amici all’estero (dom2)       
3) Con quale frequenza contatti i tuoi amici che vi vono all'estero tramite le seguenti modalità: 
(singola per ogni colonna)    
    
  a) al 

telefono 
b) mandando 
un mail 

c) su 
Facebook 

d) tramite app 
degli smartphone  

e) mandando 
sms 

Tutti i giorni       

Più volte la settimana       

Una volta la settimana       

1-2 volte ogni 15 giorni      

1-2 volte al mese       

Meno spesso       
(TOTALE RISPONDENTI) 100% 100% 100% 100% 100% 

 
 A TUTTI  
4) Devi fare un viaggio all'estero. Come ti informi  sul Paese di destinazione? (Multipla)  

• Non mi informo, scoprirò tutto quando arrivo lì  
• Cerco informazioni su internet, su blog/siti dedicati ai viaggi  
• Guardo su Facebook le foto dei miei amici che ci sono stati ed eventualmente chatto con loro 
• Ne parlo personalmente con amici e parenti che ci sono stati  
• Chiedo ai miei insegnanti  
• Contatto ambasciate, centri di cultura e uffici di rappresentanza del Paese 
• Consulto il sito del Ministero degli Esteri sui rischi del Paese  
• Vado in libreria e mi compro una guida 
• Scarico delle App che mi permettano di girare per la città/il Paese dove andrò e di avere le 

informazioni nel momento in cui sarò lì  
• NON HO MAI VIAGGIATO ALL'ESTERO  

(TOTALE RISPONDENTI) 100% 
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SOLO SE 14-20 ANNI      
5) Quando visiti un Paese estero:     

• Visiti solo le grandi città     
• Visiti le grandi città ma anche i piccoli centri, le zone di campagna e quelle meno centrali 

(TOTALE RISPONDENTI) 100% 

 
SOLO SE 14-20 ANNI      
6) Pensi che Internet e i social media:     

• Consentano di conoscere meglio gli altri Paesi     
• Rischiano di restituire l'immagine più condivisa del Paese, riducendo il piacere della scoperta 

(TOTALE RISPONDENTI) 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Verifica della coerenza delle risposte:  
controllo preventivo effettuato tramite sistema CAWI, secondo gli standard di qualità ASSIRM. 
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ALLEGATO A 
 

10.1 Opzione a) Elenco dei Comuni: 
 

ACQUASPARTA EMPOLI PARMA 

AGRIGENTO FABBRICO PAVULLO NEL FRIGNANO 

ALBINO FAGGIANO  PEDREGNO 

ALESSANDRIA  FELTRE PERUGIA 

ALGHERO FERNO PESARO 

ALPIGNANO FILETTINO FR PESCARA 

ALTIDONA FIRENZE PEVERAGNO 

AMELIA FOGGIA PIEMONTE 

APPIANO     FOLLONICA PIGNATARO MAGGIORE 

APPIGNANO DEL TRONTO FORLI' PISA 

ARDEA FRANCAVILLA AL MARE PISTOIA 

AREZZO FURCI SICULO POLIGNANO A MARE 

ASTI GALATONE POMEZIA 

AVELLINO GENOVA POMIGLIANO D'ARCO 

AVERSA GIOIA DEL COLLE PONTE DELLA PRIULA 

BAIANO GIOVINAZZO PONTECAGNANO FAIANO 

BARI GIULIANOVA PORTO TORRES 

BARICELLA GOITO POTENZA 

BELLUSCO  GORIZIA PRATO 

BERGAMO GRAMMICHELE PRUNETTO 

BESANA IN BRIANZA GRAVINA QUERO 

BESNATE GRAVINA DI CATANIA RAVENNA 

BISCEGLIE GRAZZANO BADOGLIO REGGIO CALABRIA 

BITONTO  GREZZANA  REGGIO EMILIA 

BOLOGNA GROPELLO CAIROLI RHO 

BOLONIA GROTTAGLIE RICCIONE 

BONATE SOPRA GUARDAVALLE RIMINI 

BONIFATI GUSPINI ROMA 

BORDIGHERA IGLESIAS ROMANO C.SE 

BOTRUGNO IMOLA ROSETO DEGLI ABRUZZI 

BRA INTRAGNA ROVATO 

BRANDIZZO ITALIA ROVIGO 

BRESCIA LA SPEZIA RUVIANO 

BROSSO LAMEZIA TERME SACILE 

BUCCINO LANZO INTELVI SALICE SALENTINO 

BUSSOLENO LATIANO SAN GAVINO 

CABIATE LECCCE SAN GIORGIO A CREMANO 

CADORAGO LEGNAGO SAN GIORGIO DI NOGARO 

CAGLIARI LEGNANO SAN GIULIANO TERME 

CAMERI LICATA SAN MANGO PIEMONTE 

CAMPARADA LODI SAN PIETRO A MAIDA 

CAMPOGALLIANO LUCCA SAN PIETRO IN LAMA 
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CAMPOLIETO MAGLIANO SAN SEVERO 

CANTU' MARTANO SAN ZENO NAVIGLIO 

CAPOTERRA MARTINA FRANCA SANDRIGO 

CAPRIANO DEL COLLE MARZABOTTO SANREMO 

CARAGLIO MASSA SANTA CROCE DI MAGLIANO 

CARBONERA MELFI SANTA MARIA CAPUA VETERE 

CARBONIA MELITO DI NAPOLI SANT'AGATA MILITELLO 

CASALECCHIO DI RENO MESSINA SANT'ONOFRIO DI CAMPLI 

CASAMASSIMA MILANO SANT'ORESTE 

CASAPESENNA MODENA SARSINA 

CASELLE TORINESE MODUGNO SASSARI 

CASERTA MODUGNO  SAVA 

CASIER MOGLIANO VENETO SELARGIUS 

CASSINO MOLA DI BARI SERIATE 

CASTELLAMMARE DI STABIA MOLFETTA SESSA AURUNCA 

CASTELLANA GROTTE MONSERRATO SETTIMO TORINESE 

CASTELRAIMONDO MONTE CASTELLO DI 
VIBIO 

SIRACUSA 

CASTRONNO MONTERONI DI LECCE SOLAROLO 

CATANIA MONTEROTONDO SOLIERA 

CAVA DEI TIRRENI MONTESCAGLIOSO SOMMA VESUVIANA 

CAVAGNOLO MONTESPERTOLI SQUINZANO 

CEFALU' MONTICELLO CONTE 
OTTO 

TAINO 

CENTO MONZA TAORMINA 

CERRETO GUIDI MOZZATE TARANTASCA 

CERTALDO NAPOLI TARANTO 

CERVIGNANO DEL FRIULI NICOLOSI TERNI 

CESANO BOSCONE NOCI TIVOLI 

CHIARAMONTE GULFI NOTO TORINO 

CHIETI NOVARA TRECASTAGNI 

COLLEGNO  NUMANA TRENTOLA DUCENTA 

COLOGNO MONZESE ODERZO TRIESTE 

CONDOFURI OFFIDA TRONZANO VERCELLESE 

CONVERSANO ORANI          TURIN 

CORCIANO ORBASSANO  VENEZIA 

CORMANO OSTUNI VENTIMIGLIA 

CORNELIANO D'ALBA OTRANTO VERONA 

CRESSA PACHINO VIAREGGIO 

CROTONE PADOVA VICENZA 

CUPELLO PALAZZAGO VICOPISANO 

CURTAROLO PALAZZO SAN GERVASIO VIGNOLA 

DARFO BOARIO TERME PALERMO VILLARICCA 

DOMANICO PALO DEL COLLE VILLORBA  

DOSSON DI CASIER PAOLA ZAGAROLO 

DUBINO PARABIAGO ZIANO PIACENTINO 
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