
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Elenco dei Comuni: ABBIATEGRASSOADELFIAADROAFFIALBAIRATEALBANO LAZIALEALBERA LIGUREALBEROBELLOALBIATEALBINEAALCAMOALDENOALMESEALTILIAALTIVOLEAMANTEAANCONAANDREISANGRIANGUILLARA SABAZIAANNONE VENETOANZIOAPRILIAARCENEARCONATEARDESIOARENZANOAREZZOARLUNOARZANOASSAGOASSEMINIATENA LUCANAAUGUSTAAVELLINOAVERARAAVERSAAVETRANAAZZANO SAN PAOLOBAGNARIABARCELLONA POZZO DI GOTTOBARIBARLASSINABARLETTABARONISSIBASSIANOBATTIPAGLIABELLINOBELLINZAGO NOVARESEBELSITOBERGAMOBIANZONEBIELLABIENOBISCEGLIEBITONTOBOLLATEBOLOGNABOLZANOBOLZANO VICENTINOBORCA DI CADOREBORDANOBORGO TICINOBORGORICCOBORGOSESIABOSCOTRECASEBOVA MARINABRESCIABRESSOBRIGNANO GERA D'ADDABRIONECACCURICAGLIARICALANNACAMPAGNA LUPIACAMPARADACAMPI BISENZIOCAMPOBELLO DI LICATACAMPOSANOCANALE MONTERANOCANCELLO ED ARNONECANTU'CAPRIVA DEL FRIULICAPUACARLENTINICARNAGOCARPINETICARRARACASALE CORTE CERROCASALMAGGIORECASALMAIOCCOCASCINACASELLE TORINESECASERTACASORATE PRIMOCASSINOCASTANO PRIMOCASTEL DEL PIANOCASTELDACCIACASTELLANA GROTTECASTELVETRANOCATANIACATANZAROCAVA DE' TIRRENICEFALU'CERNOBBIOCERRO MAGGIORECERVAROCERVETERICESANO MADERNOCESENACHIETICIAMPINOCIMADOLMOCIMBERGOCISANO BERGAMASCOCIVIDALE DEL FRIULICIVITAVECCHIACOLLEGNOCOLOGNO AL SERIOCOLOGNO MONZESECOMOCORMANOCORSICOCORTINA D'AMPEZZOCORTONACOSENZACREAZZOCREMACRESPELLANOCROTONECUGGIONODESIODRAPIAEBOLIENNAFAENZAFANOFAVRIAFIDENZAFIRENZEFIUMICINOFOGGIAFOLLONICAFORMIAFORNELLIFORNOVO DI TAROFOSSANOFOSSO'FOSSOMBRONEFRANCAVILLA D'ETEFRANCAVILLA FONTANAFROSINONEGALATINAGALLARATEGAMBOLO'GARBAGNATE MILANESEGARDONE VAL TROMPIAGAVARDOGENOVAGIOIA DEL COLLEGIUSSANOGRASSANOGRAVINA DI CATANIAGROSSETOIMOLALAGOSANTOL'AQUILALATINALECCOLEGNAGOLEONFORTELIMBIATELISSONELIVORNOMACERATAMAGENTAMANFREDONIAMARCIANAMARCIANISEMARTANOMARTINA FRANCAMEDAMELITO DI PORTO SALVOMILANOMODENAMODICAMOIO DELLA CIVITELLAMOLFETTAMOLVENAMONOPOLIMONREALEMONSERRATOMONTEBELLUNAMONTECCHIO EMILIAMONTICHIARIMONZAMOTTA VISCONTIMUGGIANAPOLINARDO'NETTUNONICHELINONISCEMINOCERA INFERIORENOVA MILANESENOVA SIRINOVARAOSIMOOZIERIPADOVAPALERMOPALIANOPARMAPARTINICOPAVIAPEREGOPESAROPESCHIERA BORROMEOPIACENZAPIANO DI SORRENTOPIOSSASCOPISAPISTOIAPOLIGNANO A MAREPOMIGLIANO D'ARCOPORDENONEPORTICIPOTENZAPOZZUOLIPRATOPUTIGNANOQUARTORAGUSARAVENNAREGGIO DI CALABRIARENDERHORIMINIRIPOSTOROCCASTRADAROMAROVIGOSALERNOSALSOMAGGIORE TERMESAN CESARIO DI LECCESAN GIULIANO TERMESAN MARTINO BUON ALBERGOSAN MINIATOSAN PIERO A SIEVESAN PRISCOSAN SEVEROSAN VITO LO CAPOSANLURISANTA MARIA DI LICODIASANT'ANASTASIASANTO STINO DI LIVENZASARNOSARONNOSARZANASASSARISASSUOLOSAVONASCAFATISCHIOSEDILOSEDRIANOSELARGIUSSENIGALLIASEREGNOSESTO SAN GIOVANNISETTIMO TORINESESIENASOMMACAMPAGNASONDALOSORSOSOTTO IL MONTE GIOVANNI XXIIISOVERATOSPEZZANO DELLA SILASULMONATARANTOTARCENTOTERMINI IMERESETEZZE SUL BRENTATHIENETOLENTINOTORINOTORRE DEL GRECOTraniTRENTOTREVISOTRIESTEVARESEVENARIAVENEZIAVENEZIA MESTREVENTIMIGLIAVERONAVICENZAVIESTEVILLA SAN GIOVANNIVILLASANTAVINOVOZEVIO
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Procedura di selezione dei soggetti intervistati: campione selezionato in base a quote di sesso-età-area geografica in base all'utenza internet.Ponderazione dei dati: non sono state fatte ponderazioni.
	Sostituzioni: 1785
	% Sostituzioni: 19
	Totale: 1544
	% Totale: 7
	Testo integrale: A.1Con che frequenza, in media, ti capita di svolgere le seguenti attività con il cellulare? Tutti i giorni 4/5 giorni alla settimana 2/3 giorni alla settimana 1 giorno alla settimana 2/3 giorni al mese 1 giorno al mese6. Navigare su internet       7. Utilizzare le applicazioni scaricate      8. Leggere o inviare email      (per le attività indicate tutti i giorni)A.1aE, sempre dal tuo cellulare, mediamente in un giorno quante volte ti capita di …  Da 1 a 3 volte al giorno Da 4 a 6 volte al giorno Da 7 a 10 volteal giorno Oltre le 11 volteal giorno  1. Navigare su internet     2. Utilizzare le applicazioni scaricate    3. Leggere o inviare email    A.2E sempre dal cellulare, pensando ad un giorno in cui navighi, mediamente per quanto tempo navighi su internet al giorno (sommando il tempo trascorso in ciascuna connessione della giornata)? 1. Meno di 5 minuti2. Dai 6 ai 15 minuti3. Dai 16 ai 30 minuti4. Dai 31 ai 60 minuti5. Da 1 a 2 ore6. Da 2 a 3 ore7. Da 3 a 4 ore8. Oltre 4 oreA2aE diresti che mediamente dal cellulare navighi di più… (FAR COMPARIRE I DUE GRUPPI DI CATEGORIE SEPARATAMENTE)(singola)1. In un giorno feriale/lavorativo (dal lunedi al venerdi)2. In un giorno festivo (sabato/domenica/ferie)3. In misura uguale nel giorni feriali e festivi(multipla-max 2 risposte)4. la mattina 5. in pausa pranzo6. nel primo pomeriggio 7. nel tardo pomeriggio8. di sera9. in tarda serata/la notteB1Da quali luoghi ti capita di accedere ad internet con il cellulare?E da quale di questi accedi prevalentemente?  Accesso(multipla) Accesso prevalente(singola)Da casa (propria o di amici/conoscenti)  Da ufficio / scuola / università / biblioteca  In mobilità (sui mezzi di trasporto / per strada / in auto / ecc.)  Nei punti vendita / centri commerciali / negozi  Nei ristoranti / bar / luoghi di ritrovo  In attesa/coda (uffici postali o bancari, strutture sanitarie, biglietterie, ecc.)  Da altri luoghi (Specificare_______)  B2 a Con quali reti ti colleghi ad internet con il cellulare? (se B2a indica entrambe le reti) B2 b E con quale prevalentemente?- Rete operatore/cellulare-     Rete Wi Fi/WirelessB3Complessivamente, quanto sei soddisfatto della tua attuale esperienza di navigazione Internet da cellulare? Nel rispondermi utilizza una scala da 1 a 10 dove 1 corrisponde a “PER NIENTE SODDISFATTO” e 10 a “COMPLETAMENTE SODDISFATTO”. Puoi utilizzare voti intermedi per graduare il giudizio.Voto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 B12Pensando ora a quando navighi su internet col cellulare, ti capita di imbatterti in annunci pubblicitari (banner, link o collegamenti pubblicitari)?1. spesso 2. qualche volta3. raramente4. mai(se cod 1-3 a B12)B13 Hai mai cliccato su un annuncio pubblicitario (banner/link o collegamento pubblicitario) sul cellulare?- si- no- non ricordo(se cod 1-3 a B12)B14 Nella maggior parte dei casi, hai trovato la pubblicità sui siti o sulle applicazioni fastidiosa?- per niente- poco- abbastanza- moltoB16Sei a conoscenza della possibilità di leggere codici a barre/ bar code/ qr code tramite il tuo cellulare? E se si, ti capita di utilizzare questi servizi?1. Si, conosco questa possibilità ma non li ho mai utilizzati2. Si, ne sono a conoscenza e li utilizzo spesso3. Si, ne sono a conoscenza e mi è capitato di utilizzarli qualche volta4. Si, ne sono a conoscenza e una volta li ho utilizzati5. No, non conosco questi servizi(Se B16=cod 2-4)B17Complessivamente, pensando alle volte in cui hai utilizzato il cellulare per leggere codici a barre/bar code/ qr code / immagini bidimensionali a puntini, quanto sei soddisfatto in termini di risposta alle tue aspettative? Nel rispondermi utilizza una scala da 1 a 10 dove 1 corrisponde a “PER NIENTE SODDISFATTO” e 10 a “COMPLETAMENTE SODDISFATTO”. Puoi utilizzare voti intermedi per graduare il giudizio.Voto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 G1 Pensando ora ai servizi che richiedono di utilizzare la posizione del tuo cellulare/Smartphone, ti capita di usarli / di dare il consenso alle richieste?- Si li uso; generalmente do sempre il consenso a tutte le richieste     1- sì, li uso; do il consenso ma solo se sono sicuro di chi me lo sta chiedendo, se mi fido di chi me lo sta chiedendo            2- sì, li uso; do il consenso ma raramente, solo se ho un bisogno specifico di cui ho forte necessità 3 - no, mai; non li uso, non do mai il consenso        4 (A TUTTI TRANNE G1= cod 4)G3Complessivamente, pensando ai servizi di geolocalizzazione di cui hai usufruito, quanto sei soddisfatto in termini di risposta alle tue aspettative? Nel rispondermi utilizza una scala da 1 a 10 dove 1 corrisponde a “PER NIENTE SODDISFATTO” e 10 a “COMPLETAMENTE SODDISFATTO”. Puoi utilizzare voti intermedi per graduare il giudizio.Voto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Italia Oggi, Il sole 24 ore online, Areapress.it, Supercom.it
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