
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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6

 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, età, aree geografiche di residenza.

Margine di errore: 3,5%


	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.T.I. (Computer Assisted Telephone Interview)

	9 TEMI/FENOMENI: attualità, ambiente, società
	Elenco dei Comuni: Milano
















	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote

	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1000
	% Totale: 29
	Testo integrale: 1) Le è già capitato di sentire le seguenti espressioni:
    1. l’ho già sentita e saprei descrivere cosa significa
    2. l’ho già sentita ma non ho ben presente cosa significhi
    3. non l’ho mai sentita

d_1) Sviluppo sostenibile
d_2) Sostenibilità ambientale
d_3) Energia sostenibile
d_4) Sostenibilità sociale
d_5) Sostenibilità economica
d_6) Mobilità sostenibile
d_7) Città sostenibile
d_8) Turismo sostenibile
d_9) Alimentazione sostenibile
d_10) Casa sostenibile
d_11) Azienda Sostenibile



2) Del termine sostenibilità o dell’aggettivo sostenibile si sente parlare sempre più spesso.
Esistono, però, punti di vista differenti, riassumibili nei due che ora le leggerò. Mi può dire quello che la rappresenta di più? (UNA RISPOSTA POSSIBILE)

1. Si tratta davvero di una cosa molto sentita, di uno stile di vita che si sta sempre più diffondendo.
2. Si tratta più che altro di una moda e di qualcosa che oggi come oggi è più dichiarato che davvero sentito.
3. Non saprei



3) Le elencherò ora una serie di attività che alcuni fanno a casa propria e che altri invece preferiscono non fare. Con che frequenza le capita di: 
    1. sempre
    2. talvolta
    3. raramente
    4. mai
    5. non so di cosa si tratti

d_2) Consumare alimenti a Km zero
d_3) Consumare alimenti OGM
d_8) Evitare di utilizzare l’auto quando possibile, preferendo mezzi di trasporto a minore inquinamento
d_9) Fare la raccolta differenziata in casa
d_11)  Utilizzare elettrodomestici a basso consumo energetico




4) Con quale frequenza le è capitato di utilizzare/usufruire di questi servizi?
1. Sempre 
2. Talvolta 
3. Raramente
4. mai
5. non so di cosa si tratti

d_1) Bike e car sharing 


5) Rispetto a 5 anni fa le sembra di: (SI/NO)

d_8) notare una maggior concentrazione di povertà (immigrati, senza tetto, mendicanti etc.)
d_12) differenziare maggiormente i rifiuti domestici



6) Parlando ora di acquisti, lei acquisterebbe le seguenti cose? E se sì, a quale condizione? 
      1. Sì, l’acquisterei anche se costasse di più degli altri prodotti
      2. Sì, l’acquisterei solo se costasse come gli altri prodotti
      3. No, non lo acquisterei
      4. Non so di cosa si tratti


d_3) Prodotti a Km zero
d_4) Prodotti alimentari OGM
d_8) Elettrodomestici a basso consumo
d_9) Lampadine a Led per l’illuminazione di casa



7) Quale priorità assegnerebbe ai seguenti interventi per il futuro della città di Milano
      1. Molto importante
      2. Abbastanza importante
      3. Poco importante
      4. Per nulla importante
      5. Non saprei

d_1) Aumento sistema di piste ciclabili cittadine
d_6) Riapertura del sistema di navigazione dei navigli




8) È a conoscenza delle seguenti iniziative nel suo Comune di residenza?
d_1) Realizzazione Area C
d_2) Creazione servizio bike e car sharing 
d_3) Pedonalizzazione di nuove aree (navigli, castello sforzesco)
d_4) Rafforzamento sistema dei mezzi pubblici
d_5) Creazione nuove aree verdi 
d_6) Sostituzione integrale dell’illuminazione cittadina con sistemi a Led
d_7) Efficientamento energetico di edifici pubblici 
d_8) Conversione di aree dismesse (scali ferroviari)
d_9) Realizzazione di nuovi spazi ed eventi culturali (musei, teatri, etc.)
d_10) Realizzazione piano di digitalizzazione della città (isole digitali etc.)
d_11) Implementazione dei servizi online rivolti ai cittadini (possibilità di richiedere   certificati online etc.)
d_12) Investimenti in progetti sociali di inclusione e coesione per fasce di popolazione più deboli e per zone più fragili
d_13) Rafforzamento delle politiche di gestione dei rifugiati e i migranti
d_14) Incremento aree comunali a disposizione per creare il proprio orto urbano



9) Le leggerò ora una serie di affermazioni. Mi può dire il suo grado di accordo per ciascuna di esse? 
    1. Molto d’accordo
    2. Abbastanza d’accordo
    3. Poco d’accordo
    4. Per nulla d’accordo
    5. Non saprei
d_4) Bisogna potenziare i mezzi pubblici affinché i cittadini usino meno le auto, anche a costo di creare limiti di circolazione agli automobilisti. 
d_3) Non bisogna dedicare troppi fondi allo sviluppo delle piste ciclabili perché, in fin dei conti, per i cittadini è più importante muoversi facilmente in città con l’auto. (N)
d_2) È giusto che un Paese investa nelle fonti di energia rinnovabile, se quelle più tradizionali (come petrolio, carbone) oggi soddisfano la maggior parte del fabbisogno energetico dei cittadini. (P)
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