
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Italiani e fai da te
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: MPS
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: TaskRabbit
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: TaskRabbit
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: Giugno 2021
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 21/22 luglio 2021
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: 700 interviste a campione rappresentativo della popolazione italiana 18-75 anni (rappresentativo della popolazione italiana per età, area geografica e genere)
- Boost: 100 interviste a 18-34 anni, in modo da disporre di una base totale solida su questo target
- Boost: 150 interviste a Milano, in modo da disporre di una base totale solida su questa città
- Boost: 150 interviste a Roma, in modo da disporre di una base totale solida su questa città
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Italia
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Rappresentativo dell'universo di riferimento per sesso, età, area geografica
Margine di errore: 3,5%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: gli italiani e il fai da te
	Elenco dei Comuni: Elenco delle Regioni presso cui è stata effettuata almeno una intervista:

Valle D'Aosta
Piemonte
Liguria
Lombardia
Veneto
Trentino Alto Adige
Friuli Venezia Giulia
Emilia Romagna
Toscana
Umbria
Marche
Lazio
Campania
Abruzzo
Molise
Puglia
Basilicata
Calabria
Sicilia
Sardegna
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: casuale pro quota
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1100
	% Totale: 
	Testo integrale: Tutte le domande sono poste al 100% del campione

Lei è... 

- Uomo
- Donna

Indichi cortesemente la sua età...

Età puntuale:

Qual è il suo titolo di studio?

- Laurea, Università senza laurea, Diploma scuola media superiore, Diploma scuola media inferiore, Licenza Elementare, Nessun titolo di studio

Qual è la sua professione/in che settore rientra la sua attività?

- LIBERO PROFESSIONISTA/IMPRENDITORE 
- DIRIGENTE/QUADRO
 - IMPIEGATO
- INSEGNANTE
- COMMERCIANTE
- OPERAIO 
- PENSIONATO
- CASALINGA   
- STUDENTE  
- DISOCCUPATO/IN CERCA DI OCCUPAZIONE  

Quali dei seguenti lavori “fai da te” o di manutenzione domestica, ha svolto durante gli ultimi 12 mesi? 
Quali di questi lavori effettuava anche prima della pandemia di Covid-19?
Quali di questi ha imparato a fare durante la pandemia? 
Quali di questi continuerà a fare anche dopo la pandemia?

 - montaggio mobili / complementi d’arredo      
 - riparazioni idrauliche (es. rubinetti, tubi, ecc.)  
 - riparazioni elettriche (es. interruttori, collegamenti, ecc.)   
 - montaggio lampadari       
- trasporto di prodotti o beni pesanti o ingombranti dal negozio a casa 
- trasloco o spostamento di mobilio / arredo    
- imbiancare casa / pitturare pareti      
- riparare elettrodomestici      
- piccoli lavori in muratura / piastrelle     
- lavori di falegnameria / restauro mobili    
- manutenzione giardino o piante di balconi / terrazzi  
- altro (specificare)___________________________     

- NESSUNA DI QUESTE       

Pensi ora al suo rapporto con l’ambiente e la sostenibilità. Lei pensa di essere…? 

 - ESTEMAMENTE ATTENTO AI TEMPI DELLA SOSTENIBILITA’ E ALL’AMBIENTE 
 - MOLTO ATTENTO AI TEMPI DELLA SOSTENIBILITA’ E ALL’AMBIENTE  
 - ABBASTANZA ATTENTO AI TEMPI DELLA SOSTENIBILITA’ E ALL’AMBIENTE 
 - POCO ATTENTO AI TEMPI DELLA SOSTENIBILITA’ E ALL’AMBIENTE  
 - PER NULLA ATTENTO AI TEMPI DELLA SOSTENIBILITA’ E ALL’AMBIENTE 

Pensando alla combinazione tra i lavori di fai da te e la sostenibilità ambientale quanto è in accordo con queste frasi? Scelga per ognuna di esse la risposta più adatta al suo modo di vivere

 - CERCO SEMPRE DI RIUTILIZZARE LE COSE CHE HO IN CASA  
 - RICICLO TUTTI MOBILI DI CASA, MODIFICANDOLI E RENDENDOLI ADATTI A NUOVE SITUAZIONI
 - TRASFORMO OGGETTI PER DARGLI NUOVA VITA 
 - QUELLO CHE NON MI PIACE PIU’ LO BUTTO E BASTA
 - COMPRO OGGETTI E MOBILI NATURALI O DI AZIENDE CHE RISPETTINO LA NATURA
 - QUANDO UN MOBILE SI ROMPE E’ MEGLIO BUTTARLO
 - SE UN ELETTRODOMESTICO SI ROMPE LO CAMBIO SENZA NEMMENO PENSARE CHE POTREBBE ESSERE  RIPARATO
- AQUISTO PRODOTTI NATURALI PER LE RIPARAZIONI DI CASA (AD ES VERNICI ECOSOSTENIBILI)
- ACQUISTO PRODOTTI CHE MI PERMETTANO DI AUMENTARE IL RISPARMIO ENERGETICO IN CASA
- CERCO SEMPRE DI NON SPRECARE NULLA 
- BISOGNA COMPRARE SOLO CIO’ CHE E’ STRETTAMENTE NECESSARIO 
- RIUTILIZZARE I MATERIALI RIDUCE I RIFIUTI 

Quanto ritiene che sia importante avere un comportamento responsabile e nel pieno rispetto della sostenibilità ambientale nella gestione delle faccende di casa?

 - MOLTO IMPORTANTE
 - ABBASTANZA IMPORTANTE
 - POCO IMPORTANTE 
 - PER NULLA IMPORTANTE

Sempre pensando al fai da te ed alle manutenzioni di casa quanto è in d’accordo con queste frasi? Scelga per ognuna di esse la risposta più adatta al suo modo di vivere

 - ODIO IL FAI DA TE  
 - PROVO A FARE I LAVORETTI, MA POI MI ARRENDO AL FATTO DI NON RIUSCIRCI
 - MI CIMENTO IN TUTTO E RIESCO SEMPRE A RAGGIUNGERE IL RISULTATO
 - DURANTE LA PANDEMIA MI SONO OCCUPATO DI PIU’ DEI LAVORETTI DOMESTICI
 - IL LOCKDOWN MI HA PERMESSO DI RIPARARE COSE ROTTE DA MOLTO TEMPO
 - SE ME LO POTESSI PERMETTERE NON FAREI PERSONALMENTE NEMMENO UNA MANUTENZIONE IN CASA
 - MI PIACE MONTARE I MOBILI
 - SONO UNA FRANA IN TUTTO, MEGLIO CHE NON CERCHI DI RIPARARE NULLA
 - SONO SEMPRE ALLA RICERCA DI PERSONE CHE MI AIUTINO PER I LAVORI DA FARE A CASA
 - SONO UN FANATICO DEL BRICOLAGE
- IN CASA NON HO NEMMENO UN ATTREZZO PER FARE UNA RIPARAZIONE
- QUANDO APRO LA CASSETTA DEGLI ATTREZZI MI SENTO A MIO PIENO AGIO
- FACCIO ABITUALMENTE MANUTENZIONE ORDINARIA AI MIEI ELETTRODOMESTICI
- MI PIACE OCCUPARMI DELLE PIANTE E IL VERDE DI CASA
 - DALL’ANNO SCORSO FREQUENTO MOLTO PIU’ SPESSO I NEGOZI DI BRICOLAGE
 - MI SONO APPASSIONATO AL BRICOLAGE NEGLI ULTIMI MESI 
 - I LAVORI FAI DA TE MI FANNO SENTIRE ATTIVO

Parlando in particolare della manutenzione ordinaria e della pulizia dei suoi mezzi di trasporto, quanto è in d’accordo con queste frasi? Scelga per ognuna di esse la risposta più adatta al suo modo di vivere

- FACCIO ABITUALMENTE MANUTENZIONE ORDINARIA AI MIEI MEZZI DI TRASPORTO
- SONO UN FANATICO DELLE 4 RUOTE E PULISCO LA MIA AUTO TUTTE LE SETTIMANE
 - LA MANUTENZIONE DEVE ESSERE FATTA DA PERSONALE COMPETENTE
 - LA FAREI PERSONALMENTE MA NON HO LO SPAZIO ADATTO
 - NON VOGLIO CHE NESSUNO TOCCHI LA MIA AUTO/MOTO/BICICLETTA

Per quali di queste attività Lei chiederebbe un aiuto da parte di un’altra persona? Chiede ad amico, un parente o a un professionista?
- cambio olio        
- sostituzione pastiglie dei freni      
- cambio pneumatici       
- lavaggio        
-  cambio lampadine dei fari      
- inserimento autoradio      

Rispetto a prima della pandemia, Lei direbbe che si occupa di più o di meno in autonomia del suo mezzo di trasporto?

- me ne occupo di più      
- me ne occupo di meno      
- me ne occupo come prima

Per quali di questi lavori di casa Lei chiederebbe un aiuto da parte di un’altra persona? Chiede ad amico, un parente o a un professionista?
- montaggio mobili / complementi d’arredo     
- riparazioni idrauliche (es. rubinetti, tubi, ecc.) 
- riparazioni elettriche (es. interruttori, collegamenti, ecc.)   
- montaggio lampadari       
-  trasporto di prodotti o beni pesanti o ingombranti dal negozio a casa 
- trasloco o spostamento di mobilio / arredo    
- imbiancare casa / pitturare pareti      
- riparare elettrodomestici      
- piccoli lavori in muratura / piastrelle     
- lavori di falegnameria / restauro mobili     
- manutenzione giardino o piante di balconi / terrazzi   

Per fare quali di questi lavori di casa sarebbe disposto a pagare un professionista?

 - montaggio mobili / complementi d’arredo      
 - riparazioni idrauliche (es. rubinetti, tubi, ecc.)  
 - riparazioni elettriche (es. interruttori, collegamenti, ecc.)   
 - montaggio lampadari       
- trasporto di prodotti o beni pesanti o ingombranti dal negozio a casa 
- trasloco o spostamento di mobilio / arredo    
- imbiancare casa / pitturare pareti      
- riparare elettrodomestici      
- piccoli lavori in muratura / piastrelle     
- lavori di falegnameria / restauro mobili     
- manutenzione giardino o piante di balconi / terrazzi  
- Nessuno di questi      

Ora alcune domande dirette….

Per appendere un quadro uso… 1 un chiodo 2 una vite 3 non ne ho idea

Per sturare un lavandino uso… 1 una mano 2 uno sturalavandini 3 un prodotto chimico 4 non ho idea 

Per cambiare una lampadina …. 1 spengo l’interruttore  2 non spengo l’interruttore

Un mobile è fatto bene se …. 1 ha le viti a brugola 2 ha le viti a croce 3 ha le viti piatte

Per imbiancare una parete uso… 1 un pennello  2 un rullo  3 non ne ho idea

Se buco una gomma ….… 1 uso la schiuma  2 uso il cric  3 chiamo il carroattrezzi

Per potare una pianta uso  1 le forbici 2 le cesoie   3 non ne ho idea

Qual è la cifra massima che è disposto a spendere per far fare a qualcun altro queste attività?

- Verniciare casa (€/m2)
- Riordinare gli armadi (€/h)
- Piccole riparazioni domestiche (€/h)
- Attività di giardinaggio (€/h)
- Pulizia della casa (€/h)
- Piccoli spostamenti di mobili in casa (€/h)
- Montaggio tende (€/h)
- Ritiro di pacchi (€/pacco)
- Spesa in un negozio (€/spesa)
- Lavaggio auto (€/auto)
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