
 

 

Documento completo relativo al sondaggio 
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei 
sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie 

nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 
 

 

1 TITOLO DEL SONDAGGIO: “Prodotti lavabili e riutilizzabili” 

2 
OGGETTO CHE HA REALIZZATO IL 
SONDAGGIO: 

Ales Market Research srl 

3 SOGGETTO COMMITTENTE: Essity Italy S.p.A. 

4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Essity Italy S.p.A. 

5 
A O PERIODO IN CUI È STATO 
REALIZZATO IL SONDAGGIO: 

26 settembre 2023 – 31 ottobre 2023 

6 

MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE 
DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È 
PUBBLICATO O DIFFUSO IL 
SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico 

cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, 

televisiva o sul sito web): 

www.nuvenia.it 

7 
DATA DI PUBBLICAZIONE O 
DIFFUSIONE: 

1 Marzo 2024 

8 
TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL 
SONDAGGIO: 

Marketing 

9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: 
Campione rappresentativo nazionale di 
100 donne 18-54 anni 

10 
ESTENSIONE TERRITORIALE DEL 
SONDAGGIO: 

Milano, Bologna, Roma e Bari 

11 METODO DI CAMPIONAMENTO: 

Età 18-54 anni 100% donne. Users della 
categoria (prodotti per le mestruazioni 
lavabili e riutilizzabili). Campione 
probabilistico senza ponderazione 

12 
RAPPRESENTATIVITÀ DEL 
CAMPIONE E MARGINE DI ERRORE: 

Il livello di rappresentatività del 
campione al 95% presenta un margine 
di errore relativo ai risultati del 
sondaggio compreso fra +/- 3,8% per i 
valori intorno al 96% e +/- 9,8% per i 
valori intorno al 50% 

13 
METODO DI RACCOLTA ALLE 
INFORMAZIONI: 

CAPI. Interviste personali con utilizzo 
del prodotto durante il ciclo 

 
  



 

 

 

14 
CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO 
DEI NON RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE: 

 

 cifra % 

Non reperibile 0 0% 

Rifiuti 0 0% 

Sostituzioni 0 0% 

Totale interviste effettuate 100 100% 

 
 

15 TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE: 

 
Domanda 1 
Registrare la città 
Domanda 2 

Registrare sesso 
Domanda 3 

Qual è la sua età in anni compiuti? 
Domanda 4 
Lei o qualche suo parente stretto lavora in qualcuno dei seguenti settori? 
Domanda 5 
Negli ultimi 3 mesi lei è stata intervistata per ricerche di mercato, escludendo i sondaggi 
politici, oppure no? 
Domanda 6 

Negli ultimi 3 mesi lei è stata intervistata su prodotti per la protezione per le mestruazioni? 
Domanda 7 

Parliamo di protezione per le mestruazioni, negli ultimi 12 mesi quali tra i seguenti prodotti 
ha utilizzato? 
Domanda 8 
Per quali occasioni usa le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 9 
Quali di queste marche di mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili ha usato negli ultimi 
12 mesi? 
Domanda 10 

Quali di queste marche di mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili ha usato più spesso 
negli ultimi 12 mesi?  
Domanda 11 
Potrebbe dirmi se lei ha ancora le mestruazioni? 
Domanda 12 
Negli ultimi 3 mesi lei ha avuto le mestruazioni in maniera regolare? 
Domanda 13 
Vorrei sapere se lei avrà le mestruazioni nei prossimi giorni, cioè quando le darò da 
utilizzare delle mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
  



 

 

 
Domanda 14 

Le ho fatto queste domande perché vorrei chiederle di partecipare ad un test che prevede 
di indossare durante il suo ciclo mestruale delle mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili 
che le daremo noi. 
Dovrà utilizzare queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili come fa abitualmente 
con quelle che usa solitamente. 
Le daremo 3 paia di mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili. 
Domanda 15 
Quale taglia indossa abitualmente per le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 16 
Abitualmente usa le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili durante le sue mestruazioni 
in contemporanea (nello stesso momento) ad altri prodotti lavabili? 
Domanda 17 

Abitualmente usa le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili durante il suo ciclo 
mestruale in contemporanea (nello stesso momento) ad altri prodotti usa e getta? 
Domanda 18 
In che situazioni usa abitualmente le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili durante le 
sue mestruazioni? 
Domanda 19 

In che modo usa abitualmente le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili durante le sue 
mestruazioni? 
Domanda 20 
Dopo averle indossate, abitualmente, dopo quante ore toglie e cambia le mutandine 
assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 21 

Dopo averle tolte, abitualmente, lava le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 22 

Come lava abitualmente le mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 23 

Ha utilizzato i prodotti che le abbiamo lasciato, oppure no? 
Domanda 24 

Quanti dei prodotti che le abbiamo lasciato/che ha ricevuto da noi ha usato durante il suo 
ultimo ciclo mestruale? 
Domanda 25 
Durante il periodo di prova, lei ha utilizzato soltanto i prodotti che le abbiamo lasciato/che 
ha ricevuto da noi oppure ha usato anche i suoi abituali, quelli che aveva in casa? 
Domanda 26 
Quali prodotti suoi abituali ha usato durante il periodo di prova? 
Domanda 27 
Complessivamente, quanto è soddisfatta di queste mutandine assorbenti lavabili e 
riutilizzabili che ha provato per noi? 
Domanda 28   

Cosa le è piaciuto di queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili?  
Domanda 29  

Cosa NON le è piaciuto di queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili 
  



 

 

 
Domanda 30 

Per la capacità di assorbimento, quanto è soddisfatta di queste mutandine lavabili e 
riutilizzabili? 
Domanda 31 
Per la capacità di farla sentire asciutta durante l’uso, quanto è soddisfatta di queste 
mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 32 

Per la capacità di lasciare respirare la pelle durante l’uso, quanto è soddisfatta di queste 
mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 33  
Per la capacità di non far sudare/riscaldare la pelle durante l’uso, quanto è soddisfatta di 
queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 34 

Per la capacità di evitare arrossamenti e irritazioni della pelle, quanto è soddisfatta di 
queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 35 
Per la sensazione di freschezza sulla pelle, quanto è soddisfatta di queste mutandine 
assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 36 

Per la comodità nell’indossarli, quanto è soddisfatta di queste mutandine assorbenti 
lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 37 
Per la capacità di lasciarla libera nei movimenti durante l’uso, quanto è soddisfatta di 
queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 38  

Per la capacità di non far avvertire gli odori, quanto è soddisfatta di queste mutandine 
assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 39  
Per la capacità di farla sentire protetta tutto il giorno, quanto è soddisfatta di queste 
mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili? 
Domanda 40 

Pensi adesso alle dimensioni generali del prodotto. Lei direbbe che queste mutandine 
assorbenti lavabili e riutilizzabili sono …? 
Domanda 41 
Pensi adesso allo spessore del prodotto. Lei direbbe che queste mutandine assorbenti 
lavabili e riutilizzabili sono …? 
Domanda 42  
Per come vestono intorno alla vita, lei direbbe che queste mutandine assorbenti lavabili e 
riutilizzabili sono …? 
Domanda 43 

Per quanto riguarda l’altezza in vita, lei direbbe che queste mutandine assorbenti lavabili e 
riutilizzabili sono …? 
Domanda 44 
Per come vestono intorno ai fianchi, lei direbbe che queste mutandine assorbenti lavabili e 
riutilizzabili sono …? 
  



 

 

Domanda 45   
Per come vestono intorno alle gambe, lei direbbe che queste mutandine assorbenti lavabili 
e riutilizzabili sono …? 
Domanda 46 

Quanto è soddisfatta di queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili in termini di 
qualità? 
Domanda 47 
Quanto è soddisfatta di queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili in termini di 
estetica? 
Domanda 48 

Quanto è soddisfatta di queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili in termini di 
materiali? 
Domanda 49 
In generale, pensando invece alle mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili   che utilizza 
abitualmente, come valuta questi prodotti rispetto ai suoi abituali? 
Domanda 50 

Per quale motivo giudica queste mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili … 
Domanda 51 

Con quale probabilità lei acquisterebbe un paio di queste mutandine assorbenti lavabili e 
riutilizzabili se fossero in vendita nel suo negozio abituale?   
Domanda 52 
Con quale probabilità lei acquisterebbe un paio di queste mutandine assorbenti lavabili e 
riutilizzabili se fossero in vendita nel suo negozio abituale ad un prezzo di 19,90€? E ad un 
prezzo di 13,90€? 
Domanda 53 
Adesso leggerà alcune frasi che altre persone hanno detto prima di lei su queste 
mutandine assorbenti lavabili e riutilizzabili. Indichi quanto è in accordo o in disaccordo 
con ciascuna delle seguenti frasi. 
Domanda AA 
Quante persone fanno parte del tuo nucleo familiare? 
Domanda AB 
Quanti figli ha? 
Domanda AC 
Qual è il suo livello più alto di istruzione? 
Domanda AD 
Lei ha un impiego/lavoro oppure no? 
Domanda AE 

Quale delle seguenti opzioni descrive meglio la tua occupazione? 
 


