
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2
6

 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: PURPOSE & BUSINESS TRANSFORMATION: LO STATO DELLARTE IN ITALIA
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: BVA Doxa
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: BCG BrightHouse
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: BCG BrightHouse e POLIMI Graduate School of Management
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 13/07/2023 - 8/09/2023
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 24/10/2013 e 25/10/2023
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Figure con ruoli apicali (C-Level e manager) nell'in�dirizzo e nella gestione strategica dell'organizzazione nelle aziende italiane con più di 20 dipendenti a partire dal panel proprietario BVA Doxa, dal contatto del Politecnico Graduate School of Management, dal contatto di BCG BrightHouse.
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Italia
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: 520 interviste a C-Level e manager così suddivise:
342 da panel proprietario BVA Doxa
115 dal contatto del Politecnico Graduate School of Management 
63 dal contatto di BCG BrightHouse
Il campione è rappresentativo degli addetti di aziende con oltre 20 dipendenti. È stata applicata la distribuzione Istat (2021) per dimensione aziendale e per settori di attività.
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: interviste via web CAWI a partire dal panel proprietario BVA Doxa, dal contatto del Politecnico Graduate School of Management, dal contatto di BCG BrightHouse

	9 TEMI/FENOMENI: Misu�rare e verificare il grado di consape�volezza e adozione del Purpose in Italia, indagare il ruolo del 
Purpose nei processi di innovazione e trasformazione delle imprese italiane.�
	Elenco dei Comuni: 
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Il campione è stato selezionato a partire dal panel proprietario BVA Doxa, dal contatto del Politecnico Graduate School of Management, dal contatto di BCG BrightHouse per un totale di 520 interviste

	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 
	% Totale: 
	Testo integrale: 1 A TUTTI Respondent Demograpgy Che ruolo ricopre nella sua azienda?
   C-level
   Senior manager
   Manager
   Non ho responsabilità manageriali
   
2 A TUTTI Respondent Demography In quale dipartimento lavora?
   CEO Office
   Marketing
   Risorse Umane 
   Finance
   Sales
   Operations
   Procurement
   Customer Care
   IT
   Altro
   
3 A TUTTI Respondent Demography Da quanti anni lavori per la sua attuale azienda?
   da 0 a 1 anno
   da 2 a 5 anni
   da 6 a 10 anni
   da 11 a 20 anni
   Oltre i 20 anni
   
3 A TUTTI Company Demography Quanti dipendenti ha la sua azienda considerando tutte le sedi in Italia e all'estero?
   1-19 dipendenti
   20-49 dipendenti
   50-99 dipendenti
   100-249 dipendenti
   250-499 dipendenti
   500 dipendenti e oltre
   
5 A TUTTI Company Demography In quale settore opera la tua azienda?
   Servizi
   Industria
   Commercio
   Altro
   
6 A TUTTI Company Demography Ed in particolare…
   Aerospace and Defense
   Automotive Industry
   Consumer Products Industry
   Education
   Energy
   Financial Institutions 
   Health Care Industry 
   Industrial Goods 
   Insurance Industry
   Principal Investors and Private Equity
   Public Sector
   Retail Industry
   Technology, Media, and Telecommunications 
   Transportation and Logistics
   Travel and Tourism 
   Other
   
7 A TUTTI Company Demography La sua azienda è quotata in borsa?
   Sì
   No
   Non so
   
8 A TUTTI Company Demography La sua azienda ha la sede principale in Italia?
   Sì
   No
QUESTIONARIO    
"Le chiediamo ora di rispondere ad alcune domande che riguarderanno anche il concetto di ""purpose"". Definiamo il purpose come la ragione per cui un’azienda esiste. Risponde ad un bisogno reale nella società. Incorpora l’impatto positivo che un’azienda mira a realizzare nel mondo. Alcune aziende potrebbero usare un termine diverso per esprimere ciò che intendiamo per purpose, ad esempio parole come “visione”, “missione”, “valori” o “causa”.

DEFINIZIONE DI PURPOSE:
IL PURPOSE è la ragione per cui un’azienda esiste. Risponde ad un bisogno reale nella società. Incorpora l’impatto positivo che un’azienda mira a realizzare nel mondo. Alcune aziende potrebbero usare un termine diverso per esprimere ciò che intendiamo per purpose, ad esempio parole come “visione”, “missione”, “valori” o “causa”."   
   
9 A TUTTI Notion of purpose Lavora o ha lavorata in passato per un'azienda con un purpose per lei chiaro
   Sì
   No
   Non so
   
10 A TUTTI Notion of Purpose Nella sua carriera ha lavorato con aziende che hanno definito un purpose chiaro? 
   Sì
   No
   non ho mai lavorato in altre aziende
   
Esprima il suo grado di accordo con le seguenti affermazioni su una scala da 1 a 5 (Dove 1. per nulla d'accordo, 5. Molto d'accordo)   
   
11 A TUTTI Dependent Variables 
11.a A TUTTI Y Variables - CHANGE Nella mia azienda le persone si adattano facilmente alle trasformazioni necessarie per assicurare il successo dell'organizzazione
11.b A TUTTI Y Variables - CHANGE La mia azienda premia e sviluppa le nuove idee che arrivano spontaneamente dai suoi dipendenti
11.c A TUTTI Y Variables - CHANGE La mia azienda esplora nuovi prodotti e servizi i per adattarsi alle necessità dell'ambiente
11.d A TUTTI Y Variables - PEOPLE La mia azienda è in grado di attrarre persone di talento
11.e A TUTTI Y Variables - STRATEGY La mia azienda ha definito una strategia chiara per i prossimi 3-5 anni
11.f A TUTTI Y Variables - SOCIETY La mia azienda contribuisce al benessere della comunità
   
12 A TUTTI Notion of purpose 
12.1 blocco 1 Notion of purpose La mia azienda utilizza a pieno il purpose come una risorsa
12.2  Notion of purpose Mi è facile descrivere chiaramente il purpose della mia azienda al di là di quello che produce o vende
12.3  Notion of purpose La mia azienda rinuncerebbe a un'opportunità di guadagno se questa fosse in conflitto con il suo purpose
12.4  Notion of purpose La mia azienda ha un purpose chiaro e stimolante
12.5  Notion of purpose Sono orgoglioso della mia azienda per via del suo purpose
12.6 blocco 2 Purpose & Strategy La strategia della mia azienda è guidata dal nostro purpose
12.7  Purpose & Strategy Il nostro purpose promuove l'innovazione all'interno dell'azienda
12.8  Purpose & Strategy Le strutture, i sistemi e i processi della mia azienda ostacolano il perseguimento del purpose
12.9  Purpose & Strategy C'è coerenza tra quello che la mia azienda dichiara al pubblico e le sue azioni concrete
12.10  Purpose & Strategy Nella mia azienda il purpose viene misurato
12.11 blocco 3 Purpose & People Le persone nella mia azienda sono consapevoli del nostro purpose
12.12  Purpose & People Il nostro purpose si respira nei corridoi
12.13  Purpose & People Il purpose della mia azienda mi motiva a mettere in atto azioni coerenti con il purpose stesso
12.14  Purpose & People Nella mia azienda i comportamenti in linea con il nostro purpose vengono premiati
12.15 blocco 4 Purpose & Change Il purpose della mia azienda sarà rilevante un domani così come lo è oggi
12.16  Purpose & Change Il nostro purpose crea le condizioni affinché le diverse generazioni in azienda collaborino al meglio
12.17  Purpose & Change Il purpose della mia azienda è in grado di sopravvivere ai cambiamenti nella leadership
12.18 blocco 5 Purpose & Society La reputazione che i clienti hanno della mia azienda è influenzata dal nostro purpose
12.19  Purpose & Society Se la mia azienda domani scomparisse, il mondo perderebbe qualcosa di unico legato al nostro purpose
12.20  Purpose & Society Il nostro purpose è in grado di ispirare i nostri stakeholder esterni (fornitori, clienti, istituzioni, popolazione ampia)
   
13 IF DOM 9=Sì Notion of purpose In base alla sua esperienza, un'azienda che vive coerentemente con un purpose ben definito, comunicato e integrato, ha i benefici maggiori:
   Nel raggiungimento degli obiettivi di business
   Nell'esperienza quotidiana dei dipendenti
   Nella relazione con gli stakeholder
   Nella reputazione esterna
   Altro
   
14 IF DOM 12.1=1,2,3 Notion of purpose Gli elementi che oggi nella sua azienda frenano l'integrazione del purpose sono:
   Mancanza di un piano di azione
   Scarso allineamento tra leadership e collaboratori
   Mancanza di comunicazione efficace sul purpose
   Scarsa coerenza tra purpose e caratteristiche dell'azienda
   Mancanza di strumenti per misurare il purpose
   Altro
   
15 A TUTTI Notion of purpose Nella sua opinione la rilevanza del purpose per le aziende in Italia nei prossimi 5 anni:
   1.Diminuirà sensibilmente, 2. Diminuirà leggermente, 3. Rimarrà invariata, 4. Aumenterà leggermente, 5. Aumenterà sensibilmente
   
Le chiediamo di rispondere alle ultime 4 domande    
   
16 A TUTTI Respondent Demograpgy Genere - Qual è il suo genere?
   Uomo
   Donna
   Altro
   
17 A TUTTI Respondent Demograpgy Età - Quale è la sua età?
   18-24
   25-34
   35-44
   45-54
   55-64
   65+
   
18 A TUTTI Respondent Demograpgy Se interessata/o a ricevere il report della ricerca e ricevere maggiori informazioni sull'evento dei Purpose Days, lasci di seguito la sua e-mail
   Indica____
19 A TUTTI Respondent Demograpgy Infine, potrebbe indicare l'azienda in cui lavora?
   Indica____
   Preferisco non rispondere
   
LA RINGRAZIAMO PER IL TEMPO DEDICATO ALLA NOSTRA RICERCA!   
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