
Documento completo relativo al sondaggio 

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi 

di comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 

256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 

 

1. TITOLO DEL SONDAGGIO 

58° OSSERVATORIO SUL CAPITALE SOCIALE – GIOVANI E LAVORO 

 

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Demos & Pi e Demetra 

 

3. SOGGETTO COMMITTENTE  

Coop 

 

4. SOGGETTO ACQUIRENTE  

Coop 

 

5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Dal 14/06/2018 al 16/06/2018 

 

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO 

O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso 

sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sito web)  

Pubblicato sul quotidiano cartaceo e elettronico la Repubblica e diffuso sul sito web www.demos.it 

 

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 

24.06.2018 

 

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, 

salute, etica, ambiente etc.)  

Opinioni e stile di vita degli italiani 

 

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO  

Popolazione residente in Italia di età dai 15 anni in sù in possesso di telefonia fissa o mobile,  o iscritta al 

panel web Opinioni.net 

 

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO 

Italia 



 

(Opzione A) Comuni di rilevazione  

 

Abano Terme 

Acerra 

Acireale 

Acquafondata 

Acquapendente 

Acquasanta Terme 

Acquaviva delle Fonti 

Adria 

Adro 

Agrate Brianza 

Agrigento 

Alassio 

Alba 

Albano Laziale 

Albenga 

Albignasego 

Albino 

Alcamo 

Alcara li Fusi 

Aldeno 

Alessandria 

Alezio 

Alghero 

Alice Castello 

Aliminusa 

Almese 

Altamura 

Altivole 

Altofonte 

Alvignano 

Anacapri 

Ancona 

Andria 

Angolo Terme 

Angri 

Anguillara Sabazia 

Anzano del Parco 

Anzio 

Anzola dell'Emilia 

Aprilia 

Arco 

Ardea 

Arenzano 

Arezzo 

Ariccia 

Arnesano 

Arsago Seprio 

Arzachena 

Arzago d'Adda 

Ascoli Piceno 

Asola 

Asolo 

Asti 

Augusta 

Aulla 

Avellino 

Avezzano 

Avola 

Azzano Mella 

Azzano San Paolo 

Bagheria 

Bagnacavallo 

Baiso 

Balangero 

Banzi 

Baragiano 

Barcellona Pozzo di Go 

Bardolino 

Barete 

Bari 

Barlassina 

Barletta 

Barrafranca 

Basiglio 

Bassano del Grappa 

Bella 

Bellaria-Igea Marina 

Bellinzago Novarese 

Bellizzi 

Bellusco 

Belmonte Mezzagno 

Benevento 

Bergamo 

Bertonico 

Berzo Demo 

Besano 

Bibbiena 

Bibbona 

Bisacquino 

Bollate 

Bologna 

Bolzano 

Bomporto 

Borgaro Torinese 

Borgosesia 

Botricello 

Botticino 

Bovino 

Bovisio-Masciago 

Bracciano 

Brescia 

Bressanvido 

Bricherasio 

Brindisi 

Bronte 

Brugherio 

Brunico 

Busalla 

Busto Arsizio 

Butera 

Cadeo 

Cadorago 

Cagliari 

Caiazzo 

Caivano 

Calosso 

Caltagirone 

Caltanissetta 

Calvagese della Rivier 

Campana 

Campi Bisenzio 

Campobasso 

Camporotondo Etneo 

Camposano 

Canneto sull'Oglio 

Canosa di Puglia 

Canossa 

Cantu' 

Capaccio 

Capannori 

Capoterra 

Capri 

Capriate San Gervasio 

Capua 

Carbonia 



Carcare 

Cardinale 

Carignano 

Carimate 

Carini 

Carinola 

Carlentini 

Carmagnola 

Carosino 

Carpaneto Piacentino 

Carpi 

Carpino 

Carrara 

Casale Monferrato 

Casale sul Sile 

Casalgrande 

Casalincontrada 

Casamarciano 

Casamassima 

Casapulla 

Casarsa della Delizia 

Casarza Ligure 

Casatenovo 

Cascina 

Caserta 

Casina 

Casorezzo 

Casoria 

Cassina de' Pecchi 

Cassine 

Cassolnovo 

Castegnato 

Castel Baronia 

Castel San Pietro Term 

Castelbuono 

Casteldaccia 

Castelfranco Emilia 

Castelgomberto 

Castellalto 

Castellammare di Stabi 

Castellanza 

Castelletto Merli 

Castello di Cisterna 

Castelverde 

Castelvetro di Modena 

Castiglione del Lago 

Castrolibero 

Catania 

Catanzaro 

Caulonia 

Cava de' Tirreni 

Cave 

Cazzano di Tramigna 

Celle Ligure 

Centallo 

Ceprano 

Ceraso 

Cercepiccola 

Cernusco sul Naviglio 

Cerro al Lambro 

Cerro Maggiore 

Certaldo 

Certosa di Pavia 

Cervasca 

Cerveteri 

Cervignano del Friuli 

Cesano Maderno 

Cesena 

Cessaniti 

Chiaravalle Centrale 

Chiari 

Chieti 

Chioggia 

Chions 

Chiuppano 

Ciampino 

Cicerale 

Cinisello Balsamo 

Cirie' 

Citerna 

Citta' della Pieve 

Citta' di Castello 

Citta' Sant'Angelo 

Cittadella 

Cividate Camuno 

Civita Castellana 

Civitanova Marche 

Civitavecchia 

Cocconato 

Collazzone 

Colledara 

Colleferro 

Collegno 

Colliano 

Cologne 

Comacchio 

Comiso 

Comiziano 

Como 

Concamarise 

Concordia sulla Secchi 

Conegliano 

Conversano 

Conzano 

Copparo 

Corato 

Corbetta 

Coreno Ausonio 

Coriano 

Cormano 

Cornale 

Correggio 

Correzzola 

Corsico 

Cortemaggiore 

Cosenza 

Cossato 

Costa Volpino 

Crema 

Cremona 

Crevacuore 

Crotone 

Cuneo 

Cusano Mutri 

Cutrofiano 

Dalmine 

Delianuova 

Desana 

Domodossola 

Dormelletto 

Duino-Aurisina 

Eboli 

Envie 

Erba 

Erbusco 

Erice 

Fabriano 

Faenza 

Fagnano Castello 

Fano 

Fara in Sabina 

Fasano 

Favara 

Felino 

Feltre 

Ferentino 

Ferrara 



Ferrazzano 

Fidenza 

Fiesole 

Finale Emilia 

Firenze 

Fiume Veneto 

Fiumicino 

Floridia 

Foggia 

Foglizzo 

Foligno 

Follonica 

Fondi 

Forio 

Forli' 

Forlimpopoli 

Formia 

Formigine 

Fornelli 

Fossombrone 

Francavilla al Mare 

Francolise 

Frascarolo 

Frascati 

Frattaminore 

Frosinone 

Frossasco 

Fusignano 

Galatina 

Gallarate 

Gallicano 

Gambellara 

Gargazzone 

Gattico 

Gavardo 

Gavorrano 

Gela 

Genova 

Gergei 

Ghemme 

Ghilarza 

Giano dell'Umbria 

Giarre 

Gioia Sannitica 

Gioia Tauro 

Giugliano in Campania 

Giulianova 

Givoletto 

Goito 

Gonnosfanadiga 

Gorgoglione 

Gorgonzola 

Gravellona Lomellina 

Gravina in Puglia 

Gropparello 

Grosseto 

Grottaferrata 

Grumello del Monte 

Guardamiglio 

Guardavalle 

Guidonia Montecelio 

Imbersago 

Imola 

Impruneta 

Induno Olona 

Ischia di Castro 

Isola del Gran Sasso d 

Isola delle Femmine 

Isorella 

Jesi 

Jesolo 

La Spezia 

Lacchiarella 

Lacco Ameno 

Lainate 

Lamezia Terme 

Lampedusa e Linosa 

Lanciano 

Langhirano 

L'Aquila 

Lastra a Signa 

Latina 

Latisana 

Lecce 

Lecco 

Leffe 

Legnago 

Legnano 

Legnaro 

Lercara Friddi 

Levanto 

Licata 

Limatola 

Limbiate 

Livorno 

Locri 

Lodi 

Loiano 

Lonate Ceppino 

Lonate Pozzolo 

Longobardi 

Lovere 

Lucca 

Lugo 

Luogosano 

Luzzi 

Maccagno 

Macerata 

Macomer 

Magliano de' Marsi 

Magnago 

Maiori 

Mairano 

Malcesine 

Malnate 

Maniago 

Manocalzati 

Mantova 

Marano di Napoli 

Marano Marchesato 

Marcallo con Casone 

Marcianise 

Mareno di Piave 

Marigliano 

Marino 

Marnate 

Marsala 

Masate 

Mascalucia 

Massa 

Massa di Somma 

Massafra 

Massanzago 

Massarosa 

Matera 

Mazara del Vallo 

Medesano 

Medole 

Mel 

Meldola 

Melegnano 

Melendugno 

Melzo 

Mendicino 

Mentana 

Meolo 

Merano 



Mergozzo 

Messina 

Meta 

Mezzano 

Miane 

Milano 

Milena 

Militello in Val di Ca 

Minerbio 

Miradolo Terme 

Mirandola 

Misterbianco 

Modena 

Modigliana 

Modugno 

Mogliano 

Molfetta 

Molvena 

Momo 

Monastir 

Moncalieri 

Monopoli 

Monreale 

Montalto Uffugo 

Monte Cremasco 

Montecorvino Rovella 

Montefalcione 

Monteforte d'Alpone 

Monteforte Irpino 

Montegiorgio 

Montegrotto Terme 

Montello 

Monteprandone 

Montepulciano 

Monterotondo 

Monteviale 

Montorio al Vomano 

Montoro Inferiore 

Monza 

Morolo 

Morro d'Alba 

Mortegliano 

Mozzate 

Mugnano di Napoli 

Musile di Piave 

Napoli 

Narcao 

Nardo' 

Narni 

Negrar 

Nerviano 

Nettuno 

Neviano degli Arduini 

Nocera Inferiore 

Noci 

Noepoli 

Nogaredo 

Nola 

Noto 

Nova Milanese 

Novara 

Noventa di Piave 

Novi Ligure 

Noviglio 

Novoli 

Numana 

Nuvolera 

Oggiono 

Oleggio 

Olgiate Comasco 

Orsara di Puglia 

Orta Nova 

Orzinuovi 

Osio Sotto 

Ostuni 

Pace del Mela 

Paderno d'Adda 

Paderno Dugnano 

Padova 

Padula 

Palermo 

Palestrina 

Palmanova 

Palo del Colle 

Palosco 

Pantelleria 

Parma 

Partinico 

Pasiano di Pordenone 

Pastorano 

Pavia 

Pedara 

Penne 

Pergola 

Perugia 

Pesaro 

Pescara 

Peschiera Borromeo 

Pescia 

Peveragno 

Piacenza 

Piacenza d'Adige 

Pianezza 

Pianiga 

Piazza Armerina 

Piedimonte Matese 

Pieve di Soligo 

Pino Torinese 

Pinzolo 

Pioltello 

Piombino 

Pisa 

Pisticci 

Pistoia 

Ploaghe 

Podenzana 

Poggio a Caiano 

Poggiomarino 

Poirino 

Polesella 

Polla 

Pollena Trocchia 

Pollenza 

Pomezia 

Ponsacco 

Pontassieve 

Pontecagnano Faiano 

Pontinia 

Pordenone 

Portici 

Porto Empedocle 

Porto San Giorgio 

Porto Viro 

Portoscuso 

Potenza 

Potenza Picena 

Povoletto 

Pozzallo 

Pozzuoli 

Prarostino 

Prato 

Priocca 

Puegnago sul Garda 

Pulfero 

Quarrata 

Quarto d'Altino 

Quartu Sant'Elena 



Quistello 

Racconigi 

Raffadali 

Ragusa 

Ranco 

Rapallo 

Ravenna 

Reggio di Calabria 

Reggio nell'Emilia 

Rende 

Rescaldina 

Rho 

Riccione 

Rieti 

Rimini 

Ripalta Cremasca 

Ripi 

Rivanazzano Terme 

Rivergaro 

Ro 

Roatto 

Rocca di Neto 

Rocca Priora 

Roccasecca 

Roccastrada 

Roccella Valdemone 

Rodengo Saiano 

Roma 

Romano di Lombardia 

Roncade 

Rosolini 

Rovagnate 

Rovello Porro 

Rovigo 

Ruffano 

Sala Bolognese 

Sale delle Langhe 

Salerno 

Salo' 

Salorno 

Salsomaggiore Terme 

Salzano 

Samarate 

Sambuca di Sicilia 

Sammichele di Bari 

San Bassano 

San Benedetto del Tron 

San Bonifacio 

San Casciano in Val di 

San Cassiano 

San Didero 

San Dona' di Piave 

San Donaci 

San Ferdinando di Pugl 

San Francesco al Campo 

San Gennaro Vesuviano 

San Ginesio 

San Giorgio del Sannio 

San Giorgio di Mantova 

San Giorgio di Nogaro 

San Giorgio Ionico 

San Giorgio Monferrato 

San Giovanni in Fiore 

San Giovanni in Persic 

San Giovanni Incarico 

San Giovanni Teatino 

San Giuliano Milanese 

San Giuliano Terme 

San Giuseppe Vesuviano 

San Lorenzo di Sebato 

San Marcello Pistoiese 

San Martino in Rio 

San Martino Valle Caud 

San Marzano di San Giu 

San Maurizio Canavese 

San Nicandro Garganico 

San Pier d'Isonzo 

San Prisco 

San Salvatore Monferra 

San Severo 

San Sperate 

San Stino di Livenza 

San Vito Chietino 

San Vito Romano 

San Zenone degli Ezzel 

Sansepolcro 

Santa Croce Camerina 

Santa Margherita di Be 

Santa Maria a Vico 

Santa Maria di Sala 

Santa Teresa di Riva 

Sant'Agata di Puglia 

Sant'Angelo di Piove d 

Sant'Angelo in Pontano 

Sant'Antonino di Susa 

Sant'Apollinare 

Sant'Arcangelo 

Santarcangelo di Romag 

Sant'Arpino 

Sant'Elpidio a Mare 

Sarezzo 

Saronno 

Sarzana 

Sassari 

Savona 

Scafati 

Scandiano 

Scanzano Jonico 

Schio 

Scordia 

Scorrano 

Sedriano 

Segonzano 

Seminara 

Senigallia 

Senise 

Seregno 

Seriate 

Serramanna 

Sessa Aurunca 

Sesto San Giovanni 

Settimo San Pietro 

Sezze 

Siderno 

Siena 

Silea 

Sinalunga 

Siracusa 

Soiano del Lago 

Solarolo 

Solferino 

Somma Vesuviana 

Sona 

Sondalo 

Soriano nel Cimino 

Sorisole 

Sorso 

Sovere 

Soveria Mannelli 

Sovico 

Spello 

Spezzano Piccolo 

Spilimbergo 

Spongano 

Stefanaconi 

Stra 

Succivo 



Sulmona 

Supersano 

Tagliacozzo 

Taranto 

Tarquinia 

Tarzo 

Tavernerio 

Telese Terme 

Tempio Pausania 

Teolo 

Teramo 

Terlizzi 

Terni 

Terralba 

Terranuova Bracciolini 

Terricciola 

Teverola 

Thiene 

Tito 

Tivoli 

Torino 

Torino di Sangro 

Torre del Greco 

Torrita Tiberina 

Tortorici 

Toscolano-Maderno 

Tradate 

Trapani 

Trento 

Treviglio 

Trevignano Romano 

Treviso 

Tricase 

Trichiana 

Trieste 

Triuggio 

Troia 

Turbigo 

Udine 

Usmate Velate 

Vadena 

Valbrembo 

Valdobbiadene 

Valeggio sul Mincio 

Valenza 

Valfabbrica 

Valgioie 

Vallecrosia 

Vallerano 

Valli del Pasubio 

Vallo della Lucania 

Valva 

Varallo 

Varano Borghi 

Varese 

Varmo 

Vasto 

Vecchiano 

Veglie 

Venaria Reale 

Venezia 

Venticano 

Vercelli 

Verderio Superiore 

Vermezzo 

Verona 

Veronella 

Verzuolo 

Viagrande 

Viareggio 

Vicenza 

Vigevano 

Vigliano Biellese 

Vignola 

Vignolo 

Vigolo Vattaro 

Villa d'Adda 

Villa di Serio 

Villadose 

Villandro 

Villanova del Sillaro 

Villanova Monteleone 

Villaricca 

Vimodrone 

Vinovo 

Vipiteno 

Vita 

Viterbo 

Vo' 

Volla 

Volpago del Montello 

Volpiano 

Zafferana Etnea 

Zelo Buon Persico 

Zero Branco 

Zocca 

Zola Predosa 

 

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non 

probabilistico, del panel e l’eventuale ponderazione)  

Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' età e 

provincia di residenza, tenendo conto della suddivisione fra comune capoluogo e non capoluogo. La 

ponderazione considera le variabili di stratificazione e il titolo di studio. 

 

12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI 

ERRORE  

Campione rappresentativo della popolazione di riferimento.  

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 3.12% (solo Cati e Cami) 

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 2.71% (Con anche CAWI) 



13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI  

Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) , CAMI (Computer Assisted Mobile 

Interviewing)  e CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) 

 

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON 

RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE 

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti è stato ottenuto, alla conclusione 

dell’indagine, il seguente risultato: 

 
 

E6 Non reperibile    5162  ||     18.41% 

NE3 Quota raggiunta  1212  ||     4.32% 

 E1 Occupato         9  ||     0.03% 

 E2 Libero           1534  ||     5.47% 

NE1 RispondeFax      246  ||     0.88% 

 E3 Segreteria       87  ||     0.31% 

NE2 Inesistente      6782  ||     24.18% 

 E4 Rifiuta          10768  ||     38.40% 

NE4 NonQuota         1235  ||     4.40% 

  I Risponde         984  ||     3.51% 

 E5 Appuntamento     25  ||     0.09% 

    Totale           28044  ||     100.00% 

 

 

 

Consistenza Numerica |    984 |  ( I ) 

N. non rispondenti  |  27060 |  ( Totale - I ) 

Numero Sostituzioni |  10768 |  ( E4 ) 

 

Il tasso di risposta è pari a 5,30% = I /(I + E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6) 

(Questo tasso è conforme al Response Rate  2 come definito da AAPOR – American Association for Public 

Opinion Research) 

 

 

CAWI 

 

   Totale Inviti | 465| 100% 

   Totale Complete | 326|   70% 

 



 

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone che 

hanno risposto a ciascuna domanda) 

 

 

 

 

LA CLASSE SOCIALE PERCEPITA 

Secondo Lei, oggi, la sua famiglia a quale classe sociale appartiene? 

(valori % – Serie storica)* 

 

28
44 42

51 51
47 47

43

60

48 50

43 44 45 47

47

12 8 8 6  5 8
6 8

Bassa / Medio Bassa Media Alta / Medio Alta

2006

PRIMA
della crisi

2008

INIZIO
della crisi DURANTE la crisi

2018

OGGI

2011 2014 2015 2016 2017

 

*Non risposte: Giu. 2018=2% 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

 

 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 



 

LA RIPRESA DEL LAVORO 

Secondo lei, l'occupazione in Italia è ripartita? (valori %) 

 

Sì

33

No

64

Non sa/Non 
risponde

4

Trend

33

2226

201820172016
 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 



 

LA RIPRESA DEL LAVORO: UN PROFILO 

Secondo lei, l'occupazione in Italia è ripartita? (valori % di Sì ) 

 

33

43

33

31

23
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Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 



 

IL SUO LAVORO NEL FUTURO 

Guardando al futuro, tra 2-3 anni, lei pensa che la sua situazione lavorativa sarà… 

(valori % dei lavoratori) 

 

…migliorata

…più o meno 
uguale a oggi

…peggiorata

Non sa / Non 
risponde

2

31

48
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Trend
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31
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Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 



 

LA POSIZIONE SOCIALE ED ECONOMICA DEI GIOVANI NEL FUTURO 

Secondo lei i giovani di oggi avranno nel prossimo futuro una posizione sociale ed 

economica migliore, più o meno uguale o peggiore rispetto a quella dei loro genitori? 

(valori %) 

 

Migliore

Più o meno 
uguale 

Peggiore

Non sa / Non 
risponde

1

14

28

57

62

2017

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 



 

LE PENSIONI, LA CARRIERA E IL FUTURO 

Mi può dire quanto si sente d’accordo con le seguenti opinioni? 

64

56

Lavoro

Giovani

Pensioni

Futuro

 

 

52

60

76

Oggi è inutile fare progetti impegnativi
per sé o per la propria famiglia,

perché il futuro è incerto e carico di
rischi

Per i giovani di oggi che vogliano fare 
carriera l’unica speranza è andare 

all’estero

I giovani di oggi avranno pensioni con
cui sarà difficile vivere

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 



 

I GIOVANI E L’ESTERO: UN PROFILO 

Per i giovani di oggi che vogliano fare carriera l’unica speranza è andare all’estero 
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Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 



 

L’ESTERO E’ UNA SPERANZA PER COLORO CHE… 

(valori %) 
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72
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… pensano che l'occupazione non sia 
ripartita

… sono insoddisfatti del proprio lavoro

… hanno poca fiducia nel futuro

… pensano che il futuro sia incerto e 
carico di rischi

… pensano di avere una pensione con 
cui sarà difficile vivere 

…pensano che avranno una posizione 
sociale ed economica peggiore di quella 

dei genitori

TUTTI

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Giugno 2018 (base: 1306 casi) 

 

 

 

 

Negli ultimi dieci anni è… 

 


