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DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO 

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di 

comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni  

con delibera n. 256/10/CSP, pubblicato su G.U. 301 del 27/12/2010) 

 

TITOLO DEL SONDAGGIO 
“Quali badanti per quali famiglie?” 
 
SOGGETTO REALIZZATORE 
Panel Data – Local Area Network s.r.l. 
 
COMMITTENTE – ACQUIRENTE 
Fondazione Leone Moressa 
 
DATA DI REALIZZAZIONE 
Dal 12 al 19 settembre 2011 
 
DATA DI PUBBLICAZIONE / DIFFUSIONE DEL SONDAGGIO 
25 ottobre 2011 
 
DIFFUSIONE 
La Repubblica 
 
TIPO E OGGETTO DEL SONDAGGIO  
Le famiglie che si avvalgono della collaborazione di badanti 
 
POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
La popolazione di riferimento è costituita dalle famiglie italiane che si avvalgono della 
collaborazione di badanti 
 
UNITÀ INTERVISTATE 
600 famiglie italiane con esperienza di badante. 
 
METODO DI CAMPIONAMENTO  
Il disegno di campionamento utilizzato ha tenuto conto della macroarea territoriale delle famiglie 
che si avvalgono di collaboratori domestici grazie alle iscrizioni all’Inps; tale informazione ha 
permesso di ottenere un campionamento più efficiente di quello casuale semplice e di abbassare 
l’errore campionario. 

 
ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO 

 

Elenco dei comuni presso i quali è stata effettuata almeno un’intervista: 
 

ABBADIA S. SALVATORE GAMBARA PRESICCE 
ACQUAVIVA PICENA GENOVA PROCENO 
AIELLO DEL FRIULI GORIZIA PULSANO 
AILANO GRAUNO PUMENENGO 
ALBUZZANO GROSSETO QUALIANO 
ANCONA GUAGNANO QUINTO VICENTINO 
ANGUILLARA VENETA GUALDO CATTANEO RAGUSA 
ANZIO IMPERIA RAVENNA 
ARCORE INVERIGO REGGIO DI CALABRIA 
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ARENA METANO ISERA REGGIO NELL'EMILIA 
AREZZO ISERNIA RENDE 
ASCOLI PICENO JESOLO RIBERA 
AVELLINO LA SPEZIA RIETI 
BAGNOLI IRPINO LABICO RIMINI 
BAGNOLO DEL SALENTO LAMPORECCHIO ROCCASECCA 
BARBERINO DI MUGELLO L'AQUILA RODDINO 
BARI LARINO ROMA 
BASCHI LECCO S. SEVERINO MARCHE 
BEDULITA LEONFORTE S.GIORGIO A CREMANO 
BENEVENTO LESSOLO SAMONE  
BERGAMO LETINO SAN CASSIANO 
BIELLA LODI SAN COSTANZO 
BOLOGNA LORO PICENO SAN FELICE CIRCEO 
BOLZANO/BOZEN LUCCA SAN GIORGIO DELLE PERTICHE 
BORZONASCA LURAS SAN NAZARIO  
BRESCIA MACERATA SAN PIER NICETO 
BRIGA ALTA MANTOVA SAN PIETRO VERNOTICO 
BRINDISI MASERÀ DI PADOVA SAN VITO DI FAGAGNA 
CALCINAIA MASSA-CARRARA SANTA CROCE DI MAGLIANO 
CALTANISSETTA MATERA SANTA MARGHERITA  
CALVELLO MAZZIN SANTA MARIA A VICO 
CAMAIORE MESSINA SANT'AGATA LI BATTIATI 
CAMBIANO MILANO SANTO STEFANO DI CAMASTRA 
CANINO MODENA SASSARI 
CAORLE MODICA SASSOCORVARO 
CAPOLONA MONSAMPOLO DEL TRONTO SEGNI 
CAPRAIA E LIMITE MONTALDO TORINESE SELVA DI VAL GARDENA 
CARBONIA-IGLESIAS MONTE SAN GIOVANNI  SENIGA 
CARIGNANO MONTE SANT'ANGELO SIENA 
CARMIGNANO MONTEFIASCONE SINNAI 
CARTOCETO MONTEFIORE DELL'ASO SIRACUSA 
CASABONA MONTEGRANARO SOCCHIEVE 
CASERTA MONTELABBATE SONDRIO 
CASSINO MONTELUPO FIORENTINO SPERLONGA 
CASTEL DI TORA MONTEU ROERO SS. COSMA E DAMIANO 
CASTELLUCCIO  MONTICELLI BRUSATI STEZZANO 
CASTIGLIONE D'ORCIA MONZA E DELLA BRIANZA STIGLIANO 
CASTROMEDIANO NAPOLI STRIGNO 
CATANIA NOCERA UMBRA SUBBIANO 
CATANZARO NOVARA TAORMINA 
CERIGNOLA NUORO TARANTO 
CERMENATE NURRI TERAMO 
CERMES OGLIASTRA TERNI 
CERVETERI ORISTANO TIRIOLO 
CHIETI ORTEZZANO TORINO 
CITERNA ORTONOVO TORRETTA 
CIVITELLA PAGANICO PACECO TRAPANI 
COLLECORVINO PADOVA TRENTO 
COLOGNOLA AI COLLI PALAZZO SAN GERVASIO TREVI 
COLONNA PALOMBARA SABINA TREVISO 
COMELICO SUPERIORE PARMA UDINE 
COMO PARTINICO USTICA 
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CONCAMARISE PAVIA VAL DI VIZZE 
CORCIANO PERUGIA VALLATA 
COSENZA PESARO E URBINO VALLE D'AOSTA 
CROTONE PESCARA VARESE 
ENNA PIACENZA VEDANO OLONA 
FANNA PIANDIMELETO VENEZIA 
FASANO PIANELLA VERBANO-CUSIO-OSSOLA 
FAUGLIA PIETRABBONDANTE VERCELLI 
FAVIGNANA PIGNATARO INTERAMNA VERNIO 
FERMO PISA VERONA 
FERRARA PISTOIA VICENZA 
FIRENZE PLESIO VIGNATE 
FOGGIA POMPIANO VIGNONE 
FOGLIANISE PONTEBBA VILLAGA 
FOLGARIA POPPI VILLAR SAN COSTANZO 
FONTANA LIRI PORDENONE VILLARICCA 
FORLÌ-CESENA PORTO RECANATI VITERBO 
FORNI AVOLTRI POSTAL VOLTERRA 
FROSINONE POTENZA ZINASCO 
FUMONE POZZUOLO DEL FRIULI ZOLLINO 
GALLICANO PRASO   
GALLINARO PRATO   

 
 
RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE  
 

Il campione è rappresentativo delle famiglie italiane ed il margine di errore relativo ai risultati del 
sondaggio è al massimo +/- 5,0% (livello di confidenza del 95%) per i valori percentuali più 
importanti. 

 

METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 

Interviste telefoniche basate su un questionario di tipo strutturato, con inserimento dei dati tramite 
software CATI. Il software di imputazione garantisce il controllo della qualità e della coerenza delle 
risposte, in quanto predispone a priori i “flussi” che debbono essere seguiti nella compilazione del 
questionario. Non si possono pertanto verificare errori derivanti da risposte non dovute o mancanti 
 
CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E DELLE 
SOSTITUZIONI EFFETTUATE 
 

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 3 contatti è stato ottenuto, alla 
conclusione dell’indagine, il seguente risultato: 

 

ESITO NUMERO % 
Interviste complete 600 38,0% 
Rifiuta 401 25,4% 
Sostituzioni 577 36,6% 
Totale  1.578 100,0% 
 

 
1. La vostra famiglia ha mai affidato un parente alla cura di una 
badante? 
Si, attualmente/Si, in passato/No, ma lo farò a breve/No, non credo che 
succederà 
(Totale rispondenti =100,0% 
 
 

 
2. Dove vive /viveva la badante? 
Nella stessa abitazione dell’assistito / Nella propria abitazione  
(Totale rispondenti =99,6%) 
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3. Di che nazionalità è / era la badante 
Italiana / Straniera (SPECIFICARE NAZIONALITA')  
(Totale rispondenti =99,5%) 
 
4. Quali mansioni svolge /svolgeva la badante? 
Tiene compagnia all’assistito / Cucina e pulisce per l’assistito / Cura 
infermieristica dell’assistito / Gestisce la casa dell’assistito (fare le spese, 
pagare le bollette…) / Altro (SPECIFICARE)  
(Totale rispondenti =99,4%) 
 
5. Attraverso quale canale siete entrati in contatto con la 
badante? 
Passaparola (conoscenti) / Parroco/Associazioni di volontariato (Caritas…) / 
Agenzie specializzate / Medico di base / Istituzioni pubbliche / Annunci vari 
/ Altro (SPECIFICARE)  
(Totale rispondenti =98,5%) 
 
6. Per quante ore al giorno è / era richiesta l’assistenza della 
badante? 
Da 0 a 4 ore / Da 4 a 8 ore / Da 8 a 12 ore / Da 12 a 16 / Oltre 16  
(Totale rispondenti =98,4%) 
 
7. Avete incontrato problemi nel gestire il rapporto di lavoro con la 
badante? 
Si / No  
(Totale rispondenti =97,6%) 
 
8. Se si, quali? 
opzioni di risposta : 
Espletamento delle pratiche burocratiche / Regolarizzazione badante 
straniera / Difficoltà di comprensione linguistica / Iniziale diffidenza 
nell’operato della badante / Altro (SPECIFICARE) 
(Totale rispondenti =98,3%) 

 
9.Come viene / veniva coperto il costo per lo stipendio della 
badante? 
opzioni di risposta : 
Attraverso il solo reddito annuale del soggetto assistito / Attraverso il 
reddito di altri famigliari / Sussidi pubblici (specificare) / Altro 
(SPECIFICARE) 
(Totale rispondenti =96,8%) 
 
10. Quanto viene / veniva pagato alla badante? 
opzioni di risposta : 
Solo Vitto e alloggio / Meno di 500€ al mese / Da 500 a 1.000 al mese / 
Oltre 1.000 € al mese  
(Totale rispondenti =95,3%) 
 
11.Secondo la Sua esperienza, quante badanti su 10 lavorano con 
regolare contratto di lavoro? 
Nessuno / Numero (SPECIFICARE da 1 a 10) / Tutti  
(Totale rispondenti =94,3%) 
 
12.Secondo la Sua esperienza, quali sono i maggiori ostacoli per la 
regolarizzazione del lavoro delle badanti? 
Pesanti oneri burocratici/amministrativi / Aumento del costo del lavoro 
regolare (Tfr, ferie, contributi) / Mancanza del permesso di soggiorno / 
Altro (SPECIFICARE)  
(Totale rispondenti =95,6%) 
 
 

  

 


