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DOCUMENTO COMPLETO

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui
mezzi di comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con
delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

Titolo del sondaggio: “Vivere I'auto Oggi”

Soggetto che ha realizzato il sondaggio: Astarea Srl

Soggetto committente: Arnoldo Mondadori Editore

Soggetto acquirente: Arnoldo Mondadori Editore

Data o periodo in cui é stato realizzato il sondaggio: 19/08/2015-25/08/2015

Mezzo/mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali & pubblicato o diffuso
il sondaggio: Panorama Extraurban (allegato alla rivista settimanale Panorama)

Data di pubblicazione o diffusione: 24 settembre 2015
Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio: Societa —-Costume
Popolazione di riferimento: Popolazione Italiana
Estensione territoriale del sondaggio: Nazionale

Metodo di campionamento: Campione stratificato per quote

Rappresentativita del campione e margine di errore: Rappresentativo della popolazione
italiana in eta adulta per genere, eta, area geografica; margine di errore: 3,5%

Metodo di raccolta alle informazioni: Websurvey

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e
delle sostituzioni effettuate:?

Totale interviste 500
Totale inviti 6773
Totale rifiuti 5945
Totale screened out 328

Indirizzo del sito dove sara disponibile la documentazione completa in caso di diffusione:
www.agcom.it In caso di pubblicazione & obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a
pena di gravi sanzioni. Astarea non si assume alcuna responsabilita in caso di inosservanza



Testo integrale di tutte le domande:(testo integrale delle domande e percentuale delle persone
che hanno risposto a ciascuna domanda):

1) Se lei dovesse dirci che cosa significa per lei la sua automobile, quale di queste
espressioni sceglierebbe? (1 sola risposta)

1.E' soltanto un necessario mezzo di trasporto

2.E' anche un oggetto che esprime la mia personalita, il mio modo di essere
3.E' un piacere, mi diverto ad usarla e a occuparmene

4.E' una presenza utile, ma che sta diventando un po' ingombrante

[0% Non sa - 100% Rispondenti]

2) Lei potrebbe immaginare la sua vita senza un'auto di proprieta in famiglia?

1. Assolutamente no

2. Probabilmente no

3. Probabilmente si

4, Certamente si

[0% Non sa — 100% Rispondenti]

3) Ogni quanto fa il tagliando alla sua automobile?

1. Rispetto gli intervalli di manutenzione previsti

2. Cerco di rispettare gli intervalli previsti, ma qualche volta sono in ritardo
3. Lo faccio quando c’é bisogno

4. Non faccio il tagliando, ma ogni tanto un po’ di manutenzione

5. Altro (specificare)

[0% Non sa — 100% Rispondenti]

4) Dove porta la sua auto per fare il tagliando?

1. Nell’officina convenzionata con la casa produttrice della mia auto
2. In un altro centro di assistenza
[0% Non sa — 100% Rispondenti]

5) In generale, quali ritiene i cambiamenti piu significativi nell'offerta di automobili oggi
rispetto a 10 anni fa?
Ci indichi fino a 3 cambiamenti che ritiene positivi

. L'estetica

. La performance

. L'ergonomia, il comfort

. Gli accessori all'interno

. I sistemi di sicurezza

. La visibilita

. I' I minor consumo

. La compatibilita ambientale
. La connettivita

10 Altro (specificare)

11 Nessuno

[0% Non sa — 100% Rispondenti]

CoONOOTUTA, WNHE

6) Negli ultimi 4/5 anni lei ha usato la sua automobile:

1. Molto pili di prima

2. Un po' pit di prima

3. Un po' meno di prima

4. Molto meno di prima

[0% Non sa — 100% Rispondenti]



Se risponde 3/4:

7) Per quali motivi principalmente lei ha usato meno I'automobile?
(Max2 risposte)

1. per questioni di lavoro

2. perché abito in una zona diversa

3. per risparmiare

4, per difficolta di parcheggio

5. per perdere meno tempo

6. per cambiamenti nella mia famiglia
7. per le modifiche dei percorsi urbani
8. altro (specificare)

[0% Non sa - 100% Rispondenti]

8) Se nel Comune dove vive ci fosse un servizio disponibile, lei userebbe il | sistema di:

1.car sharing: noleggio di un‘auto per un certo periodo orario, prelevandola dai diversi parcheggi
diffusi in citta

2.pool sharing: noleggio di un‘auto con piu persone (anche sconosciute), che si dividono le spese

3.bike sharing: noleggio di una bicicletta per un certo periodo orario, prelevandola dai diversi
parcheggi diffusi in citta

Per ciascuna:

a. non lo userei mai, non mi interessa

b. lo userei ogni tanto, quando proprio necessario

c. lo userei frequentemente, una buona alternativa all'uso dell'auto
[0% Non sa — 100% Rispondenti]

9) Se lei dovesse acquistare ora una nuova auto con un equipaggiamento piu ricco, o top al
prezzo di listino ma a costi accettabili, che cosa privilegereste? (max 2 risposte)

1, Maggiori prestazioni (es: velocita, accelerazione, tenuta di strada e in curva, etc...)

2. Maggiore sicurezza (es: sensori che registrino lo stato del guidatore e la situazione esterna, airbag
diffusi e performanti, etc...)

3. Maggiore comfort (es: sedute ergonomiche, riscaldanti, reclinabili, etc...)

4. Connettivita (es: collegare lo smart-phone in modo da vedere sul monitor dell’auto quello che si
ha nelle mail-nelle app, la connessione wi-fi in auto, collegamenti con il call center in caso di
incidenti, etc...)

5., Sistemi di assistenza alla guida (es: frenata automatica, parcheggio automatico, auto che guida
da sola grazie al navigatore satellitare, sistema radar a bordo, etc...)

6. Altro (specificare)

[0% Non sa — 100% Rispondenti]



