Doxa

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Il consumo di carni bovine in Italia

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Doxa SPA

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Eblex

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Eblex

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Indagine Qualitativa:
dal 9 al 19 Luglio 2012

Indagine Quantitativa:
dall' 11 al 13 Luglio 2012

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZOI/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO
IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Eurocarni, Foodmeat (stampa tecnica — settore carne)
Ristoranti Imprese del Gusto, Artu, Largo Consumo, Food (stampa tecnica — settore ristorazione/GDO)
Cucina Moderna, Piu Cucina (stampa consumer — settore cucina)

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

dal 27/09/2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Indagine Qualitativa:
--> atteggiamenti e vissuti relativi alla carne in generale e alla carne rossa inglese in particolare
--> analisi e messa a punto del concept «Matured Beef»

Indagine Quantitativa:
--> attuali consumi di carne rossa e trend
--> importanza di alcuni fattori nel processo d'acauisto della carne

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Indagine Qualitativa:
consumatori di carne bovina, responsabili/co-responsabili degli acquisti di carne per la famiglia.

Indagine Quantitativa:
I'universo di riferimento € costituito dalla popolazione italiana adulta di 15 anni ed oltre (52,1 milioni di
individui).

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Indagine Qualitativa:
24 Colloqui individuali in profondita,
cosi ripartiti: 6 a Milano, 6 a Roma, 6 a Verona e 6 a Bologna.

Indagine Quantitativa:
1001 interviste telefoniche.

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Indagine Qualitativa:
Milano, Roma, Verona e Bologna.

Indagine Quantitativa:
ACQUAVIVA DELLE FONTI
ACQUI TERME
ACRI

ADELFIA
ADRANO
AFRAGOLA
AGRIGENTO
AIELLO DEL FRIULI
AIROLA

ALANNO
ALBENGA
ALBEROBELLO
ALBETTONE
ALBINO

ALDENO
ALESSANDRIA
ALTAMURA
AMANDOLA
AMANTEA
AMELIA

ANCONA
ANGERA

ANZIO

AOSTA

APRILIA
ARAGONA

ARCO
ARCUGNANO
ARDEA

ARESE

AREZZO
ARGELATO
ARGENTA
ARIGNANO
ARONA

ARSAGO SEPRIO
ARZENE
ASIGLIANO VERCELLESE
ASOLA

ASTI

ATRIPALDA
AUGUSTA

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale 1.001

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Indagine Qualitativa:
N/A.

Indagine Quantitativa:
Campione casuale per quote.

« Procedura di selezione dei soggetti intervistati:
le famialie in cui effettuare le interviste sono state estratte da un file contenente i numeri telefonici di 7.500

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Indagine Qualitativa:
N/A.

Indagine Quantitativa:
Con il campione utilizzato (1001 casi), per una risposta data dal 50% delle intervistate, si calcola un margine
di errore del + 3,1%, al livello di confidenza del 95%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Indagine Qualitativa:
colloqui personali individuali.

Indagine Quantitativa:

interviste telefoniche condotte con metodo C.A.T.l. (Computer Assisted Telephone Interviewing).
Questo sistema permette di controllare le coerenze delle risposte alle diverse domande gia in fase di
proarammazione. impedendo all'intervistatore interventi errati

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra .......... 3:903 /N
Rifiuti cifra .......... 2918 % .o,
Sostituzioni cifra ..o 0 R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 1.00L, % v,

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Indagine Qualitativa:
- GUIDA ALL'INTERVISTA -

WARM UP (5 min.)

Presentazione dell'intervistato

Nome e un aggettivo per descrivere se stessi...in relazione al cibo

Parliamo velocemente di alimentazione

le “regole fondamentali” di una corretta dieta...

Quali alimenti inserire e quali evitare, quali mangiare “a volonta” e quali usare con moderazione
La differenza tra la teoria e la pratica quotidiana

ELEMENTI DI SCENARIO (10 min.)

Parliamo di carne...

Associazioni spontanee

Se fosse...

Un sentimento/una sensazione; una azione

Un soprannome per definire il suo rapporto la carne....

Pensando alla carne

Tutto il positivo, Tutto il negativo

Tutti i dubbi, le perplessita

Siamo ad un convegno in cui lei, & stato invitato a parlare del «consumo di carne»

Cosa dice, cosa consiglia

In generale, come scegliere e selezionare, quali i fattori da valutare nella scelta

In generale a cosa bisogna stare attenti

Quali regole di fondo, quali deroghe, modifiche e adattamenti?

Quali gli indicatori concreti per scegliere (modalita di preparazione, pack, marca, provenienza,
caratteristiche fisiche/organolettiche dei prodotti, certificazioni, punto vendita...)? sono diversi a seconda del
tipo di carne?

Quali tipologie di carni? Breve mapping (annotare) e profilo di ciascuna tipologia

Dopodiché le viene chiesto di delineare gli scenari e le tendenze alimentari del prossimo futuro legate alla
«carne»...

Cosa cambiera nel prossimo futuro? (att.ne verificare spontaneamente questione «prezzi»; «scandali»;
«nutrizionisti»)

Rispetto al passato...

LA CARNE ROSSA/BOVINA (15 min.)

Approfondiamo un po’ di piu la carne rossa/bovina

Se fosse.. Un sentimento/una sensazione, una azione

Test dello scrigno e della pattumiera

Att.ne moderatore, riprendere il mapping e approfondire la famiglia della carne rossa
Al suo interno come la possiamo strutturare? percezione e struttura dell’offerta
Rispetto alle altre tipologie di carne, stressare le differenze...

Si dice che...Serve a...Aiuta a...

E apprezzata soprattutto da...Non & apprezzata soprattutto da...

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Elenco dei Comuni: Indagine Qualitativa: 
Milano, Roma, Verona e Bologna.

Indagine Quantitativa: 
ACQUAVIVA DELLE FONTI
ACQUI TERME
ACRI
ADELFIA
ADRANO
AFRAGOLA
AGRIGENTO
AIELLO DEL FRIULI
AIROLA
ALANNO
ALBENGA
ALBEROBELLO
ALBETTONE
ALBINO
ALDENO
ALESSANDRIA
ALTAMURA
AMANDOLA
AMANTEA
AMELIA
ANCONA
ANGERA
ANZIO
AOSTA
APRILIA
ARAGONA
ARCO
ARCUGNANO
ARDEA
ARESE
AREZZO
ARGELATO
ARGENTA
ARIGNANO
ARONA
ARSAGO SEPRIO
ARZENE
ASIGLIANO VERCELLESE
ASOLA
ASTI
ATRIPALDA
AUGUSTA
AVELLINO
AVERSA
AVEZZANO
AVIGLIANO
BACOLI
BAGHERIA
BAGNO A RIPOLI
BAGNOLO IN PIANO
BARDONECCHIA
BARI
BARLETTA
BASSANO DEL GRAPPA
BEE
BEINASCO
BELVEDERE OSTRENSE
BENEVENTO
BERGAMO
BERRA
BESSUDE
BIBBIENA
BIELLA
BISCEGLIE
BITETTO
BITONTO
BOLLATE
BOLOGNA
BOLZANO
BOMPORTO
BONDENO
BORBONA
BORGO SAN MARTINO
BORGOMANERO
BORGOSESIA
BOSA
BOSARO
BOVALINO
BRANCALEONE
BRANDIZZO
BREMBATE
BRENTONICO
BRESCIA
BRINDISI
BRONTE
BRUNICO
BRUSIMPIANO
BUCCHERI
BUCCHIANICO
BULZI
BURAGO DI MOLGORA
BUSSOLENGO
BUSSOLENO
CACCURI
CAGLIARI
CALATABIANO
CALIZZANO
CALTANISSETTA
CALVISANO
CALVIZZANO
CAMAIORE
CAMBIANO
CAMERANO
CAMISANO
CAMPAGNA LUPIA
CAMPI BISENZIO
CAMPIGLIA DEI BERICI
CAMPIGLIA MARITTIMA
CAMPO NELL'ELBA
CAMPOBASSO
CAMPODARSEGO
CANNA
CANNARA
CANTU'
CAPANNORI
CAPONAGO
CAPORCIANO
CAPPELLA CANTONE
CAPRINO VERONESE
CAPUA
CARAMAGNA PIEMONTE
CARBONERA
CARDITO
CARIGNANO
CARMAGNOLA
CARPENEDOLO
CARPI
CARRE'
CARTOCETO
CASAGIOVE
CASALMAGGIORE
CASALNUOVO DI NAPOLI
CASALVECCHIO DI PUGLIA
CASAMICCIOLA TERME
CASCIANA TERME
CASERTA
CASORATE PRIMO
CASSANO ALLO IONIO
CASSOLA
CASSOLNOVO
CASTAGNARO
CASTEL DEL RIO
CASTEL FOCOGNANO
CASTEL MAGGIORE
CASTEL SAN PIETRO TERME
CASTEL VOLTURNO
CASTELFIORENTINO
CASTELFRANCO DI SOTTO
CASTELFRANCO EMILIA
CASTELL'UMBERTO
CASTELLABATE
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLAMONTE
CASTELLANETA
CASTELNUOVO BERARDENGA
CASTELNUOVO DI VAL DI CECINA
CASTELVENERE
CASTELVETRO PIACENTINO
CASTENASO
CASTIGLION FIORENTINO
CASTIGLIONE OLONA
CASTIGNANO
CASTRIGNANO DEL CAPO
CASTROLIBERO
CATANIA
CATANZARO
CAVALLERMAGGIORE
CAVARZERE
CAVENAGO DI BRIANZA
CECCANO
CELANO
CENTURIPE
CEPAGATTI
CEPPALONI
CERIGNOLA
CERISANO
CERNUSCO SUL NAVIGLIO
CERVIA
CERVICATI
CERVIGNANO DEL FRIULI
CESATE
CESENA
CESSAPALOMBO
CETRARO
CHIARAVALLE
CHIARAVALLE CENTRALE
CHIARI
CHIAVARI
CHIETI
CHIOGGIA
CHIUSA DI SAN MICHELE
CHIVASSO
CICCIANO
CIRIE'
CIVITANOVA MARCHE
CIVITAVECCHIA
CIVITELLA DEL TRONTO
CODOGNO
COLLEGNO
COLORNO
COMO
COMUNANZA
CONCOREZZO
CONSIGLIO DI RUMO
CORCHIANO
CORCIANO
CORDENONS
CORREGGIO
CORSICO
CORTALE
COSENZA
COSIO VALTELLINO
COURMAYEUR
CREMA
CROTONE
CUASSO AL MONTE
CUCCARO MONFERRATO
CUNEO
CUORGNE'
CURTI
CUTRO
DELLO
DEMONTE
DERUTA
DESENZANO DEL GARDA
DESIO
DOMEGGE DI CADORE
EMPOLI
ENDINE GAIANO
ENNA
ERBA
ERBUSCO
ESTERZILI
FAGNANO OLONA
FALCONE
FARA FILIORUM PETRI
FAVRIA
FELTRE
FERENTINO
FERMO
FERRARA
FIDENZA
FIGLINE VALDARNO
FIRENZE
FISCIANO
FOGGIA
FOLIGNANO
FOLIGNO
FOLLONICA
FONDO
FONTE
FORLI'
FORMELLO
FORMIA
FORNOVO DI TARO
FORNOVO SAN GIOVANNI
FOSSOMBRONE
FROSINONE
GAETA
GALBIATE
GALLARATE
GALLICANO NEL LAZIO
GALLIERA
GALLIPOLI
GAMBETTOLA
GANDINO
GARAGUSO
GARDONE RIVIERA
GAVORRANO
GELA
GENOVA
GERMIGNAGA
GESTURI
GESUALDO
GIARRE
GIBELLINA
GIOIA DEL COLLE
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GIULIANO DI ROMA
GIULIANOVA
GODEGA DI SANT'URBANO
GORGONZOLA
GORNATE OLONA
GRAGNANO
GRAVINA IN PUGLIA
GRAZZANO BADOGLIO
GREVE IN CHIANTI
GREZZANA
GRIZZANA MORANDI
GROTTAGLIE
GRUGLIASCO
GRUMO APPULA
GRUMO NEVANO
GUALDO TADINO
GUIDONIA MONTECELIO
GUSPINI
GUSSAGO
IMOLA
IMPERIA
INTROBIO
INZAGO
ISOLA DELLE FEMMINE
ISOLA DI CAPO RIZZUTO
ISOLA VICENTINA
JESI
LA MADDALENA
LA SPEZIA
LAMEZIA TERME
LAMPEDUSA E LINOSA
LANCIANO
LANUSEI
LATINA
LAVAGNO
LECCE
LECCO
LEGNAGO
LEGNANO
LEINI'
LENTINI
LICATA
LIMBIATE
LIVORNO
LIVRAGA
LIZZANELLO
LOCANA
LODRINO
LONDA
LONGOBARDI
LUSERNA SAN GIOVANNI
MACERATA
MACERATA CAMPANIA
MADDALONI
MAGIONE
MAGISANO
MAGNAGO
MALONNO
MANFREDONIA
MANOCALZATI
MARANELLO
MARANO DI NAPOLI
MARCALLO CON CASONE
MARCELLINA
MARCIANISE
MARCIANO DELLA CHIANA
MARIGLIANELLA
MARSALA
MARSCIANO
MARTELLAGO
MARTINA FRANCA
MARTINSICURO
MARZABOTTO
MASCALI
MASLIANICO
MASSA
MASSA LOMBARDA
MASSAFRA
MASSIGNANO
MATERA
MAZARA DEL VALLO
MAZZARINO
MEDA
MERANO
MERATE
MESSINA
MEZZANINO
MILANO
MIRANO
MODENA
MOLA DI BARI
MOLAZZANA
MOLFETTA
MOLINELLA
MOLITERNO
MOMO
MONCALIERI
MONFALCONE
MONOPOLI
MONSERRATO
MONSUMMANO TERME
MONTALTO UFFUGO
MONTE COMPATRI
MONTE SANTA MARIA TIBERINA
MONTE URANO
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTEFIASCONE
MONTEMARCIANO
MONTEROTONDO
MONTICELLO BRIANZA
MONTICHIARI
MONTU' BECCARIA
MONZA
MORUZZO
NAPOLI
NEMBRO
NETRO
NIARDO
NICHELINO
NISSORIA
NIZZA MONFERRATO
NOCERA SUPERIORE
NOVA MILANESE
NOVARA
NOVELLARA
NOVI LIGURE
NOVIGLIO
NURAGUS
NUSCO
ODERZO
OFFIDA
OLGIATE MOLGORA
OLIVETO CITRA
OPPIDO LUCANO
ORBASSANO
ORDONA
ORERO
ORNAGO
ORSENIGO
ORTA DI ATELLA
ORTONA
ORVIETO
ORZINUOVI
OSCHIRI
OSTRA VETERE
OSTUNI
OTTAVIANO
OVADA
OZZANO DELL'EMILIA
PABILLONIS
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PALAZZOLO ACREIDE
PALERMO
PALIANO
PALOMBARA SABINA
PARABIAGO
PARETE
PARMA
PASIAN DI PRATO
PASTURO
PATERNO'
PATTI
PAULLO
PAVIA
PAVULLO NEL FRIGNANO
PEDARA
PENNE
PERDAXIUS
PERUGIA
PESARO
PESCARA
PESCHIERA BORROMEO
PETRALIA SOTTANA
PIACENZA
PIANCOGNO
PIANELLA
PIANORO
PIEDIMONTE MATESE
PIETRABRUNA
PIETRAFITTA
PIETRAGALLA
PIETRASANTA
PIEVE EMANUELE
PIMENTEL
PIMONTE
PIOLTELLO
PIOMBINO
PIOSSASCO
PIOVENE ROCCHETTE
PIRAINO
PISA
PISTICCI
PISTOIA
PODENZANO
POGGIARDO
POLLENZA
POMARANCE
POMEZIA
PONTE BUGGIANESE
PONTE DI PIAVE
PONTEDERA
PONTELANDOLFO
PONTENURE
POPPI
PORTICI
PORTO TOLLE
PORTOBUFFOLE'
PORTOGRUARO
PORTOMAGGIORE
POTENZA
POVIGLIO
POZZALLO
PRATO
PRESSANA
PRIOLO GARGALLO
PRIVERNO
PUOS D'ALPAGO
PUTIGNANO
QUARTU SANT'ELENA
QUARTUCCIU
QUINZANO D'OGLIO
RACALE
RAFFADALI
RAGUSA
RAVARINO
RAVENNA
RECOARO TERME
REGALBUTO
REGGIO CALABRIA
RENATE
RENDE
RESANA
REVELLO
REZZATO
RICCIONE
RIMINI
RIVAROLO MANTOVANO
RIVOLI
ROCCA SINIBALDA
ROCCASECCA
ROCCASTRADA
RODENGO SAIANO
ROMA
ROMANENGO
ROMANS D'ISONZO
RONCADE
RONCHI DEI LEGIONARI
ROSE
ROSETO DEGLI ABRUZZI
ROSSANO
ROVATO
ROVERE' VERONESE
ROVERETO
ROVOLON
ROZZANO
RUDIANO
RUSSI
RUVO DI PUGLIA
SACILE
SALERNO
SALO'
SALSOMAGGIORE TERME
SALTARA
SAMARATE
SAN BIAGIO DI CALLALTA
SAN BONIFACIO
SAN CESARIO DI LECCE
SAN COLOMBANO AL LAMBRO
SAN DONACI
SAN DONATO DI LECCE
SAN GIORGIO A LIRI
SAN GIORGIO DELLE PERTICHE
SAN GIOVANNI IN MARIGNANO
SAN GIOVANNI IN PERSICETO
SAN GIOVANNI LA PUNTA
SAN GIOVANNI ROTONDO
SAN GIULIANO MILANESE
SAN GREGORIO DI CATANIA
SAN MARTINO BUON ALBERGO
SAN MARTINO DI LUPARI
SAN MARTINO DI VENEZZE
SAN MICHELE SALENTINO
SAN NICANDRO GARGANICO
SAN NICOLA LA STRADA
SAN PIETRO A MAIDA
SAN PIETRO VERNOTICO
SAN POLO D'ENZA
SAN SEVERINO MARCHE
SAN SIRO
SAN VALENTINO IN ABRUZZO CITER
SAN VITALIANO
SAN VITO CHIETINO
SAN VITO DI CADORE
SAN VITTORE OLONA
SANNICOLA
SANREMO
SANT'ANGELO IN VADO
SANT'ANTIMO
SANT'ANTONIO ABATE
SANT'APOLLINARE
SANTA FLAVIA
SANTO STEFANO QUISQUINA
SANTO STEFANO TICINO
SANTO STINO DI LIVENZA
SAPRI
SAREZZO
SASSARI
SASSUOLO
SAVIGLIANO
SAVIGNANO SUL RUBICONE
SAVONA
SCAFATI
SCARPERIA
SCHIO
SCIACCA
SCORDIA
SEDICO
SEGRATE
SELARGIUS
SEREGNO
SERIATE
SERMONETA
SERRA DE' CONTI
SERRACAPRIOLA
SERRAVALLE DI CHIENTI
SESSA AURUNCA
SESTO CALENDE
SESTO FIORENTINO
SESTO SAN GIOVANNI
SETTIMO TORINESE
SIDERNO
SIENA
SIRACUSA
SOAVE
SOLFERINO
SOLOPACA
SOMMA LOMBARDO
SONCINO
SONDRIO
SORA
SORESINA
SORGONO
SORIANO NEL CIMINO
SORSO
SOVERE
SPEZZANO DELLA SILA
SPINEA
SPOLETO
STRONCONE
SUTERA
TAGLIACOZZO
TAINO
TAIPANA
TAURIANOVA
TAVERNERIO
TEOLO
TERMINI IMERESE
TERNI
TERNO D'ISOLA
TERRANOVA DEI PASSERINI
TERRANUOVA BRACCIOLINI
TERZIGNO
TEZZE SUL BRENTA
TIONE DI TRENTO
TOCCO DA CASAURIA
TOMBOLO
TONARA
TORINO
TORITTO
TORRACA
TORRE ANNUNZIATA
TORRE DE' PASSERI
TORRE DEL GRECO
TORRE DI MOSTO
TORRITA DI SIENA
TOSCOLANO MADERNO
TRANI
TRAVEDONA MONATE
TRAVERSETOLO
TRECASE
TRENTO
TREVIGLIO
TREVISO
TREZZO SULL'ADDA
TRICARICO
TRICASE
TRIESTE
TROFARELLO
TROINA
TURATE
UBOLDO
UDINE
URBANIA
URBINO
URGNANO
USMATE VELATE
VAIANO
VALDERICE
VALEGGIO SUL MINCIO
VALMADRERA
VARAZZE
VARESE
VATTARO
VELLETRI
VENEZIA
VERBANIA
VERGIATE
VERMIGLIO
VERNAZZA
VEROLENGO
VEROLI
VERONA
VIAREGGIO
VIBO VALENTIA
VICO EQUENSE
VICOLI
VIGASIO
VIGONZA
VILLA SANTA MARIA
VILLABATE
VILLACIDRO
VILLAFALLETTO
VILLAFRANCA TIRRENA
VILLAMASSARGIA
VILLAR PELLICE
VILLARICCA
VILLASTELLONE
VILLORBA
VIMERCATE
VITTORIA
VOGHERA
VOLLA
VOLTERRA
ZIBELLO


	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Indagine Qualitativa: 
N/A.

Indagine Quantitativa: 
Campione casuale per quote.
• Procedura di selezione dei soggetti intervistati: 
le famiglie in cui effettuare le interviste sono state estratte da un file contenente i numeri telefonici di 7.500 abbonati al telefono, stratificati per regioni e tipologia di comune (capoluogo/non capoluogo) come l'Universo di riferimento; 
all’interno delle singole famiglie, il soggetto intervistato è stato selezionato sulla base di quote di sesso ed età (correlate) e quote di titolo di studio e condizione professionale (non correlate).

• Ponderazione dei dati: 
in fase di elaborazione i dati raccolti sono stati ponderati, attribuendo un peso (o fattore di ponderazione) a ciascuna intervista allo scopo di riequilibrare il campione rispetto all’universo di riferimento.
	Sostituzioni: 0
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1001
	% Totale: 
	Testo integrale: Indagine Qualitativa:
- GUIDA ALL'INTERVISTA - 

WARM UP (5 min.)
Presentazione dell’intervistato
Nome e un aggettivo per descrivere se stessi…in relazione al cibo
Parliamo velocemente di alimentazione
le “regole fondamentali” di una corretta dieta…
Quali alimenti inserire e quali evitare, quali mangiare “a volontà” e quali usare con moderazione 
La differenza tra la teoria e la pratica quotidiana

ELEMENTI DI SCENARIO (10 min.)
Parliamo di carne…
Associazioni spontanee
Se fosse…
Un sentimento/una sensazione; una azione
Un soprannome per definire il suo rapporto la carne….
Pensando alla carne
Tutto il positivo, Tutto il negativo
Tutti i dubbi, le perplessità
Siamo ad un convegno in cui lei, è stato invitato a parlare del «consumo di carne» 
Cosa dice, cosa consiglia
In generale, come scegliere e selezionare, quali i fattori da valutare nella scelta
In generale a cosa bisogna stare attenti
Quali regole di fondo, quali deroghe, modifiche e adattamenti? 
Quali gli indicatori concreti per scegliere (modalità di preparazione, pack, marca, provenienza, caratteristiche fisiche/organolettiche dei prodotti, certificazioni, punto vendita…)? sono diversi a seconda del tipo di carne?
Quali tipologie di carni? Breve mapping (annotare) e profilo di ciascuna tipologia
Dopodiché le viene chiesto di delineare gli scenari e le tendenze alimentari del prossimo futuro legate alla «carne»… 
Cosa cambierà nel prossimo futuro? (att.ne verificare spontaneamente questione «prezzi»; «scandali»; «nutrizionisti»)
Rispetto al passato…

LA CARNE ROSSA/BOVINA (15 min.)
Approfondiamo un po’ di più la carne rossa/bovina 
Se fosse.. Un sentimento/una sensazione, una azione  
Test dello scrigno e della pattumiera
Att.ne moderatore, riprendere il mapping e approfondire la famiglia della carne rossa 
Al suo interno come la possiamo strutturare? percezione e struttura dell’offerta
Rispetto alle altre tipologie di carne, stressare le differenze…
Si dice che…Serve a…Aiuta a…
È apprezzata soprattutto da…Non è apprezzata soprattutto da…
Si compra….
Dove, come, perchè, 
Criteri di scelta..quali sono le regole per decidere quale carne bovina comprare (att.ne moderatore, rilevare il valore della «tenerezza»; «tracciabilità»; «frollatura»; «provenienza»)
Come si fa a sapere quale carne comprare? (att.ne approfondire le fonti di conoscenza/ informazione)
Ora le chiedo di andare con la mente all’ultima volta che ha comprato carne rossa ed è rimasto particolarmente soddisfatto per il suo acquisto, convinto che avrebbe ottenuto un buon risultato… 
Perché era così soddisfatto? Cosa la faceva sentire sicura di aver fatto un buon acquisto, una buona scelta … Ripercorrere insieme l’iter di scelta
Quali elementi hanno influenzato la scelta: aspetto del prodotto (colore, consistenza, texture, sangue, percentuale di grasso/magro…), consiglio del negoziante, marca, confezione (colori, immagini, forma…), provenienza (dove è nato l’animale, dove è stato allevato, dove è stato macellato…),  controlli e certificazioni, prezzo, frollatura etc.. 
Come è stato il risultato finale effettivamente? In cosa è stato coerente o incoerente con le aspettative
Ora le chiedo di pensare, invece, all’ultima volta in cui è uscito dal negozio – dopo aver comprato carne rossa – senza essere completamente soddisfatto…(come sopra)
Quali caratteristiche dovrebbe avere una carne bovina per essere quella ideale che comprerebbe sempre/ con maggior frequenza/ con più serenità/etc.. 
Far connotare e approfondire.
Immaginiamoci di essere tra 3-4 anni, 
quali potrebbero essere gli «ingredienti» capaci di determinare il successo della carne rossa/bovina?
quali potrebbero essere gli «ingredienti» capaci di determinare l’insuccesso della carne rossa/bovina?

LA CARNE BOVINA INGLESE (15 min.)
Parliamo di carne bovina inglese…
Associazioni spontanee (att.ne moderatore, verificare se esiste ancora effetto «mucca pazza»)
Punti di forza e di debolezza
Rispetto alla carne bovina italiana
È più…è meno…la si sceglie perchè
Rispetto alla carne bovina di altre provenienze estere (raccogliere in spontanea)
È più…è meno…la si sceglie perchè
Tracciamo l’elenco delle perplessità legate alla carne bovina inglese
Cosa la preoccuperebbe? Che tipo di informazioni, rassicurazioni, garanzie? Dove le cercherebbe (es  mezzi di comunicazione di massa – quali?- presso le insegne/macellaio, sulle confezioni, presso enti pubblici, associazioni di consumatori…)
Tracciamo l’elenco delle opportunità legate alla carne bovina inglese
Cosa potrebbe contribuire a consolidarne i consumi? (att.ne verificare in modo indiretto il tema della frollatura)
Immagini una persona che decide di comprare solo/prevalentemente carne di provenienza inglese 
sesso, età, personalità, situazione famigliare e professionale, valori e stile di vita, rapporto con cibo/alimentazione. Motivazioni? quali benefici intravede? al posto di quale altra carne l’acquisterebbe? Perché?
la persona che non comprerebbe mai carne di provenienza inglese?
Queste due persone si incontrano e iniziano a discutere sull’argomento, entrambe cercano di convincere l’altra a cambiare idea…
Quali argomenti portano a sostegno delle rispettive idee? Chi ha la meglio alla fine? 
E lei che opinione ha al riguardo? (approfondire le ragioni) 

LA CERTIFICAZIONE "MATURED BEEF" (15 min.)
Leggere concetto descrittivo «matured beef»…
Associazioni spontanee...
Associazioni guidate … se l’idea di cui si parla nella descrizione fosse …
Una sensazione / Un colore / Un luogo
Se dovesse descrivere ad un amico/amica che non è qui l’idea che le ho letto, cosa gli/le direbbe?
Distribuire una copia del concetto
Adesso che ha riletto questa breve descrizione, cosa la colpisce in particolare? In positivo in negativo
Quali dubbi/aree di perplessità ha? 
Quali domande farebbe alla persona che ha fatto questa descrizione?
Si sente coinvolto da questa nuova proposta? 
Per quali aspetti sì? Per quali no?
È credibile?
È rilevante per lei sapere questo tipo di informazione?
Cosa si, cosa no?

Mostrare materiale di comunicazione e lasciare 5 minuti per leggere raccogliendo commenti a caldo
Identificazioni di positività/ negatività
Ci sono elementi che aiutano a rispondere alle domande/perplessità che aveva prima?
Rispetto a quanto mi ha detto fino ad ora della carne e della carne di provenienza inglese, cosa cambia?
Con questa certificazione, la carne di provenienza inglese diventa più…meno….simile…
Con questa certificazione, ci si sente…

Soffermiamoci sul concetto chiave della «frollatura»
Valenza e significati
Rilevanza e ricadute nelle proprie scelte ed esperienze
Ruolo nella comunicazione .. nessuno ne parla..è giusto comunicarlo? Con quali mood/parole…
Denominazione .. quale termine è più capace di «trasmettere efficacemente l’idea?
Alla luce di quanto detto e visto, quale suggerimento darebbe ad un produttore/importatore in Italia di carne di origine inglese «matured beef»?
fare attenzione a…
Non dimenticarsi di
Cercare di mettere più in evidenza…sottolineare..
Tra 5 anni apriamo un quotidiano e leggiamo 
del grande successo della carne di origine inglese «matured beef», quali elementi avranno decretato il successo?
del grande flop della carne di origine inglese «matured beef», quali elementi avranno decretato l’insuccesso?

Indagine Quantitativa:
- QUESTIONARIO - 

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 0,0
1. Negli ultimi 6 mesi Lei ha mangiato carne di manzo (o di vitello)?

Sì
No

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 2,9
2. Rispetto a 23 ANNI FA, negli ultimi mesi lei ha mangiato una quantità maggiore o inferiore di carne di manzo (o vitello)?

Quantità maggiore
Stessa quantità (non leggere)
Quantità minore
Non mangio carne bovina (non leggere)
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 2,4
3. Rispetto a 2/3 ANNI FA, negli ultimi mesi lei ha mangiato una quantità maggiore o inferiore di carne di manzo (o vitello)?
1° aspetto

Prezzo
Controlli di qualità
Aspetto
Colore
Paese di origine
Fiducia nel luogo di acquisto
Altra risposta (RISPOSTA SINGOLA)
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 1,4
3. Rispetto a 2/3 ANNI FA, negli ultimi mesi lei ha mangiato una quantità maggiore o inferiore di carne di manzo (o vitello)?
2° aspetto

Prezzo
Controlli di qualità
Aspetto
Colore
Paese di origine
Fiducia nel luogo di acquisto
Altra risposta (RISPOSTA SINGOLA)
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 1,2
3. Rispetto a 2/3 ANNI FA, negli ultimi mesi lei ha mangiato una quantità maggiore o inferiore di carne di manzo (o vitello)?
3° aspetto

Prezzo
Controlli di qualità
Aspetto
Colore
Paese di origine
Fiducia nel luogo di acquisto
Altra risposta (RISPOSTA SINGOLA)
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 0,9
3b. Pensi ora alla TENEREZZA DELLA CARNE DI MANZO O VITELLO. 
Per Lei personalmente, quanto è importante la tenerezza \ la morbidezza, 
quando valuta la carne bovina da acquistare? Molto, abbastanza, poco o per nulla?

Molto importante
Abbastanza importante
Poco importante
Per nulla importante
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 0,0
3c. Mi ha appena detto che per Lei la TENEREZZA della carne è ... (inserire risposta data a dom. 3b). 
La prego ora di riconsiderare gli aspetti che mi ha detto essere i più importanti 
e cioè .... (inserire i tre aspetti detti a dom. 3) 
e di dirmi in che posizione collocherebbe la tenerezza della carne.

Primo posto
Secondo posto
Terzo posto
Quarto/Quinto/Sesto posto

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 8,1
5. La Sua fiducia (nella CARNE DI MANZO) venduta è aumentata per i controlli imposti dall'Unione Europea sulle carni bovine? E' aumentata un po', è aumentata molto o adesso ha completa fiducia?

No, non è aumentata
È aumentata un po'
È aumentata molto
Ho completa fiducia
Non so, non conosco (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 3,8
6. Lei crede che i controlli sanitari fatti in Italia possano dare una costante sicurezza di comperare carni bovine sane, che non fanno male alla salute?

Sì
No
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 41,6
7. Secondo Lei, oltre che all'Italia, quali altri Paesi producono CARNI BOVINE sicure? (Non suggerire)

Argentina  
Austria  
Francia  
Germania  
Gran Bretagna  
Inghilterra  
Irlanda  
Nuova Zelanda  
Paesi Bassi  
Scozia  
Stati Uniti  
Galles  
Altri Paesi ____
Non sa
Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 49,8
8. E quale paese le dà meno fiducia? (non suggerire)

Argentina  
Austria  
Francia  
Germania  
Gran Bretagna  
Inghilterra  
Irlanda  
Nuova Zelanda  
Paesi Bassi  
Scozia  
Stati Uniti  
Galles  
Altri Paesi ____
Non sa

9. Le leggo ora una lista di Paesi. 
Per ognuno di questi lei dovrebbe dirmi se produce carni bovine sicure oppure no. (Leggere)

Argentina - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 12,4 
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Austria  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 18,1
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Francia  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 11,0
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Germania  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 15,1
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Gran Bretagna  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 20,4
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Inghilterra  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 18,9
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Irlanda  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 19,0
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Nuova Zelanda  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 30,4
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Paesi Bassi  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 21,0
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Scozia  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 21,1
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Stati Uniti  - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 20,7
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Galles - Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 24,1
Sì
No
Non sa  (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 10,0
9a.Parliamo adesso solo della carne bovina importata da GRAN BRETAGNA. 
Lei ha fiducia nella carne importata dalla Gran Bretagna? Molta, abbastanza, poca o nessuna?

Molta fiducia
Abbastanza fiducia
Poca fiducia
Nessuna fiducia
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 50,2
9a2. Parliamo sempre della carne bovina importata dalla Gran Bretagna, i
n particolare della TENEREZZA DELLA CARNE INGLESE. Secondo Lei, la carne bovina inglese è ... 

Più tenera delle altre carni bovine
Tenera come le altre carni bovine
Meno tenera delle altre carni bovine
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 1,2
9b.Parliamo adesso solo della CARNE BOVINA PRODOTTA IN ITALIA. 
Lei ha fiducia nella carne prodotta in Italia?

Molta fiducia
Abbastanza fiducia
Poca fiducia
Nessuna fiducia
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 11,2
10. Lei sa se per l'epidemia o malattia della "MUCCA PAZZA" di alcuni anni fa, le CARNI DI MANZO IMPORTATE DALLA GRAN BRETAGNA sono ancora pericolose per l'uomo? 
Lei è sicuro o crede che siano pericolose?

Sì, sono sicuro
Credo di sì
Credo di no
No, è escluso
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 8,1
11. Lei sa se per l'epidemia o malattia della "MUCCA PAZZA" di alcuni anni fa, le CARNI DI MANZO PRODOTTE IN ITALIA sono ancora pericolose per l'uomo? Lei è sicuro o crede che siano pericolose?

Sì, sono sicuro
Credo di sì
Credo di no
No, è escluso
Non so (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 0,0
13. Lei personalmente, quanto gradisce questa novità dell’etichetta "CARNE  MATURATA" , che spiega le modalità di maturazione (frollatura) delle carni inglesi e che garantisce la tenerezza del prodotto? 
Molto, abbastanza, poco o per niente?

Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
Non m’interessa la carne \ la carne inglese (non leggere)

Base campionaria: 1001 - % "non risponde" = 5,9
14. Se Lei domani notasse questa nuova etichetta pensa che influirebbe sulla sua scelta della carne da acquistare, a parità di prezzo? Influirebbe ...

Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
Non so (non leggere)

	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Eurocarni, Foodmeat (stampa tecnica – settore carne)
Ristoranti Imprese del Gusto, Artù, Largo Consumo, Food (stampa tecnica – settore ristorazione/GDO)
Cucina Moderna, Più Cucina (stampa consumer – settore cucina)
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