Kantar Italia srl

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

I mondo degli integratori all'epoca dell'emergenza COVID

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Kantar ltalia S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Unione Italiana Food

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Unione ltaliana Food

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

31 Gennaio — 3 Febbraio 2021

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

https://www.federfarma.it/Edicola/Filodiretto/VediNotizia.aspx?id=22617

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

22/5/2021

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Analisi di scenario sulle dinamiche di acquisto e consumo degli integratori alla luce anche del’emergenza
COVID-19

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione adulta Italiana 18+ che sia utilizzatrice, principale e/o co-decisore di acquisto di integratori con
diverse finalita: alimentari, per il benessere quotidiano, per le difese immunitarie, per lo sport, etc.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale, suddiviso come segue:

Nord Ovest: Liguria, Lombardia, Piemonte, Valle d’Aosta

Nord Est: Emilia-Romagna, Friuli-Venezia Giulia, Trentino-Alto Adige, Veneto
Centro: Marche, Sardegna, Toscana, Umbria, Lazio

Sud & Isole: Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, Molise, Puglia, Sicilia

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Elenco province (lista comuni non disponibile):

Agrigento (AG)
Alessandria (AL)
Ancona (AN)
Aosta (AO)
Arezzo (AR)
Ascoli Piceno (AP)
Asti (AT)

Avellino (AV)

Bari (BA)
Barletta-Andria-Trani (BT)
Belluno (BL)
Benevento (BN)
Bergamo (BG)
Biella (BI)
Bologna (BO)
Bolzano (BZ)
Brescia (BS)
Brindisi (BR)
Cagliari (CA)
Caltanisetta (CL)
Campobasso (CB)
Carbonia-lglesias (Cl)
Caserta (CE)
Catania (CT)
Catanzaro (C2)
Chieti (CH)

Como (CO)
Cosenza (CS)
Cremona (CR)
Crotone (KR)
Cuneo (CN)

Enna (EN)
Ferrara (FE)
Firenze (FI)
Foggia (FG)

Forli- Cesena (FC)
Frosinone (FR)
Genova (GE)
Gorizia (GO)
Grosseto (GR)
Imperia (IM)
Isernia (IS)

La Spezia (SP)
L'Aquila (AQ)

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione non probabilistico

1000 rispondenti che sono utilizzatori, principali e/o co-decisori di acquisto di integratori con diverse finalita:
alimentari, per il benessere quotidiano, per le difese immunitarie, per lo sport, etc.

Raccolta dati tramite Panel proprietario Kantar Italia (Profiles)

Nessuna ponderazione

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Rappresentativita nazionale: sesso, area geografica
Margine di errore = 0.030990321

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI (Computer Aided Web Interview)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 2.000. % ......100.,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Lei o qualcuno della sua famiglia lavora in uno dei seguenti settori? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Marketing o Ricerche di Mercato

. Relazione Pubbliche

. Pubblicita

. Giornalismo

. Produzione/distribuzione/vendita integratori

. Industria farmaceutica

. Nessuna di queste

~NOoO O~ WN

Lei e...? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Maschio
2. Femmina

Quanti anni ha? Rispondenti: 1000 (100%)
Inserisca la sua eta in anni

In quale regione vive? Rispondenti: 1000 (100%)
. Valle d’Aosta

. Piemonte

. Lombardia

. Liguria

. Veneto

. Friuli-Venezia Giulia
. Trentino-Alto Adige
. Emilia-Romagna

. Marche

10. Toscana

11. Lazio

12. Umbria

13. Abruzzo

14. Basilicata

15. Molise

16. Puglia

17. Calabria

18. Sicilia

19. Sardegna

20. Campania

O©CoO~NOUAWNPE

Le & capitato di acquistare questi prodotti negli ultimi 12 mesi? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Analgesici

2. Prodotti per la cura della tosse

3. Integratori

4. Mascherine per la protezione delle vie respiratorie

5. Prodotti disinfettanti

. - a
Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Modena (MO)
Monza e della Brianza (MB)
Napoli (NA)
Novara (NO)
Nuoro (NU)
Ogliastra (OG)
Oristano (OR)
Padova (PD)
Palermo (PA)
Parma (PR)
Pavia (PV)
Perugia (PG)
Pesaro-Urbino (PU)
Pescara (PE)
Piacenza (PC)
Pisa (PI)
Pistoia (PT)
Pordenone (PN)
Potenza (PZ)
Prato (PO)
Ragusa (RG)
Ravenna (RA)
Reggio Calabria (RC)
Reggio Emilia (RE)
Rimini (RN)
Roma (RM)
Rovigo (RO)
Salerno (SA)
Sassari (SS)
Savona (SV)
Siena (SI)
Siracusa (SR)
Sondrio (SO)
Taranto (TA)
Teramo (TE)
Terni (TR)
Torino (TO)
Trapani (TP)
Trento (TN)
Treviso (TV)
Trieste (TS)
Udine (UD)
Varese (VA)
Venezia (VE)
Verbania (VB)
Vercelli (VC)
Verona (VR)
Vicenza (VI)
Viterbo (VT)
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	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1000
	% Totale: 100
	Testo integrale: Lei o qualcuno della sua famiglia lavora in uno dei seguenti settori? Rispondenti: 1000 (100%)   
1. Marketing o Ricerche di Mercato
2. Relazione Pubbliche
3. Pubblicità
4. Giornalismo
5. Produzione/distribuzione/vendita integratori
6. Industria farmaceutica
7. Nessuna di queste

Lei è…? Rispondenti: 1000 (100%)         
1. Maschio 
2. Femmina

Quanti anni ha? Rispondenti: 1000 (100%) 
Inserisca la sua età in anni

In quale regione vive? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Valle d’Aosta
2. Piemonte
3. Lombardia
4. Liguria
5. Veneto
6. Friuli-Venezia Giulia
7. Trentino-Alto Adige
8. Emilia-Romagna
9. Marche
10. Toscana
11. Lazio
12. Umbria
13. Abruzzo
14. Basilicata
15. Molise
16. Puglia
17. Calabria
18. Sicilia
19. Sardegna
20. Campania

Le è capitato di acquistare questi prodotti negli ultimi 12 mesi? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Analgesici
2. Prodotti per la cura della tosse
3. Integratori
4. Mascherine per la protezione delle vie respiratorie
5. Prodotti disinfettanti
6. Nessuno di questi

Se dovesse descrivere cosa è un integratore, come lo descriverebbe? Rispondenti: 1000 (100%)
Domanda aperta
Conferma di aver acquistato integratori negli ultimi 12 mesi, così come appena descritti? 
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Sì
2. No

Chi si occupa in famiglia dell’acquisto degli integratori? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Solo io
2. Io e un'altra persona
3. Altri, non io

Chi in famiglia utilizza gli integratori? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Solo io
2. Io e un'altra persona
3. Altri, non io

Quali tipologie di integratori le è capitato di utilizzare? Rispondenti: 1000 (100%)
E quali tipologie di integratori lei ha utilizzato nell’ultimo anno? Rispondenti: 1000 (100%)
E quale tipologia di integratori lei utilizza/ha utilizzato più spesso nell’ultimo anno? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Integratori per carenze nella mia dieta/per supporto alla mia dieta
2. Integratori per il sonno/ stress/ alterazioni dell’umore
3. Integratori per l’energia fisica
4. Integratori per la concentrazione/memoria
5. Integratori per i problemi legati alla stagione invernale (tosse, gola etc)
6. Integratori per la bellezza (capelli, pelle, unghie….)
7. Integratori per le ossa/le articolazioni
8. Integratori per le difese immunitarie
9. Integratori per problemi intestinali (come gonfiore, stitichezza o diarrea)
10. Integratori per lo sport
11. Integratori per la gravidanza/allattamento ONLY to female
12. Integratori per il benessere cardiovascolare (per il colesterolo etc)
13. Integratori specifici per la donna : menopausa, problemi legati alle mestruazioni, cistite, candidosi ….
14. Altro (specificare)

Facendo riferimento a [INT SC8bis], per quali ragioni specifiche lei lo utilizza/ha utilizzato?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Per alcune carenze di sostanze in gravidanza/allattamento
2. Per problemi ai capelli/unghie/pelle/migliorare l’aspetto di capelli/unghie/pelle
3. Per problemi di stitichezza
4. Per rafforzare vene/capillari
5. Per bilanciare, integrare la dieta alimentare/ supplire ad alcune carenze dell'organismo
6. Per contrastare il senso di stanchezza fisica e affaticamento 
7. Per gestire meglio lo stress e l’ansia/per affrontare un periodo stressante
8. Per migliorare la qualità del sonno
9. Per gestire problemi legati al ciclo mestruale
10. Per regolarizzare l'intestino
11. Per rinforzare il sistema immunitario
12. Per sentirmi più energico, in forma
13. Per aumentare la memoria
14. Per migliorare la capacità di concentrazione
15. Per aumentare il rendimento sul lavoro / nello studio 
16. Per riprendermi dopo una cura antibiotica
17. Per sostenere un'attività fisica / sportiva intensa 
18. Per affrontare la nuova stagione (es: primavera o inverno)
19. Per una convalescenza dopo una malattia
20. Per rafforzare le ossa/le articolazioni
21. Per contrastare i segni dell’età (es: colorito spento della pelle, capelli sfibrati…)
22. Per problemi/benessere in menopausa
23. Altro

Facendo sempre riferimento a [INT SC8bis], generalmente prende il suo integratore….
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Come prevenzione
2. Come cura/rimedio/terapia

Dove acquista generalmente [INT SC8bis]?
E pensando al suo ultimo acquisto di [INT SC8bis], dove ha acquistato questo prodotto?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Farmacia
2. Parafarmacia
3. Nell’angolo farmacia/parafarmacia di Supermercati / Ipermercati
4. Supermercato/ipermercato: in corsia o scaffale
5. Erboristeria
6. Negozi specializzati 
7. Palestre
8. Addetto alla vendita diretta presso il mio domicilio
9. Internet: Amazon
10. Internet: sito della Marca/azienda Produttrice
11. Internet: sito di farmacia/parafarmacia
12. Internet: sito del punto vendita (supemercato/Ipermercato/negozi specializzati-es Decathlon-…)
13. Internet: siti specializzati nella vendita di integratori

Il punto vendita in cui lei ha effettuato il suo ultimo acquisto di [INT SC8bis] e cioè [ITEM FROM A4] è…
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Uno dei punti vendita che lei utilizza abitualmente per questi prodotti
2. Un nuovo punto vendita che lei utilizza per questi prodotti da quando è iniziata la pandemia da COVID 19

Pensa che continuerà ad acquistare gli integratori in questo punto vendita e cioè [ITEM FROM A4] anche quando saremo tornati in una situazione di totale normalità, senza pericolo del virus COVID 19?
Rispondenti: 87 (9%)
1. Sicuramente sì
2. Probabilmente sì
3. Forse si forse no
4. Probabilmente no
5. Sicuramente no

Per quale/i motivo/i Lei ha acquistato i suoi [INT SC8bis] proprio in [ITEM FROM A4]?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. C'è un intero reparto dedicato agli integratori
2. Il personale sa consigliarmi sul prodotto migliore per le mie esigenze
3. Vende prodotti specifici per le mie esigenze
4. Ha un vasto assortimento di tipologie di integratori
5. Ha un vasto assortimento di marche di integratori
6. Ha marche di qualità / le marche migliori 
7. Vende prodotti scientificamente testati e quindi sicuri
8. Il personale è cordiale e disponibile
9. E’ il punto vendita/sito internet più raccomandato per gli integratori
10. E’ l'unico punto vendita/sito internet dove trovo il mio prodotto 
11. L’esposizione mi aiuta a scoprire nuove marche / nuovi prodotti 
12. Trovo prodotti che non trovo altrove 
13. Compro altri prodotti oltre agli integratori
14. Il personale si occupa della salute delle persone e quindi mi fido
15. Me lo ha indicato il medico/lo specialista
16. Per comodità, sono già in questo punto vendita/sito internet per fare altri acquisti
17. Il punto vendita è vicino a casa / al lavoro
18. È comodo (giorni e orari di apertura) 
19. Trovo sempre promozioni / sconti sugli integratori
20. I prezzi sono più bassi rispetto ad altri punti vendita
21. Me lo hanno consigliato amici/conoscenti/parenti
22. Ricevo il mio integratore direttamente a casa
23. E’ comodo/risparmio tempo
24. Altro motivo

Quale marca di [INT SC8bis] Lei ha acquistato in [ITEM FROM A4] l’ultima volta che ha fatto il suo acquisto?
Rispondenti: 1000 (100%); Domanda aperta

Pensi all’ultima volta che ha acquistato [INT SC8bis] in [ITEM FROM A4]. Direbbe che….
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Era la prima volta che lo acquistavo
2. Stavo per terminarlo e non volevo rimanere senza
3. Lo avevo terminato e avevo quindi proprio bisogno di acquistarlo

Pensando sempre all’ultima volta che ha acquistato [INT SC8bis] in [ITEM FROM A4], la necessità di acquistare questi integratori è stata…
Rispondenti: 1000 (100%)
1. La principale ragione della sua visita nel punto vendita / in Internet
2. Una delle principali ragioni della sua visita nel punto vendita / in Internet
3. Una delle tante ragioni della sua visita nel punto vendita / in Internet
4. Non è stata una delle ragioni della sua visita nel punto vendita/in Internet: me ne sono ricordata una volta entrata
5. Non è stata una delle ragioni della sua visita nel punto vendita / in Internet: ho visto un’offerta/una promozione nel punto vendita / in Internet
6. Non è stata una delle ragioni della sua visita nel punto vendita: sono stata fermata da una promoter/addetta al negozio che mi ha presentato questi integratori

Pensando all’ultima volta che ha acquistato [INT SC8bis] in [ITEM FROM A4], quale delle seguenti affermazioni descrive meglio il modo in cui lei ha preso la sua decisione riguardo alla marca che ha acquistato?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Sapevo che avrei comprato proprio quella marca prima di entrare in negozio / in Internet
2. Avevo in mente un’altra marca prima di entrare nel negozio / in Internet, ma poi ho scelto quella marca
3. Avevo in mente varie marche ed ho deciso quale acquistare una volta entrato/a nel negozio / in Internet
4. Non avevo in mente alcuna marca ed ho deciso quale acquistare una volta entrato/a nel negozio in Internet

Che cosa ha visto, sentito o fatto nei giorni precedenti l’acquisto di [INT SC8bis] o nel punto vendita / in Internet l’ultima volta che l’ha comprato?
Fra i seguenti quali ritiene che l’abbiano influenzata maggiormente l’ultima volta che ha acquistato [INSERT BRAND NAME CODED AT [INT SC8bis]]? Selezioni massimo 3 risposte. 
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Recensioni online di altri consumatori / blog / forum
2. Evento organizzato dalla marca
3. Sito internet della marca
4. Sito della farmacia/parafarmacia
5. Sito del punto vendita (super o iper)
6. Buono sconto ricevuto nel punto vendita/internet
7. Email/Newsletter dall'azienda/marca o dal rivenditore 
8. Consiglio da parte del farmacista 
9. Consiglio di parenti, amici, conoscenti
10. Consiglio/ prescrizione da parte del medico o dello specialista
11. Campioni omaggio dato dal proprio medico 
12. Materiale informativo/pubblicitario all'interno dei punti vendita o in vetrina
13. Promozione di prezzo 
14. Pubblicità o articoli su riviste specializzate
15. Confezione del prodotto/ informazioni sulla confezione
16. Presenza del prodotto sullo scaffale/ prodotto ben visibile sullo scaffale del punto vendita
17. Pubblicità in TV
18. Pubblicità alla radio
19. Presenza della marca sui social media
20. Raccomandazione su Internet di un Influencer (persona che seguo)
21. Espositore della marca posizionato al di fuori dello scaffale/ mobile dedicato agli integratori
22. Il personale di vendita/una promoter che ha presentato il prodotto
23. Pubblicità on line (es video, banner, etc)

Pensi ora alle occasioni in cui lei si è trovato a ricercare informazioni/consigli sugli integratori in questo ultimo anno, quali sono le persone o le fonti a cui si è rivolto maggiormente?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Farmacista
2. Medico di base
3. Specialista
4. Forum / blog online di altri consumatori 
5. Amici / famigliari
6. Personal trainer 
7. Influencers
8. Il personale di vendita dove faccio l’acquisto
9. La pubblicità in TV o stampa o radio
10. La pubblicità su Internet
11. Le riviste specializzate
12. Pubblicazioni dedicate
13. Altra fonte di informazione

E quanto ritiene credibile ciascuna di queste fonti a cui lei può riferirsi quando cerca informazioni sugli integratori…? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Farmacista
2. Medico di base
3. Specialista
4. Forum / blog online di altri consumatori 
5. Amici / famigliari
6. Personal trainer 
7. Influencers
8. Il personale di vendita dove faccio l’acquisto
9. La pubblicità in TV o stampa o radio
10. La pubblicità su Internet
11. Le riviste specializzate
12. Pubblicazioni dedicate
13. Altra fonte di informazione

1. Molto credibile
2. Abbastanza credibile
3. Poco credibile
4. Per niente credibile

Quali sono le informazioni che lei cerca più frequentemente sugli integratori? Selezioni massimo 3 risposte
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Tempi d’assunzione
2. Modi d’assunzione
3. Posologia
4. Indicazione terapeutica (cioè a cosa serve)
5. Controindicazioni
6. Rischi legati ad un uso improprio
7. Tipologia di integratori più adatta per le proprie esigenze
8. Effetti collaterali
9. Tipologia di ingredienti contenuti negli integratori
10. Concentrazione degli ingredienti contenuti negli integratori
11. Interazione con altri farmaci assunti
12. Sicurezza
13. Prezzo
14. Azienda produttrice
15. Benefici/effetti reali
16. Abuso nell’utilizzo
17. Studi scientifici a supporto delle affidabilità del prodotto
18. Altra informazione

Hai mai avuto difficoltà nella scelta dell’integratore più adatto alle sue esigenze?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Si
2. No

Può specificare quali difficoltà ha avuto nella scelta dell’integratore più adatto alle sue esigenze?
Rispondenti: 216 (22%)
1. Offerta di integratori troppo ampia
2. Scarse informazioni sulle indicazioni/fatico a comprendere a cosa è adatto il prodotto
3. Lista ingredienti incompleta 
4. Prezzo troppo alto
5. Offerta di prodotti con prezzi troppo bassi da farmi dubitare della qualità del prodotto
6. Scarse informazioni sul prodotto: sulla posologia o modalità e tempi di assunzione
7. Scarse informazioni sugli effetti collaterali/controindicazioni/uso improprio/sicurezza
8. Bassa qualità degli integratori/dubbio sulla qualità
9. Presenza di marche poco conosciute
10. Presenza di marche poco affidabili
11. Scarse raccomandazioni/suggerimenti/consigli degli esperti
12. Raccomandazioni/suggerimenti dati da persone non conosciute
13. Altro (specificare)

Lei prendeva integratori anche prima dell’inizio della pandemia COVID 19, l’anno scorso?
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Si
2. No

Per quali motivi prendeva integratori prima della pandemia?
Rispondenti: 881 (88%)
1. Per alcune carenze di sostanze in gravidanza/allattamento
2. Per problemi ai capelli/unghie/pelle/migliorare l’aspetto di capelli/unghie/pelle
3. Per problemi di stitichezza
4. Per rafforzare vene/capillari
5. Per bilanciare, integrare la dieta alimentare/ supplire ad alcune carenze dell'organismo
6. Per contrastare il senso di stanchezza fisica e affaticamento 
7. Per gestire meglio lo stress e l’ansia/per affrontare un periodo stressante
8. Per migliorare la qualità del sonno
9. Per gestire problemi legati al ciclo mestruale
10. Per regolarizzare l'intestino
11. Per rinforzare il sistema immunitario
12. Per sentirmi più energico, in forma
13. Per aumentare la memoria
14. Per migliorare la capacità di concentrazione
15. Per aumentare il rendimento sul lavoro / nello studio 
16. Per riprendermi dopo una cura antibiotica
17. Per sostenere un'attività fisica / sportiva intensa 
18. Per affrontare la nuova stagione (es: primavera o inverno)
19. Per una convalescenza dopo una malattia
20. Per rafforzare le ossa/le articolazioni
21. Per contrastare i segni dell’età (es: colorito spento della pelle, capelli sfibrati…)
22. Per problemi/benessere in menopausa
23. Altro

Esprima il suo grado di accordo con le affermazioni seguenti che alcuni intervistati prima di lei hanno detto.
Rispondenti: 881 (88%)
1. Da quando c’è la pandemia ho iniziato a prendere gli integratori per problemi specifici che ho, perché voglio prendermi cura di me stesso 
2. Da quando è iniziata la pandemia assumo più integratori
3. Da quando è iniziata la pandemia assumo gli integratori con più regolarità
4. Da quando è iniziata la pandemia assumo gli integratori come prevenzione/per rafforzare le difese contro il virus COVID 19
5. Da quando c’è la pandemia ho pensato a rafforzare le difese immunitarie di tutti in famiglia

1. Molto d’accordo
2. Abbastanza d’accordo
3. Poco d’accordo
4. Per niente d’accordo

Prima dell’inizio della pandemia quali erano le persone o le fonti a cui si rivolgeva maggiormente per avere informazioni e consigli sugli integratori? Rispondenti: 881 (88%)
1. Farmacista
2. Medico di base
3. Specialista
4. Forum / blog online di altri consumatori 
5. Amici / famigliari
6. Personal trainer
7. Influencers
8. Il personale di vendita dove faccio l’acquisto
9. La pubblicità in TV o stampa o radio
10. La pubblicità su Internet
11. Le riviste specializzate
12. Pubblicazioni dedicate
13. Altra fonte di informazione

Secondo lei quali sono i motivi principali per cui ha iniziato a prendere integratori dopo l’inizio della pandemia? Rispondenti: 119 (12%)
1. Sono subentrati problemi o disturbi o esigenze specifiche dopo l’inizio della pandemia
2. Sento l’esigenza di prevenire eventuali disturbi/acciacchi che mi costringerebbero poi a cure e controlli più impegnativi
3. Sono più preoccupato della mia salute e voglio rafforzare le difese contro il virus COVID 19
4. Sono più preoccupato della salute di tutti in famiglia e voglio rafforzare le difese immunitarie di tutti noi

Le ha consigliato qualcuno di cominciare ad assumere integratori dopo l’inizio della pandemia? Rispondenti: 119 (12%)
1. Farmacista
2. Medico di base
3. Specialista
4. Forum / blog online di altri consumatori
5. Amici / famigliari
6. Personal trainer
7. Influencers
8. Il personale di vendita dove faccio l’acquisto
9. Nessuno ma ho visto la pubblicità in TV o stampa o radio
10. Nessuno ma ho visto la pubblicità su Internet
11. Nessuno ma ho letto articoli su riviste specializzate
12. Nessuno ma ho letto pubblicazioni dedicate
13. Altra fonte di informazione

Ora leggerà alcune frasi che riguardano la vita di persone come lei. Indichi il Suo grado d’accordo con ciascuna di esse. Rispondenti: 1000 (100%)
1. Sono sempre impegnata e di corsa
2. Trovo difficile conciliare lavoro, famiglia e vita sociale
3. Amo mangiare sano ed equilibrato
4. Acquisto alimenti con “proprietà benefiche/salutari” (es. zenzero, curcuma, macha, superfood…)
5. Sono attento agli ingredienti dei prodotti che acquisto
6. Sono attento al mio benessere mentale: pratico yoga o altre discipline simili o cerco di passare del tempo bello con chi mi è vicino
7. Mi piace sentirmi/ tenermi in forma
8. Faccio attività fisica regolarmente
9. Curare il mio aspetto personale è importante per me
10. Seguo una alimentazione mediterranea e quindi sana
11. Leggo sempre l’etichetta dei prodotti
12. Amo concedermi momenti di relax
13. Controllo la mia salute con visite ed esami periodici
14. Sono molto attento alla naturalità dei prodotti che acquisto
15. Sono attento alle marche/Mi fido solo di alcune marche
16. Mi fido solo del consiglio del mio medico
17. Mi piace godermi la mia famiglia e i miei amici
18. Mi piace sentirmi impegnata
19. Mi occupo regolarmente ed attivamente della salute dei miei familiari

1. Completamente d’accordo
2. Molto d’accordo
3. Né d’accordo né in disaccordo
4. Poco d’accordo
5. Per niente d’accordo

Quali delle seguenti attività lei pratica? Per favore, selezioni tutte le risposte corrispondenti. Non tenga conto del periodo di restrizioni dovute alla pandemia. Si riferisca al periodo precedente.
Rispondenti: 1000 (100%)
1. Pratico sport regolarmente (almeno 1 volta alla settimana)
2. Pratico sport saltuariamente (meno di 1 volta alla settimana) 
3. Faccio attività fisica regolarmente (jogging, corsa, ballo…)
4. Vado spesso al cinema 
5. Vado spesso a teatro
6. Leggo libri (almeno 1 libro ogni 2-3 mesi)
7. Sono attivo sui social
8. Vado spesso ai concerti (almeno 3/4 concerti l’anno)
9. Sono appassionato di cucina/cucino spesso nuove ricette
10. Frequento corsi (cucina, fotografia, pittura…)
11. Viaggio spesso (almeno 1 viaggio all’anno)
12. Faccio volontariato
13. Vedo film online
14. Ascolto musica in streaming
15. Sono appassionato di serie televisive

Quante persone vivono nella Sua famiglia, incluso Lei? Rispondenti: 1000 (100%)
1
2
3
4
5
6 o più
Preferisco non rispondere

Per favore, selezioni il Suo stato civile. Rispondenti: 1000 (100%)
1. Celibe/Nubile/Single
2. Sposato/a/Convivente 
3. Separato/a/Divorziato/a/ Vedovo/a
4. Preferisco non rispondere

Qual è il suo livello di istruzione? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Nessuno
2. Licenza Elementare
3. Diploma Medie inferiori
4. Diploma Medie superiori
5. Laurea
6. Post-laurea

Qual è la sua attuale posizione lavorativa? Rispondenti: 1000 (100%)
1. Lavoro a tempo pieno
2. Lavoro part-time
3. Casalingo/a
4. Pensionato/a
5. Disoccupato/a
6. Studente che frequenta la scuola/università
7. Altro
8. Preferisco non rispondere
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