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Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO
Black Friday

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Ipsos

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Confesercenti

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

New Service SRL

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

15/11/2022 - 15/11/2022

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Comunicato stampa Confesercenti e pubblicazione su sito Ipsos

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

22/11/2022

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Acquisti con black friday

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana 18 - 65 anni

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti

piu di 100mila abitanti
Totale 207 152 161 280 800

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campionamento su quota (sesso, eta, area geografica), campionamento tramite panel online,

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione italiana 18-65 anni per sesso, eta ed area geografica.
Errore 3,5% al 95%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI su panel online su piattaforma self service

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ............ 800, % ......100.,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Da qualche anno Novembre é diventato un periodo di grandi promozioni commerciali, tra vari Black Friday,
Black Friday anticipati, Black Week, Month e Cyberweek. Lei ad oggi ha gia ricevuto direttamente via malil,
sms, whatsapp offerte commerciali, di siti di ecommerce online o di negozi fisici? (Indichi tutte le risposte
che si applicano)

100% RISPONDENTI

Si, via mail

Si, via Sms

Si, via Whatsapp

Si, in altro modo

No, non ricevuto direttamente offerte

Ha comprato in seguito all'arrivo dell’'offerta?
86% RISPONDENTI

Si

No

Aspetto il Black Friday vero e proprio

Sto ancora valutando

Dove ha comprato?

26% RISPONDENTI

In un negozio di vicinato

In un negozio monomarca (Zara, Adidas, etc...)

In un negozio multimarca (es. MediaWorld, Cisalfa Sport...)

In un supermercato/ipermercato

Online, su una piattaforma di eCommerce (Amazon, eBay, Shein, etc..)

Online, direttamente sul sito del produttore del prodotto a cui ero interessato (es. Apple, Gucci, Lego, etc..)
Online, sul sito di una catena multimarca (es. MediaWorld, Cisalfa Sport...)

Altro

Il 25 novembre sara il Black Friday. Lei ha deciso un budget di spesa per la giornata di promozioni?
100% RISPONDENTI

Si, ho stabilito un budget

Non ho stabilito un budget

Non intendo fare acquisti in occasione del Black Friday

Che budget ha stabilito per la giornata del Black Friday?Indichi I'importo in Euro
35% RISPONDENTI

Il budget che ha stabilito per il Black Friday del 25 novembre € pit 0 meno dello scorso anno?
35% RISPONDENTI

Di piu

Di meno

Pit 0 meno uguale

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.



ribellino_r
Font monospazio


	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Black Friday
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Ipsos
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Confesercenti
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: New Service SRL
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 15/11/2022 - 15/11/2022
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 22/11/2022
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Popolazione italiana 18 - 65 anni
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: nazionale
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 207
	Nord EstTotale: 152
	CentroTotale: 161
	Sud e IsoleTotale: 280
	TotaleTotale: 800
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Campione rappresentativo della popolazione italiana 18-65 anni per sesso, età ed area geografica.
Errore 3,5% al 95%.
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI su panel online su piattaforma self service
	9 TEMI/FENOMENI: Acquisti con black friday
	Elenco dei Comuni: 

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campionamento su quota (sesso, età, area geografica), campionamento tramite panel online,
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 800
	% Totale: 100
	Testo integrale: Da qualche anno Novembre è diventato un periodo di grandi promozioni commerciali, tra vari Black Friday, Black Friday anticipati, Black Week, Month e Cyberweek. Lei ad oggi ha già ricevuto direttamente via mail, sms, whatsapp offerte commerciali, di siti di ecommerce online o di negozi fisici? (Indichi tutte le risposte che si applicano)
100% RISPONDENTI
Sì, via mail
Sì, via Sms
Sì, via Whatsapp
Sì, in altro modo
No, non ricevuto direttamente offerte

Ha comprato in seguito all’arrivo dell’offerta?
86% RISPONDENTI
Sì
No
Aspetto il Black Friday vero e proprio
Sto ancora valutando

Dove ha comprato?
26% RISPONDENTI
In un negozio di vicinato
In un negozio monomarca (Zara, Adidas, etc…)
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Il 25 novembre sarà il Black Friday. Lei ha deciso un budget di spesa per la giornata di promozioni?
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Sì, ho stabilito un budget
Non ho stabilito un budget
Non intendo fare acquisti in occasione del Black Friday

Che budget ha stabilito per la giornata del Black Friday?Indichi l'importo in Euro
35% RISPONDENTI

Il budget che ha stabilito per il Black Friday del 25 novembre è più o meno dello scorso anno?
35% RISPONDENTI
Di più
Di meno
Più o meno uguale

Cosa desidera comprare?
93% RISPONDENTI
Prodotti per me, per la casa, per la famiglia
Prodotti per fare un regalo di Natale

E quali prodotti cerca?
93% RISPONDENTI
Informatica/Elettronica
Elettrodomestici (TV, lavatrici, etc…)
Capi d’abbigliamento/Accessori moda
Prodotti e tessili per la casa
Altro
Non lo so

Dove acquisterà?
93% RISPONDENTI
Online, direttamente dal produttore
Online, su una piattaforma di eCommerce
Online, sul sito di una catena multimarca (es. MediaWorld, Cisalfa)
In un negozio di vicinato
In un negozio monomarca
In un negozio multimarca (es. MediaWorld, Cisalfa Sport…)
In un supermercato/ipermercato

Quale piattaforma di ecommerce sceglierà?
58% RISPONDENTI
Amazon
Shein
eBay
Vinted
Wallapop
Alibaba
Altro

L'aumento generale dei prezzi (l'inflazione), la sta spingendo ad anticipare degli acquisti che normalmente avrebbe effettuato più avanti o ad aspettare ad effettuare degli acquisti che ha pianificato da un po’ (es. lavatrice nuova, cambiare smartphone…) per usufruire degli sconti del Black Friday?
100% RISPONDENTI
Sì, anticiperò alcuni acquisti
Sì, ho aspettato a fare alcuni acquisti
No
Non saprei
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