
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: popolazione italiana dai 18 ai 65 anni
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	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
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	Nord EstTotale: 
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	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: campione rappresentativo per le principali variabili sociodemografiche, sesso, età e zona di residenza. Margine di errore compreso tra il 5% e il 10%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: marketing
	Elenco dei Comuni: LUCERA - FGBIENTINA - PIPOMIGLIANO D ARCO - NARICCIONE - RNPESARO - PUDALMINE - BGDOLO - VECATANIA - CTCASTEL MADAMA - RMPRATO - POBUCCINASCO - MISAN VINCENZO - LISAN VITTORE OLONA - MIFIRENZE - FIROMA - RMSPRESIANO - TVBRESCIA - BSNAPOLI - NASAN GIORGIO DI MANTOVA - MNLOCATE DI TRIULZI - MIISPICA - RGSANTA DOMENICA VITTORIA - MESANT ELPIDIO A MARE - FMMONTESCAGLIOSO - MTSCORZE - VELAMEZIA TERME - CZTREVIGLIO - BGZOLA PREDOSA - BOMURAVERA - CALEGNANO - MIBOLZANO - BZPALO DEL COLLE - BALIVORNO - LIVILLARICCA - NACAGLIARI - CATORINO - TOMODUGNO - BAMARANO DI NAPOLI - NAAPRILIA - LTSPINETOLI - APBOVINO - FGSANTA MARIA DI SALA - VESAN SECONDO DI PINEROLO - TOPALUZZA - UDSELVAZZANO DENTRO - PDCARBONERA - TVSETTIMO MILANESE - MIMARSICOVETERE - PZSANGUINETTO - VRSANLURI - VSLECCE - LEMARTINA FRANCA - TAQUALIANO - NAVALEGGIO SUL MINCIO - VRTARANTO - TANIZZA MONFERRATO - ATSALERNO - SABIVONA - AGRAVENNA - RAACI CATENA - CTLATINA - LTSTRIANO - NABIELLA - BICASTELVENERE - BNCOMACCHIO - FEIGLESIAS - CIPESCARA - PEPESCHIERA BORROMEO - MICERNUSCO SUL NAVIGLIO - MICASTELNUOVO DEL GARDA - VRSALSOMAGGIORE TERME - PRVARESE - VAANCONA - ANSANTA CATERINA DELLO IONIO - CZSAN BENEDETTO DEL TRONTO - APACERRA - NAPELLEZZANO - SACHIANCIANO TERME - SIPADERNO DUGNANO - MISANT ANGELO A CUPOLO - BNBOVISIO MASCIAGO - MBCAPANNORI - LULEONFORTE - ENBORGO D ALE - VCPICERNO - PZFIANO ROMANO - RMARLUNO - MIPENNE - PEAVIGLIANA - TOSESTU - CAPOTENZA - PZCINISELLO BALSAMO - MITERRACINA - LTCAMBIAGO - MICARAMANICO TERME - PEBONATE SOPRA - BGFORMELLO - RMMILANO - MIPIOLTELLO - MICIVIDALE DEL FRIULI - UDSAVONA - SVOZZERO - MISARCEDO - VIORZIVECCHI - BSTRIESTE - TSMERCOGLIANO - AVGAGGIANO - MICASTELSPINA - ALOSTUNI - BRMARIGLIANO - NASIRACUSA - SRFOGGIA - FGCAPOTERRA - CACORMANO - MIRIPOSTO - CTALBINO - BGGENOVA - GEPONTE SAN PIETRO - BGMONDAVIO - PUDUINO AURISINA - TSPERO - MICUSANO MILANINO - MIMOLFETTA - BAPISA - PICASSANO DELLE MURGE - BAFRASCAROLO - PVBORGIO VEREZZI - SVREGGIO EMILIA - RETROFARELLO - TOGERENZANO - VAABANO TERME - PDGENAZZANO - RMVILLAMAINA - AVPISTOIA - PTBOLSENA - VTVITERBO - VTVASTO - CHCALTANISSETTA - CLTARQUINIA - VTMENTANA - RMVENEZIA - VECARRE - VIESINE - BSNONE - TOZIBIDO SAN GIACOMO - MICASALNUOVO DI NAPOLI - NAAOSTA - AOLUCCA - LUSINNAI - CALODI - LOROMANS D ISONZO - GOCASTIGLIONE D ADDA - LOTRAVO - PCSESTO FIORENTINO - FIFANO - PUGROSSETO - GRLACCHIARELLA - MIMONTEROTONDO - RMPALERMO - PACREDERA RUBBIANO - CRPAGANI - SAPARABIAGO - MIPIOSSASCO - TOMESSINA - MEBARLETTA - BTBOLOGNA - BOCASTIGLIONE OLONA - VAGUIDONIA MONTECELIO - RMSELARGIUS - CAFERRARA - FEVINOVO - TOSANT ELIA FIUMERAPIDO - FRCECCANO - FRSAN CASCIANO IN VAL DI PESA - FIVERCELLI - VCSCARPERIA - FIMARINA DI GIOIOSA IONICA - RCPUTIGNANO - BAMERANO - BZMORNAGO - VAMODICA - RGVILLAFRANCA TIRRENA - MEVIGEVANO - PVVEROLAVECCHIA - BSOZIERI - SSCONDOFURI - RCCORSICO - MINEGRAR - VRCIRIE - TOMONASTIER DI TREVISO - TVRIVA DEL GARDA - TNCORRIDONIA - MCCRESPELLANO - BORHO - MICROTONE - KRPIAZZOLA SUL BRENTA - PDFIUMICELLO - UDMATERA - MTCADORAGO - COBELLUSCO - MBMODENA - MOCONTURSI TERME - SASAN GIORGIO A CREMANO - NACARRARA - MSOLIVADI - CZFAENZA - RAPINEROLO - TOGAZZANIGA - BGBENEVENTO - BNCALUSCO D ADDA - BGNOVARA - NOCORREZZANA - MBLEDRO - TNBERGAMO - BGLADISPOLI - RMSASSARI - SSSALUZZO - CNCOSTA DI MEZZATE - BGTRICARICO - MTPORTO VIRO - ROAREZZO - ARMARSALA - TPOMEGNA - VBVERNATE - MILUSIA - ROMONTICHIARI - BSTORANO CASTELLO - CSBINASCO - MIPAGNACCO - UDGRUMO APPULA - BAPAVIA DI UDINE - UDMISTERBIANCO - CTVICO EQUENSE - NASIMERI CRICHI - CZCORATO - BARUVO DI PUGLIA - BAPOZZUOLO MARTESANA - MIROSETO DEGLI ABRUZZI - TEFARIGLIANO - CNPADRU - OTMARTANO - LENARNI - TRBRINDISI - BRSAN GIUSTINO - PGCISTERNA DI LATINA - LTSAN GIULIANO MILANESE - MISENAGO - MINUORO - NUSAVA - TAITRI - LTCRESCENTINO - VCCASORIA - NAERICE - TPCAMPAGNANO DI ROMA - RMRAPOLANO TERME - SIPEDASO - FMBELLANO - LCGALLARATE - VACASLINO D ERBA - COVALMADRERA - LCREGGELLO - FIQUARTU SANT ELENA - CAVERBANIA - VBMANDELLO DEL LARIO - LCROCCAVIVARA - CBCHIARAVALLE CENTRALE - CZGUASILA - CACIVITANOVA MARCHE - MCAQUINO - FRBASSANO DEL GRAPPA - VICASAMASSIMA - BABORDIGHERA - IMBOLLATE - MIMONFALCONE - GOMORETTA - CNVIGO DI FASSA - TNVICENZA - VIARIZZANO - VBMESORACA - KRCUNEO - CNSANNICOLA - LEDISO - LEORISTANO - ORCAMPOFORMIDO - UDSANSEPOLCRO - ARCONTRADA - AVBRESSO - MIMONTELABBATE - PUFRANCAVILLA ANGITOLA - VVSUNI - ORASSEMINI - CAARCORE - MBOLEVANO ROMANO - RMPOGGIARDO - LEROCCABASCERANA - AVTORRE ANNUNZIATA - NASIENA - SICERVETERI - RMSESTO SAN GIOVANNI - MIMISILMERI - PABRONTE - CTROVERETO - TNMALETTO - CTCASANDRINO - NATREGLIO - CHROSIGNANO MARITTIMO - LIAVELLINO - AVCASTELVETRO DI MODENA - MOSUPERSANO - LEISERNIA - ISTARCENTO - UDCUPRA MARITTIMA - APARAGONA - AGROZZANO - MIVIAREGGIO - LUQUISTELLO - MNPIOMBINO - LICASERTA - CEBUSTO ARSIZIO - VASOVIZZO - VIPOPPI - ARTREVI - PGNARDO - LEROVIGO - ROCOSENZA - CSGERMIGNAGA - VACOLOGNO MONZESE - MIPAVIA - PVCREMELLA - LCPIETRELCINA - BNAFRAGOLA - NABISCEGLIE - BTURAS - ORPASSIRANO - BSCESSALTO - TVVALDAGNO - VILIVINALLONGO DEL COL DI LANA - BLCENTO - FEPADULA - SAGIFFONI VALLE PIANA - SABELPASSO - CTBARI - BAVEROLI - FRCIAMPINO - RMROCCA DI PAPA - RMALESSANDRIA - ALNIZZA DI SICILIA - MEBELLIZZI - SARONCARO - PVPIZZOLI - AQVILLANOVA DI CAMPOSAMPIERO - PDCONEGLIANO - TVTRENTO - TNPIEVE A NIEVOLE - PTFIGLINE VALDARNO - FIVILLABATE - PAPOZZUOLI - NACOLLEBEATO - BSCANTU - COFONTANELLATO - PRREGGIO CALABRIA - RCIMOLA - BOTREVISO - TVMERCATO SAN SEVERINO - SAPIANORO - BOMAGIONE - PGSEDRIANO - MIPONTEDERA - PINOICATTARO - BACASTELLANA GROTTE - BASORDIO - LOALBANO LAZIALE - RMROSSANO - CSVILLACIDRO - VSMONTEVARCHI - ARSAN FILIPPO DEL MELA - MEMANFREDONIA - FGBAREGGIO - MIFURNARI - METRICASE - LEPIACENZA - PCMAROSTICA - VISAN GIOVANNI AL NATISONE - UDSAN VITO AL TAGLIAMENTO - PNSANTA GIUSTINA - BLMORTARA - PVFICARAZZI - PACARBONIA - CIVALBREMBO - BGCAMPAGNOLA EMILIA - REGIOI - SAMONSERRATO - CAOLBIA - OTCREMA - CRMASSALENGO - LOGUARDAVALLE - CZSTRA - VESAN DONATO MILANESE - MITERAMO - TEVALMONTONE - RMCESINALI - AVMONTEVEGLIO - BOSALGAREDA - TVPRATA DI PRINCIPATO ULTRA - AVCARINI - PAALFONSINE - RACANDIOLO - TOSONDRIO - SOVIGODARZERE - PDCASAGIOVE - CECASTELLO DI GODEGO - TVCAMPONOGARA - VEGIUGLIANO IN CAMPANIA - NABITRITTO - BALIMBIATE - MBSAN PIETRO IN GU - PDARDENNO - SOPADOVA - PDBITONTO - BACIVITAVECCHIA - RMFARA IN SABINA - RITEANO - CELEINI - TOSANTA MARIA CAPUA VETERE - CENOCERA UMBRA - PGSANTA FLAVIA - PAVERONA - VRMASSA LOMBARDA - RACASALE SUL SILE - TVSAVIGNANO SUL RUBICONE - FCMARCON - VESACILE - PNCASTEL MAGGIORE - BOMOIANO - BNSANTARCANGELO DI ROMAGNA - RNMONTEROSI - VTCASTELLAMMARE DI STABIA - NAAMOROSI - BNOSPITALETTO - BSSAN VITO DI FAGAGNA - UDORVIETO - TRFIESOLE - FIAVERSA - CEFLORIDIA - SRCARPI - MOMONSELICE - PDCITTADELLA - PDASCOLI PICENO - APERACLEA - VEPONTINIA - LTPARMA - PRSPINEA - VERUBIERA - REMONTECCHIO MAGGIORE - VIMOGLIANO VENETO - TVSORBOLO - PRLEGNAGO - VRFAEDO - TNBAGHERIA - PACASTELFRANCO VENETO - TVPERUGIA - PGREANA DEL ROJALE - UDTRECASALI - PRPORTICI - NAVIBO VALENTIA - VVCALVI - BN
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Random su quota
	Sostituzioni: 7
	% Sostituzioni: 1
	Totale: 801
	% Totale: 89
	Testo integrale: Adesso parleremo nel dettaglio dei cofanetti regalo.Un cofanetto regalo è una scatola nella quale si trovano una guida cartacea e un assegno regalo.La guida cartacea presenta una gamma di attività, hotel, ristoranti o trattamenti.Può scegliere la prestazione che preferisce e prenotarla in su Internet o contattando direttamente la struttura scelta.Al Suo arrivo sul posto, basta pagare con l'assegno regalo. D1. Conosceva già questo tipo di regalo?1. Sì, benissimo2. Sì, abbastanza bene3. Sì, un po’4. No, per niente D2. Quali marchi di cofanetti regalo (soggiorni, gourmet, avventura, benessere, ecc.), conosce anche solo di nome?D3. Tra i seguenti cofanetti regalo (soggiorni, ristoranti, avventura, benessere, ecc.) quali sono quelli che conosce, anche solo di nome? 1. Boscolo2. Dreambox 3. Emozione 34. Movebox5. Regalbox6. Regalone7. Smartbox8. Webox9. Wonderbox10. Mondadori Box for you11. What a gift12. Altri cofanetti regalo (precisare: ________)13. Nessun cofanettoD4. Tra i cofanetti regalo elencati di seguito, quali ha acquistato per sé o come regalo (oppure ha contribuito ad acquistare)?D5. E quali ha acquistato per sé o come regalo (oppure ha contribuito ad acquistare) negli ultimi 12 mesi?D6. E quale ha acquistato per sé o come regalo più spesso?D7. Per ogni marchio, quanti cofanetti regalo ha acquistato?D8. E sempre nella lista dei cofanetti regalo, quali sono quelli che Lei ha personalmente utilizzato e/o ricevuto negli ultimi 12 mesi?D9. Per quali motivi ha scelto un marchio piuttosto che un altro?La scelta di attività/aree tematicheLa vasta scelta di esperienze nella mia regioneIl prezzoIl marchioIl passa parolaHo visto alcuni annunci pubblicitari su questo marchioHo già utilizzato il marchio e sono soddisfatto/aHo già acquistato il marchio e sono soddisfatto/aÈ l'unico marchio che mi viene in menteÈ il marchio che considero più affidabileLa confezione (foto, forma e colori)È l'unico marchio disponibile nel mio negozioL'assistenza clienti è più rassicuranteÈ possibile prenotare il soggiorno su InternetAltro (specificare) /______D10. E per quale motivo ha scelto un marchio piuttosto che un altro?La scelta di attività/aree tematicheLa vasta scelta di esperienze nella mia regioneIl prezzoIl marchioIl passa parolaHo visto alcuni annunci pubblicitari su questo marchioHo già utilizzato il marchio e sono soddisfatto/aHo già acquistato il marchio e sono soddisfatto/aÈ l'unico marchio che mi viene in menteÈ il marchio che considero più affidabileLa confezione (foto, forma e colori)È l'unico marchio disponibile nel mio negozioL'assistenza clienti è più rassicurante È possibile prenotare il soggiorno su InternetAltro (specificare) /______D11. Tra i marchi che conosce, qual è…?1.  Il suo marchio preferito2.  Il marchio qualitativamente migliore3.  Il marchio che consiglierebbe4.  Il marchio di cui ha più sentito parlare5.  Il marchio più innovativo6.  Il marchio che reputa affidabile7.  Il marchio con la più ampia scelta di esperienze8.  Il marchio più particolare 9.  Il marchio originale 10.  Il marchio che offre più garanzie 11.  Il marchio più interessante12.  Il marchio che più desidera Adesso Le presenteremo la gamma Smartbox e poi Le faremo delle domande su questo prodotto.D12. Per quanto concerne il Suo parere complessivo sul concetto SMARTBOX, può dare un punteggio compreso tra 1 e 10.1 significa che ha un parere negativo su SMARTBOX, 10 significa al contrario che ha un ottimo parere. I punteggi intermedi Le consentono di precisare il Suo parere.D13. In genere, direbbe che questo prodotto Le piace? 6 Moltissimo5 Molto4 Normale3 Abbastanza2 Non molto1 Per nienteD14. Ecco due frasi a proposito dei cofanetti regalo Smartbox.Per ciascuna di esse, dia un punteggio compreso tra 1 e 7 se pensa che la frase sia adatta o meno a questo prodotto.Può dare 1 se la frase non è per niente appropriata e 7 se è assolutamente appropriata. I voti intermedi Le consentono di precisare il Suo parere.I cofanetti regalo Smartbox sono prodotti originali e diversi dagli altri regali in genereI cofanetti regalo Smartbox sono prodotti adatti a Lei.D15. Secondo Lei, le affermazioni qui di seguito possono essere utilizzate per Smartbox? Per ognuna di queste affermazioni, indichi se è totalmente d'accordo, abbastanza d'accordo, né d'accordo né in disaccordo, non molto d'accordo, per niente d'accordo.Secondo Lei, Smartbox è un regalo...1 Che dà sensazioni nuove 2 Personalizzato 3 Originale/diverso dai soliti regali  4 Che sorprende davvero 5 Che dà piacere/gioia 6 Che permette di evadere dalla vita di tutti i giorni 7 Tutto compreso8 Pratico e di facile utilizzo 9 Che mi consente di scegliere tra diverse possibilità 10 Che mi permette di vivere qualcosa che non avrei potuto realizzare da solo/a 11 Che offre un’esperienza indimenticabile  12 è un regalo di buona qualità D16. Lei pensa che in futuro...5 Acquisterà sicuramente 4 Forse acquisterà3 Forse acquisterà o non acquisterà2 Probabilmente non acquisterà1 Non acquisterà sicuramente ... un prodotto della gamma Smartbox per Lei o da regalareD17. Se ricevesse un cofanetto regalo a Natale, sarebbe contento/a?MoltissimoMolto Normale Abbastanza Non molto Per niente D18. Tra le seguenti confezioni che le sono state presentate, quale preferisce?100% di rispondenti a tutte le domande
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