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1. TITOLO DEL SONDAGGIO 

LA (S)FIDUCIA NELLE BANCHE 

 

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Demos & Pi e Demetra 

 

3. SOGGETTO COMMITTENTE  

La Repubblica 

 

4. SOGGETTO ACQUIRENTE  

La Repubblica 

 

5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Dal 14/12/2015 al 17/12/2015 

 

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO 

O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso 

sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sito web)  

Pubblicato sul quotidiano cartaceo la Repubblica e diffuso sul sito web www.demos.it 

 

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 

22 dicembre 2015 

 

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, 

salute, etica, ambiente etc.)  

Opinioni e stile di vita degli italiani 

 

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO  

Popolazione residente in Italia di età dai 15 anni in su in possesso di telefonia fissa o mobile. 

 

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO 

Italia 



 

(Opzione A) Comuni di rilevazione  

 

Abano Terme                                                       

Acerra                                                            

Acireale                                                          

Acquaviva delle Fonti                                             

Adelfia                                                           

Adrara San Martino                                                

Adria                                                             

Affile                                                            

Agnana Calabra                                                    

Aiello del Sabato                                                 

Ala di Stura                                                      

Alatri                                                            

Albano Sant'Alessandro                                            

Albera Ligure                                        

Alberobello                                                       

Albese con Cassano                                                

Albi                                                              

Alcamo                                                            

Alessandria                                                       

Alessandria della Rocc                                            

Alluvioni Cambio'                                                 

Alme'                                                             

Almenno San Bartolomeo                                            

Altavilla Milicia                                                 

Altivole                                                          

Altomonte                                                         

Alvignano                                                         

Amantea                                                           

Amaroni                                                  

Anagni                                                            

Ancona                                                            

Andalo                                                            

Andorno Micca                            

Andreis                                                           

Andria                                                            

Angri                                                             

Anguillara Veneta                                                 

Anticoli Corrado                                                  

Aprilia                                                           

Arco                                                              

Arcugnano                                                         

Arese                                                             

Arezzo                                                            

Armungia                                                     

Arnesano                                                          

Arsago Seprio                                                     

Arta Terme                                                        

Arzano                                       

Ascoli Piceno                                                     

Asola                                                             

Assago                                                            

Assemini                                                          

Assisi                                                            

Asti                                                              

Atessa                                                            

Aulla                                                             

Avellino                                                          

Aversa                                                            

Avigliano                                                        

Badia                                                             

Badia Polesine                                                    

Bagnacavallo                                                      

Bagno a Ripoli                                   

Baiano                                                            

Barbarano Vicentino                                               

Barbata                                                           

Barge                                                             

Bari                                                              

Barletta                                                          

Barzano'                                                          

Basico'                                                           

Battipaglia                                                       

Bedizzole                                                         

Beinasco                                                          

Bellegra                                                          

Bellino                                                           

Belpasso                                                          

Benevento                                            

Bergamo                                                           

Bernalda                                                          

Bertinoro                                                         

Besana in Brianza                                                 

Besozzo                                                           

Bianco                                                            

Bienno                                                            

Bientina                                                          

Bogliasco                                                         

Bollate                                                           

Bologna                                                           

Bolzano                                                           

Bolzano Novarese                                                  

Bonorva                                                           

Borca di Cadore                                          

Borgia                                                            

Borgo Ticino                                                      

Borgofranco d'Ivrea                                               

Borgonovo Val Tidone                     

Borgosesia                                                        

Boves                                                             

Bovezzo                                                           

Bovolone                                                          

Bozzole                                                           

Bracciano                                                         

Brendola                                                          

Brentino Belluno                                                  

Brescia                                                           

Brignano Gera d'Adda                                              

Brindisi                                                     

Bruino                                                            

Brusciano                                                         

Budrio                                                            

Buseto Palizzolo                             

Busto Arsizio                                                     

Cadoneghe                                                         

Cagliari                                                          

Cairo Montenotte                                                  

Calangianus                                                       

Calasetta                                                         

Calatabiano                                                       

Calcinato                                                         

Calendasco                                                        

Calitri                                                           

Caltagirone                                                      

Calvagese della Rivier                                            

Camaiore                                                          

Camerano                                                          

Camisano Vicentino                               

Campagnano di Roma                                                

Campiglia Marittima                                               

Campli                                                            

Campobasso                                                        

Campodipietra                                                     



Camposampiero                                                     

Canale                                                            

Canaro                                                            

Canelli                                                           

Cantu'                                                            

Capannori                                                         

Capodrise                                                         

Caravaggio                                                        

Caravate                                                          

Cardano al Campo                                     

Cardito                                                           

Carini                                                            

Carmagnola                                                        

Carmignano                                                        

Carnago                                                           

Caronno Pertusella                                                

Carovigno                                                         

Carpaneto Piacentino                                              

Carpegna                                                          

Carpenedolo                                                       

Carugate                                                          

Casalecchio di Reno                                               

Casalmaiocco                                                      

Casalnuovo di Napoli                                              

Casalnuovo Monterotaro                                   

Cascina                                                           

Casei Gerola                                                      

Caselle Torinese                                                  

Caserta                                                           

Casorzo                                                           

Cassano d'Adda                                                    

Cassano delle Murge                                               

Cassina de' Pecchi                                                

Cassino                                                           

Castel Bolognese                                                  

Castel del Giudice                                                

Castel di Lama                                                    

Castel Frentano                                                   

Castel San Giorgio                                                

Castel San Pietro Term                                       

Castelbellino                                                     

Castelfidardo                                                     

Castelfranco Emilia                                               

Castellammare di Stabi                       

Castellarano                                                      

Castell'Arquato                                                   

Castello del Matese                                               

Castelluccio Inferiore                                            

Castelnovo ne' Monti                                              

Castelverde                                                       

Castenaso                                                         

Castenedolo                                                       

Castiglione del Lago                                              

Castiglione delle Stiv                                            

Castiglione Torinese                                             

Castiraga Vidardo                                                 

Castrocaro Terme e Ter                                            

Catania                                                           

Catanzaro                                        

Cava de' Tirreni                                                  

Cavezzo                                                           

Cecina                                                            

Cellole                                                           

Cengio                                                            

Cento                                                             

Cepagatti                                                         

Cerami                                                            

Ceranova                                                          

Cercola                                                           

Cerignola                                                         

Cernusco sul Naviglio                                             

Cervara di Roma                                                   

Cervia                                                            

Cesa                                                 

Cesano Boscone                                                    

Cesano Maderno                                                    

Cesena                                                            

Cetraro                                                           

Chiavari                                                          

Chieri                                                            

Chieti                                                            

Chioggia                                                          

Chiuro                                                            

Chiusi                                                            

Cilavegna                                                         

Cinisello Balsamo                                                 

Cipressa                                                          

Cirie'                                                            

Ciro' Marina                                             

Ciserano                                                          

Cisternino                                                        

Citta' di Castello                                                

Civita Castellana                        

Civitavecchia                                                     

Civitella d'Agliano                                               

Civitella di Romagna                                              

Civitella in Val di Ch                                            

Civitella Messer Raimo                                            

Clusone                                                           

Cogliate                                                          

Cogoleto                                                          

Cogollo del Cengio                                                

Collecchio                                                        

Colleferro                                                   

Collegno                                                          

Collesalvetti                                                     

Colloredo di Monte Alb                                            

Cologno Monzese                              

Colonna                                                           

Colorno                                                           

Comano Terme                                                      

Comiso                                                            

Como                                                              

Concesio                                                          

Copparo                                                           

Coriano                                                           

Cormano                                                           

Cornaredo                                                         

Cortale                                                          

Cosenza                                                           

Cosseria                                                          

Costa Volpino                                                     

Cremona                                          

Crevalcore                                                        

Crispano                                                          

Crispiano                                                         

Cropani                                                           

Crotone                                                           

Cuneo                                                             

Curno                                                             

Cursi                                                             

Dairago                                                           

Dalmine                                                           

Dello                                                             

Desio                                                             

Dipignano                                                         

Dolo                                                              

Drezzo                                               

Eboli                                                             

Egna                                                              

Empoli                                                            



Erba                                                              

Ercolano                                                          

Erice                                                             

Esine                                                             

Esperia                                                           

Fabbrico                                                          

Fabriano                                                          

Faenza                                                            

Fano                                                              

Fara Filiorum Petri                                               

Farindola                                                         

Fenegro'                                                 

Ferno                                                             

Ferrandina                                                        

Ferrara                                                           

Fiano Romano                             

Fiesole                                                           

Fiesso d'Artico                                                   

Firenze                                                           

Firenzuola                                                        

Fiuggi                                                            

Fiumalbo                                                          

Fiume Veneto                                                      

Fivizzano                                                         

Foggia                                                            

Foligno                                                           

Fontanafredda                                                

Forli'                                                            

Formigine                                                         

Fornovo San Giovanni                                              

Forte dei Marmi                              

Fossano                                                           

Francavilla Fontana                                               

Francofonte                                                       

Francolise                                                        

Fresonara                                                         

Gaeta                                                             

Galatina                                                          

Gallarate                                                         

Galliate                                                          

Galliavola                                                        

Gambellara                                                       

Gambolo'                                                          

Gela                                                              

Gemona del Friuli                                                 

Genova                                           

Ghedi                                                             

Giarratana                                                        

Giba                                                              

Ginosa                                                            

Giugliano in Campania                                             

Giuliana                                                          

Giulianova                                                        

Goito                                                             

Gorgonzola                                                        

Grammichele                                                       

Gravina di Catania                                                

Gravina in Puglia                                                 

Grazzanise                                                        

Greccio                                                           

Gricignano di Aversa                                 

Grosotto                                                          

Grosseto                                                          

Grotte di Castro                                                  

Grotteria                                                         

Guagnano                                                          

Gualtieri                                                         

Guardia Perticara                                                 

Guardistallo                                                      

Guastalla                                                         

Gubbio                                                            

Guspini                                                           

Iglesias                                                          

Imola                                                             

Ischia                                                            

Isola della Scala                                        

Jesolo                                                            

La Loggia                                                         

La Spezia                                                         

Labico                                                            

Ladispoli                                                         

Lainate                                                           

Laives                                                            

Lamporecchio                                                      

L'Aquila                                                          

Lari                                                              

Laterza                                                           

Latina                                                            

Lavagno                                                           

Lavello                                                           

Lavis                                                        

Lazise                                                            

Lecce                                                             

Lentate sul Seveso                                                

Lentini                                                           

Lesmo                                                             

Lestizza                                                          

Limbadi                                                           

Limbiate                                                          

Lipari                                                            

Lissone                                                           

Livorno                                                           

Lizzanello                                                        

Locorotondo                                                       

Locri                                                             

Lodi Vecchio                                                     

Lograto                                                           

Lonigo                                                            

Lovere                                                            

Lubriano                                         

Lucca                                                             

Lucca Sicula                                                      

Lucera                                                            

Luino                                                             

Luogosanto                                                        

Luserna San Giovanni                                              

Madignano                                                         

Magione                                                           

Magliano Alfieri                                                  

Malagnino                                                         

Malgrate                                                          

Malnate                                                           

Manciano                                                          

Mandatoriccio                                                     

Mandela                                              

Manduria                                                          

Manerbio                                                          

Manfredonia                                                       

Maranello                                                         

Marano di Napoli                                                  

Marano di Valpolicella                                            

Marano sul Panaro                                                 

Marano Ticino                                                     

Marcheno                                                          

Marcianise                                                        

Marcon                                                            

Margherita di Savoia                                              

Marigliano                                                        

Marnate                                                           

Marsala                                                  

Martignano                                                        



Martina Franca                                                    

Martinsicuro                                                      

Mascali                                                           

Masera' di Padova                                                 

Massa                                                             

Massa di Somma                                                    

Massanzago                                                        

Matelica                                                          

Matera                                                            

Mathi                                                             

Meldola                                                           

Melegnano                                                         

Melfi                                                             

Melito di Napoli                                             

Melzo                                                             

Merano                                                            

Mercato San Severino                                              

Mereto di Tomba                              

Messina                                                           

Mestrino                                                          

Mezzane di Sotto                                                  

Mezzani                                                           

Miane                                                             

Migliarino                                                        

Mignano Monte Lungo                                               

Milano                                                            

Minerbio                                                          

Minturno                                                          

Miradolo Terme                                                   

Mirandola                                                         

Misterbianco                                                      

Mistretta                                                         

Modena                                           

Modica                                                            

Mogliano Veneto                                                   

Monastir                                                          

Mondovi'                                                          

Monfalcone                                                        

Monopoli                                                          

Monreale                                                          

Monselice                                                         

Montaldo di Mondovi'                                              

Montale                                                           

Montalto Uffugo                                                   

Monte di Procida                                                  

Monte San Biagio                                                  

Monte San Giovanni Cam                                            

Monte San Giusto                                     

Monte San Martino                                                 

Monte San Vito                                                    

Monte Sant'Angelo                                                 

Montebelluna                                                      

Montecosaro                                                       

Montegranaro                                                      

Montegrotto Terme                                                 

Montemarciano                                                     

Montemiletto                                                      

Montepulciano                                                     

Monterotondo                                                      

Montesarchio                                                      

Montescheno                                                       

Montesilvano                                                      

Montevarchi                                              

Monticello Brianza                                                

Montignoso                                                        

Montopoli in Val d'Arn                                            

Monza                                                             

Morazzone                                                         

Morbegno                                                          

Morimondo                                                         

Mortara                                                           

Moschiano                                                         

Mozzo                                                             

Mugnano del Cardinale                                             

Muro Leccese                                                      

Nanno                                                             

Napoli                                                            

Negrar                                                       

Nerviano                                                          

Nibionno                                                          

Niscemi                                                           

Noale                                                             

Nocera Superiore                                                  

Noicattaro                                                        

Nola                                                              

Nonantola                                                         

Novalesa                                                          

Novara                                                            

Novate Milanese                                                   

Noviglio                                                          

Nuvolento                                                         

Olbia                                                             

Olgiate Comasco                                                  

Ollolai                                                           

Olmeneta                                                          

Oppido Mamertina                                                  

Orbassano                                        

Orbetello                                                         

Oria                                                              

Ornavasso                                                         

Orta Nova                                                         

Orvieto                                                           

Osasio                                                            

Ospitaletto                                                       

Ozieri                                                            

Pabillonis                                                        

Padova                                                            

Paese                                                             

Pagliara                                                          

Palagianello                                                      

Palagiano                                                         

Palazzolo sull'Oglio                                 

Palermo                                                           

Palestrina                                                        

Palmi                                                             

Palombara Sabina                     

Palosco                                                           

Pantelleria                                                       

Paola                                                             

Parabiago                                                         

Parma                                                             

Parre                                                             

Patti                                                             

Pavia                                                             

Pavia di Udine                                                    

Pedavena                                                          

Pedrengo                                                 

Pellezzano                                                        

Perugia                                                           

Pesaro                                                            

Pescara                                                           

Peschiera Borromeo                                                

Pescina                                                           

Pessinetto                                                        

Peveragno                                                         

Piacenza                                                          

Piandimeleto                                                      

Pianoro                                                           

Piedimonte Matese                                                 

Pietrarubbia                                                      

Pieve a Nievole                                                   



Pinerolo                                                     

Pineto                                                            

Pisa                                                              

Piscina                                                           

Pisciotta                                                         

Pistoia                                                           

Poggio Rusco                                                      

Polignano a Mare                                                  

Pollica                                                           

Pomezia                                                           

Pompei                                                            

Ponte Buggianese                                                  

Pontedera                                                         

Pontelongo                                                        

Pontoglio                                                         

Porcia                                                           

Pordenone                                                         

Porlezza                                                          

Portici                                                           

Porto Mantovano                                  

Porto Sant'Elpidio                                                

Porto Torres                                                      

Porto Valtravaglia                                                

Portogruaro                                                       

Positano                                                          

Potenza                                                           

Potenza Picena                                                    

Pozzuoli                                                          

Praia a Mare                                                      

Prato                                                             

Pratola Peligna                                                   

Pratovecchio                                                      

Priolo Gargallo                                                   

Procida                                                           

Provaglio d'Iseo                                     

Putignano                                                         

Quartu Sant'Elena                                                 

Racalmuto                                                         

Ragusa                                                            

Randazzo                                                          

Rapallo                                                           

Ravanusa                                                          

Ravarino                                                          

Ravenna                                                           

Reggio di Calabria                                                

Reggio nell'Emilia                                                

Remedello                                                         

Renate                                                            

Rende                                                             

Rimini                                                   

Riva del Garda                                                    

Rive d'Arcano                                                     

Rivoli                                                            

Robecchetto con Induno                   

Rocca di Neto                                                     

Roccabascerana                                                    

Roccabianca                                                       

Roccapiemonte                                                     

Roccaromana                                                       

Rodigo                                                            

Roma                                                              

Rombiolo                                                          

Rossano                                                           

Rovereto                                                          

Rovigo                                                       

Rutigliano                                                        

Sacile                                                            

Sala Consilina                                                    

Salerno                                      

Samarate                                                          

San Benedetto Po                                                  

San Biagio di Callalta                                            

San Cesario di Lecce                                              

San Demetrio ne' Vesti                                            

San Dona' di Piave                                                

San Donato Milanese                                               

San Fratello                                                      

San Gemini                                                        

San Giorgio di Mantova                                            

San Giovanni al Natiso                                           

San Giovanni in Fiore                                             

San Giovanni Teatino                                              

San Giuliano Milanese                                             

San Giuseppe Vesuviano                           

San Marcello Pistoiese                                            

San Marco in Lamis                                                

San Pietro in Gu                                                  

San Quirico d'Orcia                                               

San Severo                                                        

Sanremo                                                           

Santa Croce Camerina                                              

Santa Croce sull'Arno                                             

Santa Maria a Vico                                                

Santa Maria Capua Vete                                            

Santa Marinella                                                   

Santa Venerina                                                    

Sant'Ambrogio di Valpo                                            

Sant'Angelo Lomellina                                             

Sant'Angelo Muxaro                                   

Santarcangelo di Romag                                            

Santena                                                           

Santeramo in Colle                                                

Sant'Ilario d'Enza                                                

Santorso                                                          

Sanza                                                             

Sarcedo                                                           

Sarmede                                                           

Sarno                                                             

Saronno                                                           

Sarre                                                             

Sarzana                                                           

Sassari                                                           

Sassuolo                                                          

Savona                                                   

Scafati                                                           

Scandicci                                                         

Scarperia                                                         

Schio                                                             

Scisciano                                                         

Segonzano                                                         

Selegas                                                           

Selvazzano Dentro                                                 

Senigallia                                                        

Senis                                                             

Seregno                                                           

Serino                                                            

Sessa Aurunca                                                     

Sesto Calende                                                     

Sesto Fiorentino                                             

Sesto San Giovanni                                                

Sezze                                                             

Siderno                                                           

Siena                                                             

Signa                                                             

Silandro                                                          

Silvi                                                             

Sinalunga                                                         

Siniscola                                                         

Siracusa                                                          

Sissa                                                             

Soliera                                                           



Somma Vesuviana                                                   

Soncino                                                           

Sonnino                                                          

Soresina                                                          

Sorisole                                                          

Sorso                                                             

Sortino                                          

Spadafora                                                         

Sperlinga                                                         

Suzzara                                                           

Tagliacozzo                                                       

Taranto                                                           

Teramo                                                            

Termini Imerese                                                   

Termoli                                                           

Terni                                                             

Terzigno                                                          

Tito                                                              

Tivoli                                                            

Torino                                                            

Torre del Greco                                                   

Torri di Quartesolo                                  

Torrice                                                           

Tortona                                                           

Trani                                                             

Trapani                                                           

Trasaghis                                                         

Trebaseleghe                                                      

Treia                                                             

Trento                                                            

Trepuzzi                                                          

Treviglio                                                         

Treviso                                                           

Treviso Bresciano                                                 

Trezzano sul Naviglio                                             

Tricase                                                           

Trichiana                                                

Trieste                                                           

Triggiano                                                         

Tromello                                                          

Turbigo                                                           

Turi                                                              

Udine                                                             

Urago d'Oglio                                                     

Urbino                                                            

Urgnano                                                           

Vaiano                                                            

Vajont                                                            

Valdagno                                                          

Valderice                                                         

Valdobbiadene                                                     

Vallelunga Pratameno                                         

Vallemaio                                                         

Vanzaghello                                                       

Varallo                                                           

Varese                                       

Varsi                                                             

Vazzola                                                           

Vedano al Lambro                                                  

Veggiano                                                          

Velturno                                                          

Venegono Superiore                                                

Venezia                                                           

Ventimiglia                                                       

Verghereto                                                        

Verolanuova                                                       

Verona                                                           

Vescovana                                                         

Viagrande                                                         

Viareggio                                                         

Vicchio                                          

Vicenza                                                           

Vigarano Mainarda                                                 

Vigevano                                                          

Vigliano Biellese                                                 

Vignola                                                           

Vigonovo                                                          

Villa del Conte                                                   

Villa Literno                                                     

Villanova del Sillaro                                             

Villanuova sul Clisi                                              

Villar Dora                                                       

Viterbo                                                           

Vo'                                                               

Volterra                                                          

Volvera                                              

Zuccarello                                                        
 



 

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non 

probabilistico, del panel e l’eventuale ponderazione)  

Campione casuale rappresentativo della popolazione di riferimento per i caratteri socio-demografici (genere, 

età) e la distribuzione territoriale (area geografica e dimensione urbana). 

 

12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI 

ERRORE  

Il livello di rappresentatività del campione è del 95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio 

è +/- 2.8 per i valori percentuali relativi al totale degli intervistati (1.217 casi) 

 

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI  

Metodo mixed-mode CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) - CAMI (Computer Assisted 

Mobile Interviewing) 

 

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON 

RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE 

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti è stato ottenuto, alla conclusione 

dell’indagine, il seguente risultato: 

 
E6 Non reperibile    |   3999 |  16.62% 
 
NE3 Quota raggiunta  |   2084 |   8.66% 
 
E1 Occupato        |    222 |   0.94% 
 
E2 Libero            |    815 |   3.39% 
 
NE1 Risponde Fax       |    216 |   0.90% 
 
E3 Segreteria       |     69 |   0.29% 
 
NE2 Inesistente       |   4670 |  19.41% 
 
E4 Rifiuta           |   8542 |  35.50% 
 
NE4 Non Quota          |   2111 |   8.77% 
 
I Risponde           |   1220 |   5.07% 
 
E5 Appuntamento      |    111 |   0.46% 
 
Totale             |  24061 |    100% 
 

Consistenza Numerica  |   1217 |  ( I ) 
N. non rispondenti    |  22841 |  ( Totale - I ) 
Numero Sostituzioni  |   8542 |  ( E4 ) 



 

Il tasso di risposta è pari a 8.13% = I /(I + E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6) 

(Questo tasso è conforme al Response Rate  2 come definito da AAPOR – American Association for Public 

Opinion Research) 

 

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone che 

hanno risposto a ciascuna domanda) 

 

Quanta fiducia prova nei confronti delle banche?  

(valori % al netto dei non rispondenti) 
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Le Banche 84 32 52 15 1 16 100.0 1 

 


