ISPO Ricerche S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

La figura del dentista oggi.
Opinioni e atteggiamenti della popolazione italiana

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

ISPO Ricerche S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

ANDI - Associazione Nazionale Dentisti Italiani

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

ANDI - Associazione Nazionale Dentisti Italiani

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 9 marzo 2012 al 12 marzo 2012

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Pubblicato sul quindicinale GdO - Giornale dell'Odontoiatra

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

15 giugno 2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Societa, salute

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana maggiorenne

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Sondaggio di opinione a livello nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

ABBADIA S. SALVATORE
ACI S. ANTONIO
ACIREALE
ACQUAPPESA
ACQUARO

ACQUAVIVA DELLE FONTI
ACRI

ADRANO

AFRAGOLA

AGIRA

AGRIGENTO
AGUGLIANO

ALBANO LAZIALE
ALBANO S. ALESSANDRO
ALBAREDO PER S. MARCO
ALBINEA

ALBINO

ALCAMO
ALESSANDRIA
ALGHERO

ALLISTE

ALTAMURA

ALTAVILLA SILENTINA
ALZATE BRIANZA
ANCONA

ANDRIA

ANGRI

AOSTA

APRILIA

ARCEVIA

ARDEA

ARGENTA

ARIANO IRPINO

ARONA

ASCOLI PICENO
ASOLO

ATRIPALDA

AVELLINO

AVIANO

AVOLA

AZZANO DECIMO
AZZATE

BACOLI

BAGHERIA

BAGNARA DI ROMAGNA
BAGNOLO MELLA

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale stratificato per quote

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Rappresentativo della popolazione italiana in eta di voto per genere, eta, titolo di studio, condizione
professionale, area geografica, ampiezza del comune di residenza

Margine di errore: 3,5%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

C.A.T.l., interviste telefoniche basate su un questionario di tipo strutturato

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 4,110 % ........ 64,00
Rifiuti cifra .......... 1,359 % ........ 21,00
Sostituzioni cifra............ 171 % e 3.00,
Totale interviste effettuate cifra ............ 801, % ........ 12,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

D1) Quanta fiducia prova nei confronti delle seguenti categorie professionali?
Dia un voto da 1 a 10, come a scuola, dove 1 significa “nessuna fiducia” e 10 significa “moltissima fiducia”.
(random)

1. Medico dentista
(NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

D2) E piu in generale, le ispira fiducia un medico dentista che opera in quale dei seguenti luoghi?

Un medico dentista che opera in...
(random)

. uno studio privato in Italia

. un negozio in Italia (es. negozi in franchising su strada o nei centri commerciali)
. uno studio pubblico / dell’Asl in Italia

. uno studio privato all’estero

. un negozio all’'estero (es. negozi in franchising su strada o nei centri commerciali

. Altro (specificare )

. Non sa (Non leggere) (NON SO 2%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 98%)

~NO O~ WNE

D3) E come mai si rivolge o si rivolgerebbe esclusivamente o quasi a uno studio privato in Italia?
Mi dica il primo motivo, poi eventualmente il secondo e il terzo.

[Nota per intervistatore. Risposta aperta codifica a posteriore]
d8.1. Prima

d8.2. Seconda

d8.3. Terza

1. Rapporto qualita prezzo soddisfacente

2. Per la facilita, le modalita di fissare I'appuntamento (es., la data & certa, mi vengono in contro per il giorno
o l'orario, me lo danno subito)

3. Per abitudine / ho il mio dentista di fiducia

4. E’ vicino / comodo / facile da raggiungere

5. Altro (specificare )

6. Non sa (non leggere) (NON SO 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)
D4) Dovendo andare dal dentista si rivolge / si rivolgerebbe...

1. Sempre allo stesso dentista

2. Prevalentemente allo stesso dentista, ma qualche volta anche ad altri dentisti
3. Prevalentemente a dentisti diversi

4. Sempre a dentisti diversi

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.T.I., interviste telefoniche basate su un questionario di tipo strutturato 
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	Elenco dei Comuni: ABBADIA S. SALVATORE
ACI S. ANTONIO
ACIREALE
ACQUAPPESA
ACQUARO
ACQUAVIVA DELLE FONTI
ACRI
ADRANO
AFRAGOLA
AGIRA
AGRIGENTO
AGUGLIANO
ALBANO LAZIALE
ALBANO S. ALESSANDRO
ALBAREDO PER S. MARCO
ALBINEA
ALBINO
ALCAMO
ALESSANDRIA
ALGHERO
ALLISTE
ALTAMURA
ALTAVILLA SILENTINA
ALZATE BRIANZA
ANCONA
ANDRIA
ANGRI
AOSTA
APRILIA
ARCEVIA
ARDEA
ARGENTA
ARIANO IRPINO
ARONA
ASCOLI PICENO
ASOLO
ATRIPALDA
AVELLINO
AVIANO
AVOLA
AZZANO DECIMO
AZZATE
BACOLI
BAGHERIA
BAGNARA DI ROMAGNA
BAGNOLO MELLA
BARANO D'ISCHIA
BARI
BARLETTA
BELLUNO
BELLUSCO
BELPASSO
BENEVENTO
BERGAMO
BERGANTINO
BERNAREGGIO
BIELLA
BITONTO
BOLOGNA
BOLSENA
BOMPORTO
BONDENO
BONIFATI
BORDIGHERA
BORGO A MOZZANO
BORGOFRANCO D'IVREA
BORGOMASINO
BORGONE SUSA
BORTIGALI
BOSCOREALE
BRACCIANO
BRESCIA
BRINDISI
BROGLIANO
BUCCHERI
BUCCINASCO
BUSTO GAROLFO
CADONEGHE
CAGLIARI
CAIVANO
CALDIERO
CALIMERA
CALTAGIRONE
CALTAVUTURO
CAMAIORE
CAMPIGLIA MARITTIMA
CAMPOBASSO
CANNARA
CANTELLO
CANTIANO
CAPANNOLI
CAPISTRELLO
CAPRAIA E LIMITE
CAPRIGLIA IRPINA
CARIMATE
CARINI
CARPENEDOLO
CARRARA
CARUGO
CARVICO
CASANOVA LERRONE
CASARANO
CASARZA LIGURE
CASCINA
CASERTA
CASIGNANA
CASNATE CON BERNATE
CASSANO MAGNAGO
CASSINO
CASSOLA
CASTAGNETO CARDUCCI
CASTEL D'AZZANO
CASTEL DI LAMA
CASTEL MAGGIORE
CASTEL S. PIETRO TERME
CASTELDACCIA
CASTELGOMBERTO
CASTELL'UMBERTO
CASTELLALTO
CASTELLANA GROTTE
CASTELLANA SICULA
CASTELLARANO
CASTELLINA IN CHIANTI
CASTELLO DI GODEGO
CASTELLO DI SERRAVALLE
CASTELNUOVO BORMIDA
CASTIGLIONE DEL LAGO
CASTRIGNANO DEL CAPO
CASTRO
CASTROLIBERO
CASTROVILLARI
CATANIA
CATANZARO
CAVA DE' TIRRENI
CECCANO
CELANO
CENTOLA
CEPRANO
CERIGNOLA
CERNUSCO SUL NAVIGLIO
CERRETO CASTELLO
CERRO MAGGIORE
CERVICATI
CESA
CESENA
CESENATICO
CHIARAMONTE GULFI
CHIARI
CHIAVARI
CHIERI
CHIESA IN VALMALENCO
CHIETI
CHIVASSO
CINISELLO BALSAMO
CINISI
CINTO CAOMAGGIORE
CISTERNA DI LATINA
CITTA' DI CASTELLO
CIVITAVECCHIA
COLLECCHIO
COLOGNO MONZESE
COMISO
COMO
CONCOREZZO
CONDOFURI
CONEGLIANO
CONTIGLIANO
CONVERSANO
COPPARO
CORATO
CORBETTA
CORDOVADO
CORIGLIANO CALABRO
CORMANO
CORNATE D'ADDA
CORREGGIO
CORRIDONIA
COSENZA
COSTIGLIOLE SALUZZO
COVO
CREMONA
CREVALCORE
CROPALATI
CUGLIERI
CURINGA
DARFO BOARIO TERME
DELLO
DESENZANO DEL GARDA
DOGLIANI
DOMODOSSOLA
DORNO
DOSOLO
DOVERA
ELMAS
EMPOLI
ENNA
ERCOLANO
FABRIANO
FAENZA
FAETO
FALCONARA MARITTIMA
FANO
FARA FILIORUM PETRI
FARRA DI SOLIGO
FERMO
FEROLETO DELLA CHIESA
FERRANDINA
FERRARA
FIANO ROMANO
FICARAZZI
FINALE EMILIA
FIRENZE
FOGGIA
FOLIGNO
FONTANELLATO
FONZASO
FOPPOLO
FORENZA
FORGARIA NEL FRIULI
FORLI'
FORNO DI ZOLDO
FOSDINOVO
FROSINONE
GABICCE MARE
GAGGIANO
GAGLIANO DEL CAPO
GALLARATE
GALLICANO NEL LAZIO
GALLIERA VENETA
GAVOI
GENOVA
GIOIA TAURO
GIOIOSA IONICA
GIRONICO
GODEGA DI S. URBANO
GORIZIA
GORLAGO
GOSSOLENGO
GOZZANO
GRADOLI
GRAGNANO
GRICIGNANO DI AVERSA
GROSSETO
GROTTAGLIE
GRUGLIASCO
GRUMO APPULA
GUARCINO
GUBBIO
GUGLIONESI
GUIDONIA MONTECELIO
IGLESIAS
IMPERIA
IMPRUNETA
ISCHIA
IVREA
JESI
JOLANDA DI SAVOIA
L'AQUILA
LA SPEZIA
LACCO AMENO
LANA
LATINA
LAVENO MOMBELLO
LECCE
LEGNARO
LENO
LENTATE SUL SEVESO
LIPARI
LISSONE
LIVORNO
LODI
LOMAZZO
LORIA
LUCCA
LUMEZZANE
LURATE CACCIVIO
LUSERNA S. GIOVANNI
MAGREGLIO
MANFREDONIA
MANTOVA
MARATEA
MARIGLIANO
MARMIROLO
MAROSTICA
MARRUBIU
MASCALUCIA
MASCHITO
MASSAFRA
MEDA
MEDESANO
MELILLI
MESSINA
MEZZAGO
MEZZOLOMBARDO
MILANO
MIRABELLO SANNITICO
MISANO ADRIATICO
MODICA
MOGLIA
MOGLIANO VENETO
MOLA DI BARI
MOLARE
MOLFETTA
MOMPEO
MONASTERACE
MONASTIR
MONCALIERI
MONREALE
MONSUMMANO TERME
MONTAGNA IN VALTELLINA
MONTE ARGENTARIO
MONTE S. MARIA TIBERINA
MONTECORVINO ROVELLA
MONTEFALCIONE
MONTEFALCONE DI VAL FORTORE
MONTEFORTE IRPINO
MONTEFUSCO
MONTEGRIMANO
MONTEGROTTO TERME
MONTELUPO FIORENTINO
MONTESILVANO
MONTICELLO CONTE OTTO
MONTORO INFERIORE
MONTORO SUPERIORE
MONZA
MONZUNO
MORI
MORLUPO
MORRO D'ALBA
MOTTOLA
MUGGIA
MUGNANO DI NAPOLI
MUSILE DI PIAVE
NAPOLI
NARDO'
NERVIANO
NICHELINO
NOCERA SUPERIORE
NOLA
NOTARESCO
NOVARA
NOVI LIGURE
ODERZO
OFFIDA
OLBIA
OLGIATE MOLGORA
OLLOLAI
ORA
ORTA NOVA
OSSONA
OSTIGLIA
OVADA
OZIERI
PADENGHE SUL GARDA
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PAGANI
PALAGIANELLO
PALAU
PALAZZOLO SULL'OGLIO
PALERMO
PALESTRINA
PALIANO
PALMANOVA
PARABITA
PARCINES
PARMA
PARTINICO
PASSIGNANO SUL TRASIMENO
PATTI
PAVIA
PECCIOLI
PERUGIA
PESCARA
PESCIA
PESCOSANSONESCO
PIACENZA
PIAZZOLA SUL BRENTA
PIEVE VERGONTE
PINEROLO
PINO TORINESE
PIOLTELLO
PIOSSASCO
PIOVE DI SACCO
PISA
PISOGNE
PISTOIA
POCENIA
POGGIOMARINO
POLIGNANO A MARE
POMEZIA
POMIGLIANO D'ARCO
PONTECAGNANO FAIANO
PONTEDERA
PORTICI
PORTO RECANATI
PORTOMAGGIORE
PORTOSCUSO
POSITANO
POTENZA
POTENZA PICENA
PRATO
QUARRATA
QUARTO
QUARTU S. ELENA
QUERO
QUINTANO
RACINES
RAGUSA
RAVENNA
REDAVALLE
REGALBUTO
REGGIO CALABRIA
REGGIO EMILIA
RIESE PIO X
RIETI
RIGNANO FLAMINIO
RIMINI
RIPACANDIDA
RIVALTA BORMIDA
RIVOLI
ROASIO
ROBBIO
ROCCAROMANA
ROCCASCALEGNA
ROGLIANO
ROMA
ROMENTINO
ROMETTA
RONCHI DEI LEGIONARI
ROSETO DEGLI ABRUZZI
ROSIGNANO MARITTIMO
ROSOLINI
ROVAGNATE
ROZZANO
RUVO DI PUGLIA
S. AGATA DEL BIANCO
S. AGATA DI ESARO
S. AGATA DI MILITELLO
S. AGNELLO
S. ANASTASIA
S. BENEDETTO DEL TRONTO
S. CESAREA TERME
S. COSTANZO
S. CRISTINA E BISSONE
S. CROCE DI MAGLIANO
S. DONA' DI PIAVE
S. DONATO MILANESE
S. GIORGIO A CREMANO
S. GIOVANNI ILARIONE
S. GIOVANNI VALDARNO
S. GIULIANO TERME
S. GIUSEPPE VESUVIANO
S. GIUSTINA
S. GIUSTINA IN COLLE
S. LAZZARO DI SAVENA
S. MARGHERITA DI BELICE
S. MARIA A VICO
S. MARIA CAPUA VETERE
S. MARTINO BUON ALBERGO
S. MAURO TORINESE
S. MINIATO
S. NICOLA LA STRADA
S. PIETRO IN CARIANO
S. SEVERO
S. STINO DI LIVENZA
SALA CONSILINA
SALASSA
SALERNO
SALICE SALENTINO
SAMARATE
SANREMO
SANTERAMO IN COLLE
SANTHIA'
SANZENO
SARONNO
SASSARI
SASSO MARCONI
SAVA
SAVIGLIANO
SAVIGNONE
SAVONA
SCAFATI
SCALENGHE
SCERNI
SCHIO
SCIACCA
SEDEGLIANO
SERIATE
SERRA RICCO'
SERRAVALLE PISTOIESE
SESTO S. GIOVANNI
SIRACUSA
SIRMIONE
SOLAROLO
SOLOFRA
SOMMATINO
SONCINO
SORESINA
SORIANO NEL CIMINO
SORTINO
SPERONE
SPILIMBERGO
SPINAZZOLA
SPINEA
SPOLETO
SPOLTORE
STIGLIANO
SUTRI
TAMBRE
TAORMINA
TARANTO
TERLANO
TERMINI IMERESE
TERNI
TERRACINA
TERRANUOVA BRACCIOLINI
TERZIGNO
TEZZE SUL BRENTA
TIRANO
TORINO
TORNO
TORRE BOLDONE
TORRE DEL GRECO
TORRE PELLICE
TORREVECCHIA PIA
TORTONA
TOSCOLANO MADERNO
TRAPANI
TRAVERSETOLO
TREBISACCE
TRECASE
TRECATE
TREGNAGO
TRENTO
TRESCORE BALNEARIO
TREVIGLIO
TREZZANO SUL NAVIGLIO
TRIESTE
TRINITAPOLI
TROFARELLO
TRUCCAZZANO
TURI
UDINE
URURI
UZZANO
VADO LIGURE
VAIANO
VAIRANO PATENORA
VALENZANO
VALLE MOSSO
VALLELUNGA PRATAMENO
VALMACCA
VALMADRERA
VARAZZE
VAREDO
VARESE
VAZZOLA
VELLETRI
VENEZIA
VEROLI
VERONA
VERUCCHIO
VERUNO
VIADANA
VIAREGGIO
VICENZA
VIGEVANO
VIGGIANELLO
VIGNATE
VIGNOLA
VIGONZA
VILLA CORTESE
VILLA DI BRIANO
VILLA S. GIOVANNI
VILLAFRANCA PADOVANA
VILLANOVA DI CAMPOSAMPIERO
VILLASANTA
VILLASOR
VIMERCATE
VITERBO
VITTORIO VENETO
VITTORITO
VITTUONE
VOBARNO
VODO DI CADORE
ZAFFERANA ETNEA
ZANE'
ZOGNO





	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote
	Sostituzioni: 171
	% Sostituzioni: 3
	Totale: 801
	% Totale: 12
	Testo integrale: D1) Quanta fiducia prova nei confronti delle seguenti categorie professionali?
Dia un voto da 1 a 10, come a scuola, dove 1 significa “nessuna fiducia” e 10 significa “moltissima fiducia”.
(random) 

1. Medico dentista
(NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)


D2) E più in generale, le ispira fiducia un medico dentista che opera in quale dei seguenti luoghi?

Un medico dentista che opera in… 
(random)

1. uno studio privato in Italia
2. un negozio in Italia (es. negozi in franchising su strada o nei centri commerciali)
3. uno studio pubblico / dell’Asl in Italia
4. uno studio privato all’estero
5. un negozio all’estero (es. negozi in franchising su strada o nei centri commerciali
6. Altro (specificare ______________)
7. Non sa (Non leggere) (NON SO 2%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 98%)


D3) E come mai si rivolge o si rivolgerebbe esclusivamente o quasi a uno studio privato in Italia? 
Mi dica il primo motivo, poi eventualmente il secondo e il terzo. 

[Nota per intervistatore. Risposta aperta codifica a posteriore]
d8.1. Prima 
d8.2. Seconda
d8.3. Terza

1. Rapporto qualità prezzo soddisfacente 
2. Per la facilità, le modalità di fissare l’appuntamento (es., la data è certa, mi vengono in contro per il giorno o l’orario, me lo danno subito)
3. Per abitudine / ho il mio dentista di fiducia
4. E’ vicino /  comodo / facile da raggiungere
5. Altro (specificare ___________)
6. Non sa (non leggere) (NON SO 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)

D4) Dovendo andare dal dentista si rivolge / si rivolgerebbe… 

1. Sempre allo stesso dentista
2. Prevalentemente allo stesso dentista, ma qualche volta anche ad altri dentisti
3. Prevalentemente a dentisti diversi
4. Sempre a dentisti diversi
5. Non sa / non ricorda (non leggere) (NON SO 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)



	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Pubblicato sul quindicinale GdO - Giornale dell'Odontoiatra
	Blocca_Contenuti: 
	T_Bloccato: Contenuto bloccato, non è possibile apportare modifiche al documento.
	T_Non_Bloccato: Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.
	Contenuto_Bloccato: 
	Testo1: ISPO Ricerche S.r.l. 
	Non reperibili: 4110
	% Non reperibili: 64
	Rifiuti: 1359
	% Rifiuti: 21


