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DOCUMENTO COMPLETO RELATIVO AL SONDAGGIO*

(in ottemperanza allart. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui
mezzi di comunicazione di massa approvato dall Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera
n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. TITOLO DEL SONDAGGIO:
"Le culture della salute, Internet e la domanda di salute sul web”

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Gfk Eurisko s.r.l.
3. SOGGETTO COMMITTENTE: Indagini multiclient di proprieta di GFk Eurisko
4. SOGGETTO ACQUIRENTE: Indagini multiclient di proprieta di GFk Eurisko

5. DATA O PERIODO IN CUI E’' STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO
Dati Sinottica: prima rilevazione novembre 2009, seconda rilevazione maggio
2010
Dati Climi di consumo: settembre 2009
Dati Audinet: dati relativi ai 2 semestri di rilevazione 2010

6. MEZZO/ MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI
E’ PUBBLICATO O DIFFUSO IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico
cartaceo €/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul sito web) :
www.meditfiera.it

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 20 Marzo 2011

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO
L'evoluzione delle culture della salute in Italia negli ultimi 10 anni.
Il paziente/consumatore e la ricerca di informazioni sulla salute nel web (le
analisi si basano su dati provenienti da diverse indagini GFK-> Sinottica, Audinet
e Climi di consumo)

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO:
Sinottica > Popolazione italiana dai 14 anni in poi
Climi di consumo - Popolazione italiana dai 18 anni in poi
Audinet > Utenti internet sia residenziali che professionali

! Tutti i campi sono obbligatori
2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all‘articolo 2 comma 3 del Regolamento
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10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO®:
Territorio nazionale

10.1 COMUNI DI RILEVAZIONE
Opzione a). Elenco dei Comuni

Si Veda allegati a fine documento

Opzione b). Numero di comuni*

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale

Fino a 5mila abitanti

Pit di 5mila abitanti

Fino a 10mila abitanti

Tra 10mila e 100mila abitanti

Piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO

Sinottica

Ogni edizione prevede 5.000 interviste, cui si aggiunge “d’ufficio” una quota di
sovracampionamento del 5% per assorbire eventuali interviste non valide o
incomplete. La selezione degli individui rispecchia un criterio di campionamento
stratificato proporzionale della popolazione italiana in eta superiore ai 13 anni
(da 14 anni compiuti in su ).

Le quote campionarie sono determinate in base alla distribuzione della
popolazione per ripartizione geografica (14 gruppi di regioni) e ampiezza
demografica del centro di residenza (6 classi); all'interno di ogni assegnazione
territoriale, le interviste sono effettuate rispettando le specifiche quote per
sesso e classe d'eta (7 classi).

La selezione degli intervistati avviene con metodo casuale sul territorio
assegnato.

® Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio & possibile scegliere tra due opzioni, la prima con
I'elenco dei comuni oggetto della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area
geografica.

* La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dellIstat:

Nord Ovest: Piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia, Liguria

Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna

Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio

Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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In fase di rientro dei dati il campione €& ulteriormente bilanciato per rispettare,
oltre alle quote assegnate, anche le distribuzioni congiunte secondo i seguenti
parametri di incrocio: sesso/eta/condizione professionale, eta/titolo di studio ed
area geografica/grandi classi d’eta. Come risultato finale si ha un campione di
5.000 casi per edizione che rispecchia la struttura della popolazione rispetto a
tutti i parametri elencati.

L'universo utilizzato come riferimento per tutte queste procedure € determinato
in base ai piu recenti dati Istat disponibili alla data della definizione del
campione prima di ogni sessione d'intervista; le fonti utilizzate sono il
censimento, le statistiche demografiche e l'indagine sulle forze di lavoro.

Climi di consumo
II campione di N=1006 individui & rappresentativo della popolazione italiana
maggiorenne per

- Sesso x eta

- Area geografica x ampiezza centro

- Istruzione

- Professione

Audinet Sinottica

La rilevazione si basa su un panel effettivo di 1.000 individui, rappresentativo
dell'universo degli utenti di Internet sia residenziali che professionali. L'attivita
di navigazione di ciascun panelista & rilevata in modo diretto ed automatico con
un software di metering installato sul computer di casa e/o lavoro dell’'utente. I
panelisti sono intervistati personalmente e domiciliarmente su: caratteristiche
dell'individuo, consumo di prodotti e marche, esposizione ai mezzi di
comunicazione, relazione con il computer, con Internet, con il commercio
elettronico e la pubblicita on-line.

La logica single source dellindagine consente di incrociare liberamente le
variabili di visita dei siti con le informazioni raccolte nell‘intervista. Ogni
database prodotto viene controllato e bilanciato costantemente utilizzando tutte
le ricerche che GfK Eurisko dedica ad Internet.

12. RAPPRESENTATIVITA' DEL CAMPIONE INCLUSA L'INDICAZIONE DEL

MARGINE DI ERRORE

Sinottica

E’ utile fare qualche considerazione in merito alla significativita delle stime
campionarie. Se per un certo fenomeno si ha una stima di penetrazione di X%
(o un’intensita media pro capite pari ad X) quale & il margine d’errore possibile
di questa stima rispetto al valore reale? In calcoli di questo tipo intervengono
diversi fattori (prima fra tutti la natura distributiva del fenomeno rispetto al
disegno campionario) che rendono impossibile dare un criterio generale.
Consideriamo comungue a titolo di esempio il caso piu semplice e frequente
della stima di una penetrazione : i dati mostrano, per una data caratteristica,
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una certa percentuale sul totale popolazione. Il margine entro cui &€ compreso il
vero valore, con probabilita di commettere un errore inferiore al 5%, sara di:

£ 0,19% per valori intorno all’ 1%

+0,27% per valori intorno al 2%

+ 0,43% per valori intorno al 5%

+0,59% per valori intorno al 10%
£ 0,70% per valori intorno al 15%
+ 0,78% per valori intorno al 20%
+ 0,85% per valori intorno al 25%
+ 0,90% per valori intorno al 30%
+ 0,93% per valori intorno al 35%
+ 0,96% per valori intorno al 40%
+ 0,97% per valori intorno al 45%
+ 0,98% per valori intorno al 50%

e simmetricamente per tutti i valori superiori al 50%.

Ad esempio, se un certo fenomeno (di consumo, di comportamento, ecc.) ha
una penetrazione pari al 10%, il vero valore potra oscillare fra 9,41% e
10,59%. In ogni caso, la probabilita di commettere un errore nell'affermare che
quel fenomeno si manifesta con quella percentuale & pari al 5%.

Come si nota, in nessun caso |'errore calcolato € superiore ad un punto
percentuale. Per le stime pil “delicate” (quelle sui fenomeni rari presenti nell'1-
2% del campione) si da un margine di errore che va da un decimo o a un
quinto in pil 0 in meno rispetto al valore stimato.

Climi di consumo
i : Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di significativita del
gnst(?:'::fos'r'l' 95%) & compreso fra +/- 0.6% e +/- 3.1% per tutti i valori percentuali

sede legale: riportati.
Via Monte Rosa 15
20149 Milano, Italy

Audinet
Tel +39 02 438091 . . L , s G
Fax +39 02 4814177 Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di significativita del
W, gftasirisio 95%) & compreso fra +/- 0.6% e +/- 3.1% per tutti i valori percentuali
Piazza della Repubblica 59 riportati.
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capitale sociale € 2.600.000 i.v. 13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI:
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Registro delle imprese . . . T . . .
di Milano n. 11955940157 Audinet > Interviste personali domiciliari e rilevazione tramite meter
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI,

15.

NUMERO DEI NON RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI
EFFETTUATE:

Sinottica

Non reperibile cifra: non applicabile % ................

Rifiuta cifra: non applicabile % ................

Sostituzioni cifra: non applicabile % .................

Totale cifra: 10.000. 100%

Climi di consumo
Int. complete:1006 (6,9%) — Rifiuti/fuori quota/altri inutilizzabili:13541
(93,1%) = totale contatti: 14547 (100%)

Audinet

Non reperibile cifra: non applicabile % ................
Rifiuta cifra: non applicabile % ................
Sostituzioni cifra: non applicabile % .................
Totale cifra: 1.500. 100%

TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE
DOMANDE DA SINOTTICA

Le leggo delle frasi sulla salute: per ciascuna dovrebbe dirmi se & simile a quello
che lei fa o pensa, oppure no. (Non indica 2 Non applicabile)
- sono molto attento alla mia salute
- generalmente, la salute € una questione di fortuna
- per andare dal medico devo essere veramente ammalato
- quando ho un disturbo aspetto che passi da solo, senza prender
nulla
- se devo curarmi preferisco farlo con le erbe
- seguo la medicina omeopatica
- faccio periodicamente controlli sul mio stato di salute anche se
sto bene e non ho malattie croniche
- adotto terapie alternative (pranoterapia, agopuntura, ecc.)

Come giudicherebbe il suo stato di forma fisica ? (Non indica - Non applicabile)
E il suo stato di forma mentale (capacita’ di concentrarsi, memoria ..... )?
(Non indica - Non applicabile)

Per ogni frase che le leggo mi dovrebbe dire se e’ simile oppure no a quello che
lei fa o pensa. (Non indica > Non applicabile)
- seguo un’alimetazione controllata, senza sgarrare

Ognuno di noi ha degli scopi nella vita. A lei che cosa interessa di piu avere o
realizzare nella sua vita ? (Non indica 2 Non applicabile)

GfK. Growth from Knowledge
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il benessere economico

un lavoro sicuro e uno stipendio decente
essere stimato e ben considerato dagli altri
occuparmi della famiglia e della casa
avere/allevare figli

stare con marito/moglie, fidanzato/a (partner)
mantenere la salute

avere un fisico efficiente

DOMANDA DA “CLIMI DI CONSUMO”
Le leggo ora una serie di generi di acquisto e consumo.

Per ciascuna mi dica se lei e la sua famiglia avete cercato di ridurre i consumi.

Abbigliamento e calzature (Non indica 0%)
Viaggi/vacanze (Non indica 1%)

Divertimenti (cene fuori casa, film...) (Mon indica 1%)
Beni durevoli (elettrodomestici, auto...) (Non indica 1%)
Servizi telefonici (rete fissa/mobile) (Non indica 0%)
Igiene, cura e bellezza (Non indica 0%)

Salute e benessere (Non indica 0%)

Alimentari in generale (Non indica 1%)

DOMANDA DA AUDINET
Parliamo ancora in generale di quello che lei ha fatto personalmente con

internet (a casa, al lavoro, a scuola, o da qualunque ambito di collegamento).

Da quando lei si collega ad internet, quali sono gli argomenti per i quali le e’
capitato di consultare internet ? (Non indica > Non applicabile)

Turismo/viaggi

Musica

Informazioni utili (orari treni, scadenze, sciopetri,...)
Notizie di attualita

Sport

Informatica: software (non videogiochi)
Informazioni geografiche/ mappe

Auto/motori

- Informazioni commerciali

- Previsioni del tempo, meteo
- Videogiochi

- Scuola/istruzione

- Cinema

- Salute

GfK. Growth from Knowledge
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Allegato — Elenco dei comuni

Sinottica:
aci castello
acqui terme
adelfia

affi

alassio
alatri

alba

albano laziale
albaredo
d'adige
albenga
alberobello
albese con
cassano
albignasego
alessandria
alfonsine
alice castello
altamura
altopascio
alzano
lombardo
alzate brianza
ancona
andora
apiro

aprica
aprilia
aquino
arenzano
arezzo
argelato
argenta
arona
arosio
arrone
arsoli
asigliano
vercellese
asti
augusta
avella
avellino

avola
barcellona
pozzo di gotto
bari
baronissi
basiglio
battipaglia
beinasco
Bellinzago
Novarese
belpasso
belvedere di
spinello
benevento
bergamo
besenello
bettona
bianzé
biassono
bibbiena
bistagno
bitetto
bitonto
BITRITTO
blevio
bollate
bologna
borgo a
mozzano
borgo d'ale
borgo san
dalmazzo
borgo vercelli
boschi
sant'anna
bovezzo
bracciano
brandico
brindisi
bronte
budrio
cagliari
calangianus

calderara di
reno
caltanissetta
calvizzano
cambiano
cameri
campagna
lupia

campi bisenzio
campobasso
canale
canosa di
puglia

canzo
capannori
capolona
carbonara al
ticino
carbonera
cardano al
campo
carmignano
carnate

carpi
casacalenda
casagiove
casalbordino
casalbuttano
ed uniti
casale di
scodosia
casale sul sile
casalecchio di
reno
casalnuovo di
napoli
casalpusterlen
go
casamassima
casarano
casavatore
cascina
caserta

GfK. Growth from Knowledge

casier

castel di iudica
Castel
focognano
castel
maggiore
castelfidardo
castelfiorentin
(o}

castellana
grotte
castelliri
castello di
cisterna
castel mella
castelnuovo di
porto
castelnuovo
rangone
castenedolo
castiglione
cosentino
castiglione dei
pepoli
castiglione
della pescaia
castro dei
volsci
castrolibero
catania
catanzaro
cava de' tirreni
cavallino
cavenago
d'adda
cavriago
ceccano
cellamare
cepagatti
ceprano
cerignola
cernobbio
certaldo
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cerveteri
cervignano
d'adda

chieri
chiusavecchia
chiusi della
verna
chivasso
cingoli

cirié

cird marina
cisterna di
latina

citta di castello
citta
sant'angelo
cles

coazze
colbordolo
colleferro
collegno
cologna veneta
como
copparo
corciano
cornaredo
correggio
correzzana
cosenza
cotignola
crescentino
crotta d'adda
cuneo
curtatone
curti

cusano
milanino
cutrofiano
dalmine
desio

diano castello
diano marina
dolce
dolianova
domicella

dumenza
empoli
enna
fabriano
falconara
marittima
fano
ferentino
ferrara
fiesole

fino mornasco
firenze
fiuggi

flero
foiano della
chiana
follonica
fontanelice
forano
forlimpopoli
formia
fossalta di
piave
fossano
francavilla al
mare
frosinone
galatina
gallarate
galzignano
terme
gandino
gardone riviera
garlasco
genova
Gerre de'
caprioli
giaveno
giba
giussano
graghano
trebbiense
gravina di
catania

gravina in
puglia
grosseto
grumo nevano
guardavalle
guasila
iglesias
imperia
incisa
scapaccino
inverigo
inveruno
itri

jesi

jesolo

la spezia
laigueglia
lallio
lanuvio
LARINO
latina
lavello
laveno-
mombello
lecce
legnago
legnano
lesmo
licata
licciana nardi
lissone
livorno
Livorno
Ferraris
locate di triulzi
lodi
lomagna
lurago d'erba
luzzara
macomer
maglie
mairano
manciano
manziana
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marano di
napoli
marigliano
marino
marrubiu
marsala
marsciano
martina franca
marzabotto
mascalucia
maslianico
matera
mazara del
vallo

meda
meldola
mendicino
mercallo
mercato
saraceno
miggiano
milano
milazzo
militello
rosmarino
minerbe
minturno
mirano
misano
adriatico
misterbianco
modena
moncalieri
moncestino
mondovi
mondragone
monfalcone
monghidoro
monreale
monsummano
terme
montagnana
montalbano
jonico
montale
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montalto
uffugo
montano
lucino

monte san
giovanni
campano
montecatini-
terme
montecorice
montefano
monteforte
d'alpone
monteforte
irpino
montegiorgio
montemitro
montemurlo
montesarchio
montesilvano
montevarchi
montignoso
montjovet
monza
morgongiori
mori

mortara
mozzecane
muggio
musile di piave
napoli

narni
nibionno
nicolosi

nizza
monferrato
nocera
inferiore
Nogarole rocca
novara
novate
milanese
noviglio
oleggio

Oltrona di San
Mamette
opera
oriolo
oristano
0simo
ospedaletto
euganeo
ozieri

pace del mela
padova
pago del vallo
di lauro
palazzolo
sull'oglio
palermo
paliano
palmi
pandino
panicale
paola
paterno
pavia
Pavullo nel
Frignano
pedara
pedaso
pergine
valsugana
perugia
pesaro
pescaglia
pescara
peschiera
borromeo
pezzana
piacenza
pian di sco
pieve
emanuele
pisa
piscinas
pistoia
poggio berni

pollena
trocchia
pontassieve
ponte lambro
pontebba
pontecagnano
faiano
pontinia
porcari
pordenone
portici
portogruaro
povegliano
pradalunga
prata di
pordenone
prato
pressana
prossedi
provvidenti
quartu
sant'elena
quartucciu
quattro
castella
quindici
quinto di
treviso
raffadali
ragusa
ranica
rapallo
rapino
ravenna
recanati
refrancore
reggello
reggio di
calabria
reggio
nell'emilia
rende
Resuttano
riccia
riccione
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rimini

riva del garda
riva presso
chieri
rivergaro
roccella ionica
rolo

roma
ronsecco
roseto capo
spulico
rovereto
rovigo
rozzano
rubano

ruvo di puglia
saccolongo
sala baganza
salerno

san
bartolomeo al
mare

san benedetto
po

san bonifacio
san casciano in
val di pesa
san cataldo
san colombano
al lambro

san dona di
piave

san donaci
san fermo
della battaglia
san fili

san gemini
San genesio
ed uniti

san giorgio a
cremano

san giorgio la
molara

san giorgio
piacentino



GfK Eurisko 5.r.l.
€on socio unico
sede legale:

Via Monte Rosa 15
20149 Milano, Italy

Tel +39 02 438091
Fax +39 02 4814177
www.gfk-eurisko.it

Piazza della Repubblica 59

00185 Roma, Italy
Tel +39 06 47823302
Fax +39 06 96703967

capitale sociale € 2.600.000 i.v.

REA Milano 1514546
C.F. e PIVA
11955940157

Registro delle imprese
di Milano n. 11955940157

Direzione e coordinamento: GfK SE

QURITA GE,
(&\:aﬂ“" 200;?%

€4 EURISKO

san giovanni in
persiceto

san giovanni
valdarno

san giuseppe
jato

san martino
siccomario
san maurizio
canavese

san miniato
san nicola la
strada

san polo
d'enza

san prisco
san salvo

san sebastiano
da po

san vincenzo
la costa

san vito di
leguzzano
sanremo
santa maria
capua vetere
santa
marinella
sant'ambrogio
di valpolicella
sant'anastasia
santarcangelo
di romagna
santhia

santo stefano
roero

sarnico

sarno

sarsina
sassari
sassetta
sassinoro
savona
scandiano
scandicci
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scansano
scheggino
schio

selvino
senigallia
seregno
seriate

serra ricco
serradifalco
serramazzoni
serrone
sessa aurunca
sesto
fiorentino
sestu
settimo
milanese
sgonico
siena

silea
sinalunga
siracusa
siror

soave
sogliano
cavour
soleto
somma
lombardo
somma
vesuviana
soresina
sovico
sperone
spezzano della
sila
spilamberto
spinadesco
spoleto
staranzano
sternatia
stezzano
strangolagalli
strigno
subbiano

taranto
tavernerio
terni
tolentino
torbole
casaglia
torino

torre boldone
torremaggiore
torrevecchia
pia

torrice
travo
trecastagni
treia

trento
trepuzzi
treviso
trezzano sul
naviglio
trezzo
sull'adda
tribano
trieste
triggiano
trino

tufillo

tuoro sul
trasimeno
turriaco
udine
urzulei
usmate velate
valbrembo
valdina
valenzano
valguarnera
caropepe
varese
vasto
velletri
vellezzo bellini
venezia
vercelli
verolengo

GfK. Growth from Knowledge

verona
veronella
verres
verucchio
viareggio
vicoforte
vidigulfo
vietri sul mare
vigone
vigonza

villa lagarina
villafranca
padovana
villanova
mondovi
villaricca
villaverla
villorba
vimercate
viterbo
vittoria
vitulazio
zero branco
zola predosa
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Climi di Consumo:

ACERENZA
ACERRA
ACIREALE
ACQUAPPESA
ACRI

AFFI
AGAZZANO
AGGIUS
AGLIENTU
AIELLI
AIELLO DEL
FRIULI
AIETA
ALAGNA
VALSESIA
ALBINO
ALCAMO
ALESSANDRIA
CARRETTO
ALGHERO
ALIFE
ALMENNO
S.BARTOLOME
(0]

ALMESE
ALPIGNANO
ALSENO
ALTOPASCIO
ALVIGNANO
AMENDOLARA
ANCONA
ANDRIANO-
NALLES
ANDUINS
ANGELI DI
ROSORA
ANGERA
AOSTA
APRICENA
APRIGLIANO
AQUILEIA
ARESE
ARLUNO
ARTA TERME
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ASIGLIANO
VERCELLESE
ASOLA
ASSISI
AVERSA
AVEZZANO
AVIGLIANA
AVIGLIANO
AZZANO
MELLA
AZZATE
BAGNAIA
BAGNATICA
BAGNONE
BARANELLO
BAREGGIO
BARLASSINA
BASIGLIO
BASSANO
ROMANO
BELFIORE
D'ADIGE
BELFORTE
ALL'ISAURO
BELLOCCHI
BELLONA
BELVEDERE
MARITTIMO
BERBENNO
VALTELLINA
BERGAMO
BESATE
BESENELLO
BESNATE
BETTONA
BIADENE-
MONTEBELLU
NA

BIELLA
BIGARELLO
BISUSCHIO
BOBBIO
BOCCHIGLIER
0

BOLOGNA
BOLSENA
BOLZANO
BONATE
SOPRA
BONIFATI
BONORVA
BORDIGHERA
BORGO SAN
GIACOMO
BORGO SAN
MARTINO
BORGONOVO
VAL TIDONE
BORSANO-
BUSTO
ARSIZIO
BOSA
BOSCHI
SANT'ANNA
BOSCO
CHIESANUOVA
BOTTIDDA
BOVISIO
MASCIAGO
BOVOLONE
BRANDIZZO
BREMBATE
BRESSO
BRONI
BRONZOLO
BUIA
BUSETO
PALIZZOLO
BUSTO
ARSIZIO
BUTTAPIETRA
CAGLI
CAGNANO
VARANO
CAIAZZO
CALCINATO
CALDIERO
CALTAGIRONE

GfK. Growth from Knowledge

CALVI
RISORTA
CALVISANO
CAMPIGLIONE
FENILE
CAMPOBASSO
CAMPOBELLO
DI MAZARA
CAMPOROSSO
CANEPINA
CANINO
CAORSO
CAPISTRELLO
CAPRINO
VERONESE
CAPUA
CARAPELLE
CARISOLO
CARMAGNOLA
CARONNO
VARESINO
CARPANETO
PIACENTINO
CARPASIO-
BADALUCCO
CARPI
CARRARA
CASAL DI
PRINCIPE
CASALE
MONFERRATO
CASALMAIOCC
0

CASALUCE
CASATENOVO
CASCIAGO
CASELLE
LURANI
CASELLE
TORINESE
CASERTA
CASORIA
CASTAGNOLE
PIEMONTE
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CASTEL
CAMPAGNANO
CASTEL
D'AZZANO
CASTEL SAN
GIOVANNI
CASTEL
VOLTURNO
CASTELDELCI
CASTELLALTO
CASTELLAMMA
RE DI STABIA
CASTELLAMMA
RE GOLFO
CASTELLANZA
CASTELLEONE
CASTELLERO
CASTELLI
CALEPIO
CASTELLO
SERRAVALLE
CASTELNUOV
O DEL GARDA
CASTELNUOV
O DON BOSCO
CASTELNUOV
O GARF.
CASTELVETRO
P.
CASTELVETRO
PIACENTINO
CASTENASO
CASTIGLIONE
OLONA
CATANIA
CAVA MANARA
CAVALCASELL
E

CAZZAGO SAN
MARTINO
CEREA
CERETE
CERIGNOLA
CERMENATE
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CERRO
MAGGIORE
CERVIA
CERVIGNANO
DEL FRIULI
CESANO
STAZIONE
CETO
CHIENES
CHIERI
CHILIVANI
CITTA' DI
CASTELLO
CIVITA
CASTELLANA
COLA' DI
LAZISE
COLLE
UMBERTO
COMANO
CONCOREZZO
CONVERSANO
CORIGLIANO
CALABRO
CORNATE
D'ADDA
CRACO
CUCCURANO-
BELLOCCHI
CUNARDO
CUSANO
MILANINO
DIANO D'ALBA
EGNA

ERICE

FANO

FARA
FILIORUM
FARA GERA
D'ADDA
FAVIGNANA
FIGLINE
VALDARNO
FIORENZUOLA
D'ARDA

FIRENZE
FIVIZZANO
FOGGIA
FOSDINOVO
FROSINONE
GAETA
GAGLIANICO
GALLARATE
GARBAGNA
NOVARESE
GARBAGNATE
MILANESE
GARLATE
GAZZADA
GENOVA
GERMIGNAGA
GESSATE
GIBELLINA
GIOVINAZZO
GIUGLIANO IN
CAMPANIA
GOITO
GRUMO
NEVANO
GUSSAGO
IGEA MARINA
IMER
IMPERIA
INVERIGO
INVERUNO
ISERNIA
ITTIRI

LAGO PATRIA-
GIUGLIANO
LAINATE
LAMEZIA
TERME
LANDRIANO
LATINA
LAVAGNO
LAZISE
LAZZATE
LEFFE
LEGNAGO
LEGNANO

GfK. Growth from Knowledge

LENNO
LENTATE SUL
SEVESO
LERMA
LETTOMANOP
PELLO
LEVATE
LOCATE
TRIULZI

LODI VECCHIO
LUCERA
LUMEZZANE
MARCALLO
CON CASONE
MARGINONE
MARINA DI
PIETRASANTA
MAROTTA
MASSAROSA
MEDA
MELETI-
CASTELNUOV
O B.

MERANO
MESSINA
MILANO
MODOLO
MONDOLFO
MONTA'
MONTE
SANT'ANGELO
MONTEBELLU
NA
MONTECOSAR
0
MONTEFALCO
NE FORTORE
MONTEFIASCO
NE
MONTEROSSO
ALMO
MONTEROSSO
GRANA
MONTEU
ROERO
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MONTIGNOSO PRIOLO SARNICO VESCOVATO
MONZA GARGALLO SASSARI VIADANA
MUGGIO' QUINTO SCANZANO VIAREGGIO
NAPOLA VERCELLESE SCIOLZE VIGNATE
NAPOLI RAVARINO SENNA VILLA POMA
NARZOLE RAVENNA LODIGIANA VILLADEATI
NAVE REGGIO SERMONETA- VILLADOSSOL
NEMBRO CALABRIA LATINA SC. A
NOVARA RESCALDINA SERRACAPRIO VILLAFRANCA
NOVENTA RICCIONE LA DI VERONA
PADOVANA RIPALIMOSANI SIZIANO VILLANOVA
OLMENETA RODIGO SOLARO MONDOVT'
ORTA NOVA ROGNO SOMMA VILLANOVA-
OZIERI ROMA LOMBARDO CASTENASO
PACENGO ROSORA SONDALO VILLANUOVA
PADERNO ROTTOFRENO SONDRIO SUL CLISI
DUGNANO ROVELLO SOPRANA VILLAR
PAESE PORRO SOZZAGO PEROSA
PALAZZOLO S.FERMO SPILIMBERGO VILLENEUVE
SULL'OGLIO BATTAGLIA TARANTO VITERBO
PALERMO SAMBIASE TERRALBA VITO D'ASIO-
PALMI LAMEZIA T. TEZZE SUL CLAUZETTO
PANTELLERIA SAN BRENTA VOLANO
PARODI BARTOLOMEO TEZZE VAL ZENSON DI
LIGURE GALDO SUGANA PIAVE
PEGOGNAGA SAN TOBIA ZOPPOLA
PERUGIA GIOVANNI IN TOLLEGNO
PESCARA FIORE TORINO
PETILIA SAN TRENZANO
POLICASTRO GIOVANNI TRIESTE
PIACENZA ROTONDO TURBIGO

GfK Eurisko S.r.l. PIETRAPERTO SAN UBOLDO

sedulogaie: SA GIOVANNI UDINE

Via Monte Rosa 15 PIETRASANTA VALDARNO URBINO

20149 Milano, Italy
PONTE SAN LORENZO VAGO

Loyl ot FELCINO DEL VALLO VALBREMBO

www.gfk-eurisko.it PONTE SAN SAN PIETRO VALFURVA-

Piazza della Repubblica 59 GIOVANNI DI LEGNAGO S.NICOLO VAL

e g 8 PONTERANICA SAN PIETRO VALMADRERA

Fax +39 06 96703967 PORTICO DI VAL LEMINA VEDANO

capitale sociale € 2.600.000 i.v. CASERTA SAN REMO OLONA

RRA Mano 1514546 PORTOPALO SANFRE' VERANO

11955940157 POTENZA SANTA NINFA BRIANZA

Lo e P >t0157 PREVALLE SANT'AGATA VEROLI

DE' GOTI VERONA
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Audinet:
Acquanegra
Sul Chiese
Acqui Terme
Alba
Albavilla
Albenga
Alberone Di Ro
Albisola
Superiore
Albori Di Vietri
Sul Mare
Alessandria
Alme’
Altamura
Ancona
Andora
Andria
Anzio
Aosta

Apiro
Aqulinia
Muggia
Arcore
Ardea
Arezzo
Arzano
Assemini
Aversa
Avigliano
Baranzate
Bari

Bari - Ceglie
Del Campo
Barletta
Bazzano
Bellinzago
Lombardo
Belpasso
Benevento
Bergamo
Bianze'
Bitetto
Bitritto
Bologna
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Bondeno
Borgarello
Borgo Velino
Borgovelino
Bra

Brindisi
Brugherio
Brunate
Buccinasco
Cagliari
Calascibetta
Calascio
Camparada
Campofilone
Campogalliano
Canale
Canale D’Alba
Caorso
Capaci
Capurso
Carini
Carnate
Casagiove
Casale Di
Scodosia
Casalecchio Di
Reno

Cascina
Caserta
Casier
Casinalbo
Castelbolognes
e
Castelfiorentin
o]
Castellammare
Del Golfo
Castello Di
Cisterna
Castiglione
Della Pescaia
Catania
Catanzaro

Cava De'
Tirreni
Cava De’
Tirreni
Cellamare
Cellino
S.Marco
Centuripe
Ceprano
Cernobbio
Cernobbio -
Frazione Santo
Stefano
Certaldo
Cervia
Cervignano
Del Friuli
Cesano
Maderno
Ceseba
Cherasco
Chiari
Cigliano
Cinisello
Balsamo
Classe
Colleferro
Cologna
Veneta
Cologno
Monzese
Comiso
Como
Coperchia Di
Pellezzano
Copparo
Corbetta
Corigliano
D’Otranto
Corneliano D'
Alba
Corsico
Cosenza
Crescentino

GfK. Growth from Knowledge

Cuneo
Cupello
Curtatone
Curti
Dalmine
Diano Marina
Dragonea Di
Vietri Sul Mare
Empoli

Enna
Fabbrica -
Imola
Faenza
Falconara M.
Falconara
Marittima
Faleria
Farra In
Sabina (Passo
Corese)
Ferentino
Ferrara
Fggia
Filiano
Finale Emilia
Firenze
Firenze
Foggia
Foligno
Formia
Formigine
Formignana
Fornace
Zarattini
Fosdinuovo
Frattocchie
Frosinone
Gallarate
Gambettola
Genova
Ghedi
Gibilrossa -
Misilmeri
Golasecca
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Gorizia
Gravedona
Gressan
Grigno
Grosseto
Grosseto (Fraz
Roselle Terme)
Grugliasco
Grumo Appola
Grumo Appula
Guardavalle
M.Na
Guardavalle
Marina
Guardavallle
Guasila
Guspini
Imperia
Incisa
Scapaccino
Inverigo
Inveruno

Jesi

La Forma -
Serrone

La Spezia
Lastra A Signa
Lecce
Legnano
Lequile

Lesmo

Levate

Licata
Licciana Nardi
Limbiate
Lissone
Livorno
Livorno
Ferraris
Lucernate Di
Rho

Lurago D'Erba
Luserna San
Giovanni
Macerata
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Madonna Delle
Grazie
Maglie
Magnago
Maio
Maranello
Marano
Marano Di
Napoli
Marina Di
Guardavalle
Marino
Martellago
Mascalucia
Masera
Massa
Matera

Mel

Mercato
Saraceno
Mezzani
Milano
Misciano Di
Montoro
Inferiore
Modena
Modugno
Mola Di Bari
Molfetta
Moltrasio
Monasterace
Monasterace
M.Na
Moncalieri
Mondragone
Monreale
Monta’
Montagnana
Montalbano
Ionico
Montalbano
Jonico
Monte Castrilli
- Fraz.
Farnetta

Monte San
Pietro
Montecavolo
Montechiarugo
lo
Montedecoro -
Maddaloni
Monteforte
D’Alpone
Montegiorgio
Montemitro
Monterotondo
Scalo
Monticelli
Terme
Monza
Mozzecane
Muggia
Mugnano Del
Cardinale
Mugnano Di
Napoli
Musile Di Piave
Napoli

Narni
Navacchio
Nettuno
Nocera
Inferiore
Nogarole
Rocca
Noicattaro
Nola

Novara
Offida
Olgiate
Molgora
Orbassano
Orbetello
Osimo
Ospedaletto
Euganeo
Paceco Fraz.
Nubia
Padova

GfK. Growth from Knowledge

Palazzolo Dello
Stella
Palazzolo
Sull'Oglio
Palermo

Palo Del Colle
Pare

Parma

Paullo

Pavia

Pecetto
Torinese
Pentone
Perugia
Pesaro
Pescara
Peschiera
Borromeo
Piacenza
Pinerolo

Pino Torinese
Pisa
Podenzano
Poggio
Renatico
Poirino
Pomezia
Pomigliano
D'Arco
Pomigliano
D'Arco
Pontassieve
Ponte A Egola
Pontecagnano
Pontecagnano
Faiano
Ponteranica
Ponzano
Veneto
Portici
Potenza
Prarostino
Prato
Pratovecchio
Preganziol
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Priocca
Quattro
Castella
Ragusa
Ravenna
Reggio Di
Calabria
Resuttano
Rieti

Rifreddo
Rodengo
Saiano

Roma
Rometta
Rondissone
Roselle Terme
Rubiera

Ruvo Di Puglia
S. Agata -
Scarperia

S. Agata Li
Battiati
Salerno
Saletto

Salice
Salentino
Saluzzo
Samarate
San
Bartolomeo Al
Mare

San Benedetto
Po

San Bonifacio
San Claudio
Corridonia
San Dona Di
Piave

San Dona’ Di
Piave

San Donaci
San Donato
Milanese

San Fermo
Della Battaglia
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San Giorgio A
Cremano

San Giorgio La
Molara

San Giorgio Su
Legnano

San Giovanni
In Persiceto
San Giovanni
La Punta

San Giuliano
Terme

San Gregorio
Di Veronella
San Lazzaro Di
Savena

San Lorenzo
Alle Corti

San Lorenzo
Alle Corti -
Cascina

San Macario In
Piano

San Martino
Delle Scale
San Martino
Siccomario
San Nicola La
Strada

San Pietro In
Guarano

San Salvo
San
Sebastiano Al
Vesuvio

San Vito
Sanremo
Santa
Anastasia
Santa
Marinella
Saonara
Sarsina
Sarzana
Sasso Marconi

Sava
Savona
Scalenghe
Scanzano
Jonico
Scisciano
Sedico
Segariu
Selvazzano
Dentro
Selvino
Seriate
Serra Ricco'
Serrone
Sesto
Fiorentino
Sesto San
Giovanni
Settimo
Torinese
Silea

Silius
Soleto
Somma
Vesuviana
Sondrio
Spadafora
Stezzano
Stradella
Taranto
Teolo
Teramo
Terni
Terracina
Torino
Torre A Mare
Torre D'Isola
Toscolano
Maderno
Toscolano-
Maderno
Trecate
Treviso
Trichiana
Trieste

Triggiano
Udine
Urgnano
Usmate Velate
Va00132Lle
Martella -
Zagarolo
Valdina
Valenzano
Valguamera
Caropepe
Valguarnera
Caropepe
Valle San
Bartolomeo
Varedo
Varese
Vedelago
Veggiano
Venetico
Marina
Verano Brianza
Vercelli
Verona
Verzuolo
Viareggio
Vicari

Vicenza

Vietri Sul Mare
Vigonza

Villa Convento
Villanovetta Di
Verzuolo
Villarbasse
Villaroba
Visone
Viterbo
Vittoria

Zola Predosa

GfK. Growth from Knowledge



