
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione rappresentativo dell’universo delle imprese del Mezzogiorno fino a 249 addetti. Domini di studio del campione: Settore di attività: n. 5 classi (Manifattura, Costruzioni, Commercio, Turismo [riaggregazione settori Ateco], Servizi); Dimensione: n. 3 classi (1-9 addetti, 10-49 addetti, 50-249). 
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	Testo integrale: 1.Quanto ritiene che la Sua impresa sia stata in qualsiasi modo coinvolta dalla crisi dell’economia in atto? (Una risposta)• Molto • Abbastanza• Poco• Per nullaRispondenti: 100%2.(Solo per coloro che hanno risposto “molto” o “abbastanza”) Quali difficoltà sta incontrando sul mercato? (Una risposta per ciascun item. Sì=1; no=2)1. Diminuzione delle vendite      2. Aumento dei prezzi praticati dai suoi fornitori  3. Aumento dei costi del credito bancario    4. Difficoltà di accesso al credito (razionamento del credito)5. Aumento degli insoluti su vendite (crediti verso clienti)6. Ritardi nei pagamenti da parte della Pubblica Amministrazione 7. Altro         Rispondenti: 78,9%2A.Ritiene che il nuovo Governo a guida Monti possa portare in breve l'Italia fuori dalla crisi? (Una risposta)• Sì• No• Non soRispondenti: 100%3.Tenuto conto della situazione attuale della Sua impresa, e delle previsioni di sviluppo nel prossimo futuro, quanta fiducia ha nelle prospettive di superare la crisi attuale? (Una risposta)• Molto • Abbastanza• Poco• Per nullaRispondenti: 100%3 Interventi prioritari per fare ripartire il paese e il Mezzogiorno4.Quali sono a Suo avviso le azioni che dovrebbero essere realizzate in via prioritaria dal nuovo Governo per fronteggiare la crisi del paese? (Tre risposte Sì=1, No=2)A. L’introduzione di una nuova tassa “patrimoniale”B. Cessioni del patrimonio pubblico C. Innalzamento dell’età pensionabile per tutti a 67 anniD. Licenziabilità e mobilità dei dipendenti pubbliciE. Licenziamenti più facili da parte delle imprese con garanzia di sostegno al reddito per i lavoratoriF. Privatizzazioni delle società pubbliche di Stato e delle municipalizzateG. Spostamento del carico fiscale dalle persone alle cose. H. Riduzione dei costi della politicaI. Contratto unico di ingresso nel mercato del lavoro. J. Pieno utilizzo dei fondi europei strutturali per il Sud Italia4 Interventi strutturali perché il Mezzogiorno “ricominci a crescere”5.Quali sono a Suo avviso gli interventi di natura strutturale che dovrebbero essere effettuate per risolvere alla radice i nodi della crescita nel nostro paese e nel Mezzogiorno in particolare, che tanto penalizzano le imprese del Sud Italia? (Tre risposte. Sì=1, No=2)A. Politiche per l’efficienza del sistema dei trasporti e della logisticaB. Politiche per il lavoroC. Politiche contro la criminalità per la tutela della legalità e per la sicurezzaD. Politiche per favorire l’accesso al credito da parte delle impreseE. Maggiore efficienza della funzione pubblica (anche con l’introduzione di meccanismi di premialità/sanzione dell’operato delle pubbliche amministrazioni)F. Creazione o miglioramento delle infrastrutture tecnologiche ed informatiche nel Sud (banda larga, reti internet, wireless, ecc.)G. Creazione di Centri di competenza tecnologica (ricerca e sviluppo, laboratori, poli tecnologici, ecc.)H. Politiche per l’innovazione (innovazione tecnologica, organizzativa)I. Politiche per l’innovazione in campo energeticoJ. Interventi per favorire la nascita di centri e distretti commerciali urbani K. Politiche per sostenere il turismoL. Politiche per favorire l’intesa tra l’iniziativa privata e le politiche pubbliche (es. nel campo dei trasporti o nel campo della fruibilità del nostro patrimonio artistico e ambientale)M. Politiche per rendere più efficiente la giustizia civile.N. Interventi per favorire la vivibilità delle aree urbane (opere di urbanizzazione: arredo urbano, pulizia, cultura, ecc.)            Rispondenti: 100%5A.Quali ritiene che siano in ordine di priorità le infrastrutture che servono al Mezzogiorno? (Una risposta per ciascun item, dando un ordine di priorità da “1” a “6”, senza riestrazione degli item)• realizzazione del Ponte sullo Stretto• rafforzamento e miglioramento della rete stradale e autostradale,• rafforzamento e miglioramento della rete ferroviaria;• rafforzamento e miglioramento della rete aeroportuale;• rafforzamento e miglioramento della rete portuale;• realizzazione o miglioramento delle reti eletriche ed idricheRispondenti: 100%5 Andamento economico: ricavi9A.Nell’ultimo anno (2011), rispetto all’anno precedente (2010) la situazione dei ricavi della Sua impresa è …? (Una risposta)• Molto migliorata• Migliorata• Rimasta la stessa• Peggiorata• Molto peggiorataRispondenti: 100%9B.(Solo per coloro che hanno risposto che è “peggiorata” o “molto peggiorata”) Potrebbe dirmi di quanto sono diminuiti i ricavi della Sua impresa nel 2011 rispetto all’anno precedente, sia pure anche solo in percentuale? • < 15%• 16% - 30%• 31% - 30%• 31% - 60%• ‘> 60%Rispondenti: 54%6 Andamento economico: occupazione11A.Tenuto conto dell’andamento economico della Sua impresa, Lei ritiene che dovrete ridurre la forza di lavoro nei primi sei mesi del 2012? (Una risposta)• Certamente sì• Probabilmente sì• Certamente no• Non soRispondenti: 100%11B.Alla luce delle misure approvate nel maxiemendamento sullo sgravio contributivo nell'apprendistato per le piccole imprese e per favorire l'inserimento delle donne nelle aree a forte squilibro occupazionale, ritiene che si sentirà più stimolato ad assumere stabilmente giovani e donne? (Un risposta)• Sì• No• Non soRispondenti: 100%7 Andamento economico: investimenti15.La Sua Impresa ha effettuato investimenti nel periodo 2010-2011? (Una risposta)• Sì• NoRispondenti: 100%16.La Sua impresa intende effettuare investimenti nel periodo 2012-2013? (Una risposta)• Certamente sì    • Probabilmente sì• Certamente no• Non soRispondenti: 100%17.Ci sono dei programmi di investimento economicamente vantaggiosi che l’impresa non potrà avviare nel periodo 2012-2013 per mancanza di risorse? (Una risposta)• Sì• NoRispondenti: 100%18.Con un aiuto pubblico di circa il 50%, lei investirebbe l’ulteriore 50%? (Una risposta)• Sì, per qualsiasi investimento• Sì, ma solo per ristrutturazione o ampliamento aziendale• No, al momento non sono previsti investimenti • No, l’impresa non ha possibilità di indebitarsi.Rispondenti: 100%8 Competitività delle Pmi del Mezzogiorno19.Considerato il posizionamento “attuale” della Sua impresa sul mercato, quale valutazione darebbe al livello di competitività della Sua impresa nei confronti della concorrenza?  (Una risposta)• Scarso• Sufficiente• BuonoRispondenti: 100%20.Ritiene che nel periodo 2012-2013, il livello di competitività della Sua impresa, rispetto biennio precedente 2010-2011 sarà  …? (Una risposta)• Superiore    • Resterà invariato• Inferiore Rispondenti: 100%21.Quali tra i fenomeni indicati incidono negativamente sulla competitività della sua impresa? (Tre risposte. Sì=1, No=2).A. Congiuntura economica non favorevoleB. Difficoltà di accesso al credito C. Difficoltà nella formazione del personaleD. Modesta capitalizzazione della societàE. Carenza di risorse umane qualificateF. L'azione della criminalità (furti, rapine, estorsioni)G. Costi elevati delle risorse energetiche H. Aumento dei costi praticati dai fornitori I. Ritardi nei pagamentiJ. Difficoltà di acquisizione di competenze tecnologiche K. Mancanza di infrastrutture del territorio  L. Il degrado dell’area urbana e/o del territorio nel quale opera la sua impresa M. Costi degli adempimenti amministrativi N. Il peso della pressione fiscaleO. Il fenomeno della contraffazione commercialeP. Il fenomeno dell’abusivismoRispondenti: 100%22. La Sua impresa risiede nel Mezzogiorno. Lei considera il territorio nel quale opera la sua Impresa… (Una risposta)• un fattore di ostacolo• una opportunitàRispondenti: 100%9 Innovazione e ricerca23. La Sua impresa ha introdotto nel biennio 2010-2011 forme di innovazione nell’attività dell’azienda? (Una risposta) • Sì • NoRispondenti: 100%24.La Sua impresa ha programmato, o ritiene che possa mettere in programma per il prossimo biennio 2012-2013, forme di innovazione nell’attività dell’azienda? (Una risposta)   • Certamente sì    • Probabilmente sì• Certamente no• Non soRispondenti: 100%25. La Sua impresa ha svolto nel biennio 2010-2011 attività di ricerca e sviluppo ? (Una risposta) • Sì • NoRispondenti: 100%26. La Sua impresa ha programmato, o ritiene che possa mettere in programma per il prossimo biennio 2012-2013, lo svolgimento di attività di ricerca e sviluppo? (Una risposta)   • Certamente sì    • Probabilmente sì• Certamente no• Non soRispondenti: 100%27. Ritiene che la capacità di innovazione e di ricerca dell’impresa sia limitata da qualche fattore di ostacolo? (Una risposta)• Sì• No Rispondenti: 100%27A.La Sua impresa fa parte di una rete d’impresa? (Una risposta)• Sì, facciamo parte di una rete formale (es. un consorzio)• Sì, facciamo parte di una rete informale • No, ma vorremmo farne parte• No e non vorremmo farne parteRispondenti: 100%10 Contraffazione e Pmi28A.Pensando alla contraffazione Lei ritiene che tale fenomeno negli ultimi due anni (2010-2011) rispetto ai due anni precedenti sia …? (Una domanda)• aumentato• rimasto lo stesso• diminuitoRispondenti: 100%28B.Chi sono a suo avviso i maggiori responsabili del fenomeno della contraffazione del nostro paese? (Leggere e ruotare. Al massimo due risposte. Sì=1, no=2).• I produttori di merci non originali• Le istituzioni preposte ai controlli• I consumatori che le acquistano• I venditori che le vendonoRispondenti: 100%28C.Quali sono gli effetti più gravi della contraffazione secondo la sua esperienza e la sua opinione? (Leggere e ruotare. Al massimo due risposte. Sì=1, no=2).• sfruttamento del lavoro nero, • il proliferare dell’economia sommersa, • l’alterazione delle regole della concorrenza, • incrementano spesso il giro d’affari della criminalità organizzata;• comportano rischi per la sicurezza dei consumatori • comportano mancati incassi per lo Stato per la pressoché totale evasione  fiscaleRispondenti: 100%11 Usura e Pmi28D.Pensando all’usura Lei ritiene che tale fenomeno negli ultimi due anni (2010-2011) rispetto ai due anni precedenti sia …? (Una domanda)• aumentato• rimasto lo stesso• diminuitoRispondenti: 100%12 Furti, rapine, estorsioni e Pmi28E.Pensando alla criminalità più in generale, ovvero ai furti, alle rapine, alle estorsioni, Lei ritiene che tale fenomeno negli ultimi due anni (2010-2011) rispetto ai due anni precedenti sia …? (Una domanda)• aumentato• rimasto lo stesso• diminuitoRispondenti: 100%28F.Potrebbe dirmi gentilmente quanto hanno inciso in percentuale sui ricavi della sua impresa, le iniziative assunte per proteggersi dai rischi di furti, rapine, estorsioni, a parte le eventuali coperture assicurative (in termini di Allarmi, Vigilanza privata, Vetrine corazzate, cancelli e recinzioni, Telecamere, illuminazione esterna, Difesa personale, inclusi i cani da guardia)? (Valore in percentuale)|__|__|Rispondenti: 100%28G.Rispetto a due anni fa, quale è il suo livello di fiducia oggi (nel 2011) nella possibilità di vedere per lo meno ridotta la minaccia della criminalità verso gli imprenditori e le imprese?• Superiore• La stessa• InferioreRispondenti: 100%13 Dati di strutturaS1. Settore di attività economica (Dato da archivio)• Manifatturiero• Costruzioni• Commercio• Turismo• ServiziRispondenti: 100%S2.Dimensione dell'impresa• 1-9 addetti (microimpresa)• 10-49 addetti (piccola impresa)• 50-249 addetti (media impresa)Rispondenti: 100%S3.Territorio. (Dato da archivio)• Campania• Calabria• Abruzzo• Molise• Puglia• Basilicata• Sicilia• SardegnaRispondenti: 100%
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