DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di
comunicazione di massa approvato dall’ Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,
pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. Titolo del sondaggio: "Be-Italy : L’attrattivita delle eccellenze produttive italiane sui mercati esteri”

2. Soggetto che harealizzato il sondaggio: Ipsos S.r.l.

3. Soggetto committente: Ipsos S.r.l.

4. Soggetto acquirente: Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale

5. Data o periodo in cui & stato realizzato il sondaggio: Dicembre 2020

6. Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali € pubblicato o diffuso il sondaggio
(pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva

0 sul sito web): www.esteri.it; https://www.askanews.it/economia/2021/05/18/pagnoncelli-ipsos-valorizzare-litalia-
con-la-comunicazione-pn_20210518 00064/;

7. Data di pubblicazione o diffusione: 18/05/2021

8. Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute,
etica, ambiente etc.): economia, societa

9. Popolazione di riferimento: popolazione italiana residente dai 18-65 anni (fonte: annuario ISTAT
2020)

10. Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale

11. Metodo di campionamento (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non
probabilistico, del panel e dell’eventuale campionamento): campione casuale rappresentativo dell’'universo di
riferimento; campionamento per quote di genere, etd, titolo di studio, condizione lavorativa e area geografica
di residenza. Al campione in rientro & stata applicata una ponderazione (con metodo RIM weighting).

12. Rappresentativita del campione e margine di errore: il livello di rappresentativita del campione & del
95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio € compreso fra +/- 0.7% e +/- 3.3% per i valori
percentuali relativi al totale degli intervistati (860 casi).

13. Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite metodologia CAWI (Computer
Assisted Web Interviews)

14. Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle
sostituzioni effettuate:

Interviste complete 860 59%
Rifiuti/Sostituzioni 598 41%
Totale contatti effettuati 1458 100%
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Testo integrale delle domande (Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno
risposto a ciascuna domanda)

GENDER. Lei &

1. Uomo

2. Donna
(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)
Age. Quanti anni ha? |_ _|

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Reg. In che regione risiede?

1. Abruzzo

2. Basilicata

3. Calabria

4, Campania

5. Emilia-Romagna

6. Friuli-Venezia Giulia
7. Lazio

8. Liguria

9. Lombardia

10. Marche

11. Molise

12. Piemonte

13. Puglia

14. Sardegna

15. Sicilia

16. Toscana

17. Trentino-Alto Adige / Sud Tirolo
18. Umbria

19. Valle d’Aosta

20. Veneto

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Edu.BIS Qual ¢ il suo titolo di studio?
Dottorato/Master post-laurea

Laurea vecchio ordinamento/specialistica
Laurea breve/ triennale

Diploma di scuola superiore

Licenza media

Licenza elementare

Nessun titolo

N o oA~ W NP

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Q1. Se dovesse dare un giudizio complessivo all’ltalia che voto darebbe?
Risposta singola

e Molto positivo

e Abbastanza positivo

e Abbastanza negativo



¢ Molto negativo
e Nonsa

(Totale rispondenti: 98% - Non sa: 2%)

Q2. Quali sono i principali pregi degli italiani? Ne indichi al massimo tre.
1. Creativita

2. Velocita

3. Generosita

4. Determinazione
5. Affidabilita

6. Bellezza

7. Furbizia

8. Ordine

9. Allegria

10. Pulizia

11. Produttivita

12. Innovazione
13. Non so

(Totale rispondenti: 97% - Non sa: 3%)

Q3. E quali i principali difetti? Ne indichi al massimo tre.
Banalita

2. Lentezza

3. Egoismo

4. Pigrizia

5. Inaffidabilita

6. Bruttezza

7. Ingenuita

8. Disordine

9. Tristezza

10. Sporcizia

11. Spreco

12. Conservazione

13. Non so

(Totale rispondenti: 92% - Non sa: 8%)

Q4. Pensando all’ltalia, quanto & d’accordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?

Molto Abbastan | Poco Per Non so
d’accord | za d’accordo | nulla

0] d’accord d’accord
o] 0

1. L'ltalia € un paese molto democratico, (Totale

aperto (diritti, liberta, giustizia) rispondenti:
96% - Non sa:
4%)

2. L'ltalia € un paese affidabile (Totale
rispondenti:
96% - Non sa:
4%)

3. L'ltalia ha un peso significativo negli (Totale
affari internazionali rispondenti:
92% - Non sa:




8%)

4. L'ltalia &€ una delle principali economie (Totale

mondiali rispondenti:
97% - Non sa:
3%)

5. L'ltalia ha un ruolo importante nel (Totale

mondo della cultura rispondenti:
99% - Non sa:
1%)

6. L'ltalia € un importante paese (Totale

manifatturiero rispondenti:
98% - Non sa:
2%)

7. |l patrimonio monumentale e culturale (Totale

italiano € uno dei piu grandi del mondo rispondenti:
96% - Non sa:
4%)

8. L'ltalia ha un'ottima cucina e un ottimo (Totale

vino (eno-gastronomia) rispondenti:
100% - Non sa:
0%)

9. L'ltalia & il paese della moda e del (Totale

design rispondenti:
96% - Non sa:
4%)

10. L'ltalia ha un sistema bancario e (Totale

finanziario efficiente e solido rispondenti:
96% - Non sa:
4%)

11. L'ltalia € un Paese impegnato nel (Totale
mantenere la pace, abituato ad aiutare rispondenti:
le persone e le comunita in difficolta 96% - Non sa:

4%)

12. L'ltalia & un paese ben amministrato (Totale
rispondenti:
95% - Non sa:
5%)

Q5. Come valuterebbe ciascuno dei seguenti aspetti pensando all’ltalia?

Molto | Abbastanza | Abbastanza Molto Non so
positivo positivo negativo negativo

1. Infrastrutture tecnologiche e (Totale
telecomunicazioni rispondenti: 96%

- Non sa: 4%)
2. Lascuola e il Sistema (Totale
universitario rispondenti: 97%
- Non sa: 3%)
3. Il sistema politico (Totale
rispondenti: 97%
- Non sa: 3%)
4. Lasicurezza della (Totale

popolazione

rispondenti: 97%
- Non sa: 3%)




5. Infrastrutture (autostrade,
ferrovie etc.)

(Totale
rispondenti: 98%
- Non sa: 2%)

6. Capacita di pianificazione

(Totale
rispondenti: 96%
- Non sa: 4%)

7. Organizzazione dello Stato
(burocrazia, efficienza
pubblica e privata)

(Totale
rispondenti: 96%
- Non sa: 4%)

8. Tolleranza della diversita e (Totale
apertura verso gli altri rispondenti:
100% - Non sa:
0%)
9. Rispetto delle regole (Totale

rispondenti: 96%
- Non sa: 4%)

10. Sostenibilita

(Totale
rispondenti: 98%
- Non sa: 2%)

11. Sistema sanitario

(Totale
rispondenti: 99%
- Non sa: 1%)

12. Sistema di welfare

(Totale
rispondenti: 92%
- Non sa: 8%)

Q6. Durante la scelta dei Suoi acquisti, nel valutare un'azienda, quanto € importante per Lei la

sostenibilita?
Risposta singola

E I'aspetto pitl importante

E uno degli aspetti pit importanti

Uno degli elementi, ma non la priorita: altri aspetti sono pit importanti
Un elemento molto secondario

Per nulla importante

aprwdE

(Totale rispondenti: 100% - Non sa: 0%)

Q7. Le € mai capitato di verificare se un prodotto fosse veramente sostenibile?
Spesso

Qualche volta

Raramente

Mai

Non sa

agrONE

(Totale rispondenti: 95% - Non sa: 5%)

Verifica della coerenza delle risposte: controllo preventivo effettuato tramite sistema CAWI, secondo

gli standard di qualita ASSIRM.




ALLEGATO A  Elenco comuni

Acireale
Acquedolci
Acqui terme
Afragola
Agliana
Agrate brianza
Agrigento
Airasca

Alba

Albese con cassano
Albiano
Albugnano
Alcamo

Alcara li fusi
Alessandria
Alghero
Altavilla milicia
Altofonte
Alzano lombardo
Ancona
Angera

Aosta

Arco

Arezzo
Argelato
Argenta
Augusta

Bacoli

Badia polesine
Badia tedalda
Bagni di lucca
Bagno di romagna
Bagnolo mella
Baiso

Barbarano vicentino
Barcellona pozzo di gotto
Bareggio

Barga

Bari

Baricella

Bassano romano
Bazzano
Belgioioso
Bellagio

Bellano

Bellona

Belpasso
Benevento
Bergamo

Besnate

Biassono



Biella

Binago

Bisceglie

Bitetto

Bojano

Bologna

Bolzano

Borgia

Borgo san lorenzo
Borgomanero
Brescia

Bresso

Brienza

Brindisi

Brugherio

Busalla

Busto garolfo
Cagli

Cagliari

Caivano

Calcinate
Calderara di reno
Calenzano
Calliano

Caloveto
Caltagirone
Camisano vicentino
Campagna lupia
Campi bisenzio
Campi salentina
Candelo

Caorso

Capolona
Capoterra
Cappelle sul tavo
Capriate san gervasio
Caravaggio
Carbonia

Cardito

Carlentini

Carnago

Carnate

Carobbio degli angel
Casale marittimo
Casale monferrato
Casalecchio di reno
Casaleggio novara
Casalpusterlengo
Casandrino
Casarsa della delizia
Casarza ligure
Caselle torinese
Caserta



Casier

Cassano allo ionio
Cassina de pecchi
Castano primo
Castel volturno
Casteldelci
Castelfranco veneto

Castellammare di stabia

Castorano
Catania
Catanzaro
Cava de' tirreni
Cavaglia’
Cavaria con premezzo
Cavarzere
Cavedine
Cavenago di brianza
Cavriglia

Cecina

Cellole

Cento

Cernobbio

Cerreto guidi

Cerro al volturno
Cerveteri
Cervignano
Cervinara

Cesate

Cesena

Chiampo
Chiaravalle

Chiari

Chioggia

Chiusi

Cird marina

Cisano bergamasco
Cisterna di latina
Cittadella

Cogoleto

Collagna

Collegno
Collepasso
Cologno monzese
Colognola ai colli
Como

Concordia sagittaria
Conegliano
Copparo

Corbetta
Correzzola

Corsico

Cosenza

Cosseria



Costa di mezzate
Costanzana
Covo
Crescentino
Crevalcore
Cuggiono

Cuneo

Cusano milanino
Diano marina
Domusnovas
Eraclea

Este

Falconara marittima
Faloppio

Fasano

Fermo

Ferrara

Fidenza

Fiesole

Firenze

Fisciano
Fiumicino
Fluminimaggiore
Foglianise
Follonica

Forli

Formia
Formigine
Fossano
Framura
Francavilla al mare
Francavilla d'ete
Francavilla fontana
Francofonte
Frattamaggiore
Frattaminore
Frosinone
Fucecchio
Fumane

Galatro

Gallipoli
Gavignano
Gavorrano
Gemonio
Genova
Genzano di roma
Gergei

Ghedi
Ghislarengo
Giarre

Giffoni valle piana
Gioia del colle
Giugliano in campania
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Giugliano in campania napoli

Giussano
Godrano
Grassobbio

Gravina di catania

Grezzana
Grizzana morandi
Grugliasco

Guardiagrele

Guidonia montecelio

Guspini
Iglesias
Imola
Irsina
Isernia

Isola del Gran Sasso d'ltalia

Isola della Scala
Isola Vicentina
Ispica

Jenne

Jerago con Orago
Jesi

La Loggia

La Spezia
Labico

Lama Mocogno
Lambrugo
Lamezia Terme
Lamporecchio
Lanciano
L'Aquila
Lardirago
Larino

Latina
Latronico
Lecce

Lecco
Legnano
Legnaro

Leini

Lenna

Leno

Lentini
Leporano

Lesa

Licata

Licciana Nardi
Limatola
Linarolo
Lissone
Livorno
Lizzanello

Lodi
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Lodi Vecchio
Loiri Porto San Paolo
Lomello

Lonate Ceppino
Lonate Pozzolo
Lonato del Garda
Longarone
Longiano

Loreto Aprutino
Lozza

Lozzo Atestino
Lucca

Lucera

Lugo

Luino

Lurago Marinone
Macerata
Macomer
Magenta

Majano
Malalbergo
Maltignano
Mandello del Lario
Manduria
Manerbio
Manfredonia
Mantova
Mapello

Marano Marchesato
Marcon

Mariano Comense
Mariglianella
Marigliano
Marino

Marsala
Martellago
Martignacco
Martinsicuro
Mascali

Massa

Massafra
Massarosa
Matelica

Matera

Mazara del Vallo
Meda

Mede

Medesano
Mediglia

Melzo

Mendicino

Meolo
Mercogliano
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Mesagne

Messina

Milano

Minturno

Mira

Misano Adriatico
Misterbianco
Modena

Modugno

Molfetta
Moncalieri
Mondovi
Monfalcone
Monopoli
Monreale
Monserrato
Montaldo Torinese
Montalto delle Marche
Montanaso Lombardo
Monte di Procida
Monte Urano
Montebelluna
Montecchio Maggiore
Montecorvino Rovella
Montecosaro
Monteforte Irpino
Montegranaro
Monteodorisio
Montesilvano
Monteu da Po
Montevarchi
Montichiari

Monza

Morbegno
Morcone

Mori

Morrovalle
Mortara

Mosciano Sant'Angelo
Motta di Livenza
Mozzo

Muggia

Muros

Napoli

Nepi

Nereto

Nerviano

Nesso

Nettuno

Nichelino

Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Noceto
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Noci

Nogara

Novara

Nulvi

Nuoro

Olevano Romano
Opera

Oratino

Oristano
Ospitaletto
Ossona
Ottaviano

Ovada

Pabillonis
Paderno Dugnano
Padova

Palermo

Palo del Colle
Palombara Sabina
Parabiago
Parma

Partinico

Patti

Pavia

Pavullo nel Frignano

Perugia
Pesaro
Pescara

Peschiera del Garda

Pescia
Pescorocchiano
Petilia Policastro
Piacenza
Pianico

Pinerolo
Piombino

Pisa

Pistoia

Pizzo

Poggio Bustone
Poggio Renatico
Policoro
Pomezia

Ponte San Pietro
Pontedera
Pontenure
Pontirolo Nuovo
Pont-Saint-Martin
Pordenone
Porretta Terme
Porto Torres
Portoferraio
Portogruaro
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Potenza

Pozzallo

Pozzo d'Adda
Pozzuoli

Prato

Preganziol
Premariacco
Provaglio Val Sabbia
Puos d'Alpago
Qualiano

Quarto

Quartu Sant'Elena
Racale

Ragusa

Ramacca

Rapallo

Ravarino

Ravenna

Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Reggiolo

Resuttano

Rezzato

Rho

Riccione

Rieti

Rignano sull'Arno
Rimini

Rio Saliceto

Rivalta di Torino
Robbiate

Rocca Priora
Roccalumera
Roccapiemonte
Rodengo Saiano
Roggiano Gravina
Roma

Romano d'Ezzelino
Romano di Lombardia
Ronchi dei Legionari
Roseto degli Abruzzi
Rossano

Rovato

Rovello Porro
Rovigo

Russi

Ruvo di Puglia
Sacile

Sagrado

Salerno

San Biagio di Callalta
San Cesario sul Panaro
San Cipriano Picentino
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San Colombano al Lambro
San Fedele Intelvi

San Giorgio La Molara
San Giovanni in Persiceto
San Giovanni Rotondo
San Nicola la Strada
San Pancrazio Salentino
San Sosti

San Vito Romano
Sanluri

Sannicandro di Bari
Santa Margherita d'Adige
Santa Maria Capua Vetere
Sant'/Ambrogio di Torino
Sant'Antimo
Sant'Antioco

Saonara

Sarezzo

Sarmato

Sassari

Savignano sul Rubicone
Savona

Scafa

Scafati

Scaletta Zanclea
Scarlino

Schio

Sciacca

Scordia

Secli

Senise

Seriate

Serramanna
Serramazzoni

Sesta Godano

Sesto al Reghena
Sesto San Giovanni
Settala

Settimo Torinese
Siderno

Siena

Siracusa

Sogliano Cavour
Soiano del Lago

Soliera

Solofra

Sondrio

Sora

Sovicille

Spezzano della Sila
Stanghella

Sternatia

Subiaco
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Sulmona
Susegana
Taranto
Tavagnacco
Teggiano

Teglio

Telgate

Teora

Teramo

Terlizzi

Termini Imerese
Terracina
Tertenia
Ticineto

Tivoli

Tolmezzo
Torano Castello
Torino

Toritto

Torre del Greco
Torregrotta
Trento
Trentola-Ducenta
Trenzano
Treviglio

Trieste

Turano Lodigiano
Udine
Valgreghentino
Vallo della Lucania
Varese

Venaria Reale
Venezia
Veniano
Verbania
Vercelli
Verdello
Vernole

Verona
Viareggio
Vicenza

Vigo di Fassa
Vigonza

Villa Carcina
Villa Rendena
Villadossola
Villafranca Piemonte
Villanova d'Asti
Villastellone
Vimercate
Vipiteno/Sterzing
Vittoria

Vittuone
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Vo'
Volpiano
Zeme



