DOXA S.p.A.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Monitoraggio opinione pubblica Comune di Varese.

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Doxa SpA.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Doxa SpA per il Comune di Varese.

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Doxa SpA per il Comune di Varese.

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 18 al 20 gennaio 2012.

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

La Prealpina
La Provincia di Varese
Tele7Laghi

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

20-21 marzo 2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

1) Agenda politica e amministrazione comunale.
2) Iniziative dell'amministrazione comunale.

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

L'universo di riferimento é rappresentato dalla popolazione maggiorenne residente nel Comune di Varese
(totale 69.286, dati ISTAT 2010).

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Comune di Varese.

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Comune di Varese.

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione stratificato rappresentativo della popolazione maggiorenne residente nel Comune di Varese.
| dati presentati sono stati ponderati.

Procedura di selezione dei soggetti intervistati: estrazione casuale dei numeri telefonici fissi e verifica delle
condizioni di eleggibilita dell'intervistato rispetto alle quote del campione, classificate per sesso/eta/titolo di
studio/occupazione.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Con il campione utilizzato (200 casi), per una risposta data dal 50% delle intervistate, si calcola un margine
di errore del +/- 6,93%, al livello di confidenza del 95%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Il sondaggio € stato realizzato per mezzo di interviste telefoniche condotte con metodo C.A.T.l. (Computer
Aided Telephone Interviewing).

Questo sistema permette di controllare le coerenze delle risposte alle diverse domande gia in fase di
programmazione, impedendo all'intervistatore interventi errati.

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili ciffa oovveeeenene. 0 % .........2.00
Rifiuti cifra ...uv...... 938 % ........ 82,43
Sostituzioni cifra ..o 0 % e 0.00,
Totale interviste effettuate cifra ............ 200, % ........ 17.57

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Buongiorno sono un'intervistatrice/tore della Doxa. Stiamo conducendo un'indagine telefonica solo a scopi
statistici sull'amministrazione comunale e i servizi pubblici a Varese; vorrei farle alcune domande, per una
durata dell'intervista non superiore a 10 minuti. (legge sulla privacy)

A. CLASSIFICAZIONE

1. Registrare il sesso dell'intervistato/a:

- Maschio

- Femmina

Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%).

2. Potrebbe dirmila Suaeta? / / [anni

Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%).

3. Potrebbe dirmi quale & il suo titolo di studio (I'ultima scuola completata)?
- laurea

- scuola media superiore (con diploma)

- scuola media inferiore ( con licenza)

- scuola elementare (o nessuna scuola)

- non risponde

Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%).

B. AGENDA POLITICA E AMMINISTRAZIONE

4. In relazione alla sua personale esperienza, come si vive oggi a Varese? Si vive... (leggere le risposte)
- molto bene

- bene

- male

- molto male

- (non so)

Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 3 (1,5%).

5. Qual & il problema di Varese che lei personalmente tocca pit spesso con mano? (spontanea — non
suggerire; prima indicazione)
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 10 (5%).

5b. E poi quali altri problemi? (max 2 risposte)
- vivibilita della citta

- traffico

- parcheggi

- trasporti pubblici

- microcriminalita

- ambiente

- inquinamento

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Procedura di selezione dei soggetti intervistati: estrazione casuale dei numeri telefonici fissi e verifica delle condizioni di eleggibilità dell'intervistato rispetto alle quote del campione, classificate per sesso/età/titolo di studio/occupazione.

Procedura di ponderazione dei dati: in fase di elaborazione i dati raccolti sono stati ponderati attribuendo un peso (o fattore di ponderazione) a ciascun individuo allo scopo di riequilibrare il campione rispetto all’universo di riferimento.
	Sostituzioni: 0
	% Sostituzioni: 0
	Totale: 200
	% Totale: 17.57
	Testo integrale: Buongiorno sono un'intervistatrice/tore della Doxa. Stiamo conducendo un'indagine telefonica solo a scopi statistici sull’amministrazione comunale e i servizi pubblici a Varese; vorrei farle alcune domande, per una durata dell’intervista non superiore a 10 minuti.  (legge sulla privacy)

A. CLASSIFICAZIONE 

1. Registrare il sesso dell’intervistato/a:
- Maschio
- Femmina
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%).

2. Potrebbe dirmi la Sua età?   /__/__/ anni
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%).

3. Potrebbe dirmi quale è il suo titolo di studio (l’ultima scuola completata)?
- laurea
- scuola media superiore (con diploma)
- scuola media inferiore ( con licenza)
- scuola elementare (o nessuna scuola)
- non risponde
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%). 

B. AGENDA POLITICA E AMMINISTRAZIONE

4. In relazione alla sua personale esperienza, come si vive oggi a Varese? Si vive… (leggere le risposte)
- molto bene
- bene
- male
- molto male
- (non so)
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 3 (1,5%).

5.  Qual è il problema di Varese che lei personalmente tocca più spesso con mano? (spontanea – non suggerire; prima indicazione)
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 10 (5%).

5b. E poi quali altri problemi? (max 2 risposte)
- vivibilità della città
- traffico
- parcheggi
- trasporti pubblici
- microcriminalità
- ambiente
- inquinamento 
- servizi sociali
- asili nido
- assistenza agli anziani
- disponibilità/accessibilità alle case
- trasparenza dell’amministrazione pubblica
- disoccupazione
- spazi di aggregazione per i giovani
- scarsità di attività culturali
- scarso sostegno alle attività economiche e commerciali
- altro, specificare _____________________
- nessuno
- (non so)
Risposte totali: 189 (100%). Non sa/non risponde: 35 (20%).

6. Parliamo del Comune di Varese. Come giudica l’operato dell’amministrazione comunale nel suo complesso? (leggere le risposte)
- molto positivamente
- positivamente
- negativamente
- molto negativamente
- (non so/non conosco l’operato della giunta)
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 16 (8%).

C. INIZIATIVE  DELL’AMMINISTRAZIONE

7. Le elenco adesso alcune iniziative che l’amministrazione comunale potrebbe intraprendere o sviluppare nei prossimi mesi. Per ciascuna dovrebbe dire se ne ha mai sentito parlare. (Rotazione progetti)
Conosce  (Sì / No)
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0%).

(Di seguito per ogni iniziativa)
8. Quanto reputa importante questo progetto per la città? Molto, abbastanza, poco o per niente? 
Giudizio di importanza (Molto - Abbastanza - Poco - Per nulla - Non sa)

Nuovo teatro di Piazza della Repubblica e riqualificazione dell’area        
Risposte totali: 140 (100%). Non sa/non risponde: 1 (0,7%).

Unificazione delle stazioni FS e Nord e riqualificazione dell’area       
Risposte totali: 153 (100%). Non sa/non risponde: 9 (5,9%).

Parcheggio multipiano di Via Sempione       
Risposte totali: 94 (100%). Non sa/non risponde: 1 (1,1%).

Bretella Via Gasparotto – Viale Borri       
Risposte totali: 123 (100%). Non sa/non risponde: 4 (3,3%).

Accesso al Sacro Monte di Varese e nuovo piano parcheggi per le auto
Risposte totali: 112 (100%). Non sa/non risponde: 1 (0,9%).

Ristrutturazione di alcuni impianti sportivi, con particolare attenzione alla piscina comunale       
Risposte totali: 109 (100%). Non sa/non risponde: 0 (0,0%).

Rifacimento dell’illuminazione pubblica       
Risposte totali: 63 (100%). Non sa/non risponde: 2 (3,2%).

9. Fra tutte le iniziative elencate, quale reputa prioritaria? A quale l’amministrazione comunale dovrebbe dare la precedenza?
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 11 (5,5%).

9b. E poi, a quale altra iniziativa?
- Nuovo teatro di Piazza della Repubblica e riqualificazione dell’area 
- Unificazione delle stazioni FS e Nord e riqualificazione dell’area
- Parcheggio multipiano di Via Sempione
- Bretella Via Gasparotto – Viale Borri
- Accesso al Sacro Monte di Varese e nuovo piano parcheggi per le auto
- Ristrutturazione di alcuni impianti sportivi, con particolare attenzione alla piscina comunale
- Rifacimento dell’illuminazione pubblica
- Nessuna di queste iniziative/Nessun altra
Risposte totali: 256 (100%). Non sa/non risponde: 25 (13,2%).


10. Se dovesse definire il suo orientamento politico, lei direbbe di essere …
 di sinistra
 di centro-sinistra
 di centro
 di centro-destra
 di destra
 altro e cioè:_________________________ 
 non indica
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 85 (42,5%).
 
11. Infine una domanda relativa alle ultime elezioni per eleggere il Sindaco di Varese, tenute nel 2011. Lei ricorda per chi aveva votato? (Leggere le risposte)
- Attilio Fontana, sostenuto da PDL, Lega Nord – centrodestra
- Luisa Oprandi, sostenuta da PD, Idv, Sel – centrosinistra
- Mauro Morello, sostenuta da Udc, Fli, Pri
- candidato di altro schieramento
- (ha votato scheda bianca/nulla)
- (non è andato a votare) 
- (non risponde/non ricorda)
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 69 (34,5%).

D. ALTRI DATI DI CLASSIFICAZIONE 

12. Potrebbe dirmi quale è la sua professione?
- imprenditore, libero professionista (indip.)
- dirigente, alto funzionario (dipend.)
- quadro intermedio (capoufficio, caposervizio, tecnico
- con alta responsabilità)
- insegnante (maestro, professore)
- impiegato (dipendente)
- commerciante, artigiano (indip.)
- operaio specializzato (dipend.)
- agricoltore conduttore (indipendente)
- agricoltore dipendente/bracciante
- operaio generico/commesso (dipend.)
- casalinga
- pensionato
- disoccupato (o in attesa di 1^ occupazione)
- studente
- altro e cioè
- non risponde
Risposte totali: 200 (100%). Non sa/non risponde: 3 (1,5%).

L’INTERVISTA E’ TERMINATA. LA RINGRAZIO PER LA COLLABORAZIONE.
	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: La Prealpina
La Provincia di Varese
Tele7Laghi
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