ISPO Ricerche S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Mamme e shopping

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

ISPO Ricerche S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE
Cohn & Wolfe

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Cohn & Wolfe

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

dal 25 marzo 2014 al 31 marzo 2014

1 Tutti i campi sono obbligatori.




ISPO Ricerche S.r.l.

6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Pubblicato sul quotidiano Corriere della Sera, La nuova Ferrara, diffuso sul sito web romagnagazzette.com,
BLOGMAMMA.IT

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

17 maggio 2014, 13 maggio 2014, 10 maggio 2014, 14 maggio 2014

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Acquisti, famiglia

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Madri e padri con figli piccoli (inferiori a 11 anni di eta) o in procinto di diventare genitori

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Sondaggio a livello nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Area geografica. Campione donne:

- Nord Ovest 26
- Nord Est 16
- Centro 22
- Sud e Isole 36
Area geografica. Campione uomini:
- Nord Ovest 19
- Nord Est 19
- Centro 22
- Sud e Isole 40

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale in quota naturale su totale popolazione italiana

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Campione donne: tra i 25 e i 55 anni con almeno un bambino al di sotto degli 11 anni oppure in attesa del
primo bambino.

Campione uomini: tra i 25 e i 55 anni con almeno un bambino al di sotto degli 11 anni oppure in attesa del
primo bambino.

Maraine di errore: 4 4%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

C.A.\W.I. (Computer Assisted Web Interview)

Totale interviste effettuate:
- Campione donne: 509 casi
- Campione uomini: 100 casi

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra cooevvneeiie, % v,

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

d1) (SOLO DONNE) Indica da 1 a 10 quanto condividi queste affermazioni.

Cos’e lo shopping per una mamma?

(voto 1-10, non sa=11)

(random)

d_1) Un momento da godere tutto per sé, senza la famiglia, figli o compagno che siano (NON SO: 1%; %
delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)

d_2) Un momento per tornare ad essere donna oltre che mamma (NON SO: 0%; % delle persone che
hanno risposto alla domanda 100%)

d_3) Un momento da ottimizzare: compra la mamma quel che serve a tutti, a lei, ai figli, al compagno (NON
SO: 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)

d_4) Un’occasione di tempo libero da godere con tutta la famiglia al completo (NON SO: 1%; % delle
persone che hanno risposto alla domanda 99%)

d_5) Un momento raro, di cui ci si appropria una volta ogni tanto, o molto meno di quanto si vorrebbe (NON
SO: 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)

d2) (SOLO DONNE) Come, generalmente, fanno shopping le mamme? Indica quello che si avvicina di piu
alla tua esperienza o quello che immagini.

(possibile una sola risposta)

1. Da sole

2. Da sole con i bambini

3. Con il marito o compagno ma senza bambini

4. Con l'intera famiglia

5. Con altre donne (amiche, sorelle, madri, colleghe, ecc.) e i propri bambini
6. In altra compagnia (specificare )

7. E raro che capiti di fare shopping anche se lo si vorrebbe

(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

d3) (SOLO DONNE) E come le mamme vorrebbero realmente fare shopping?
(possibile una sola risposta)

1. Da sole

2. Da sole con i bambini

3. Con il marito o compagno ma senza bambini

4. Con l'intera famiglia

5. Con altre donne (amiche, sorelle, madri, colleghe, ecc.) e i propri bambini
6

. In altra compagnia (specificare )

(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

d4) (SOLO DONNE) Quando ti senti soddisfatta del tuo shopping? Scegli la situazione che piu condividi tra
quelle qui sotto suggerite da altre mamme prima di questa intervista.

(random)

1. Quando lo faccio dedicando il giusto tempo a me stessa e con un budget di spesa destinato solo a me ---
mamma "indipendente"

2. Quando mi concedo un momento di shopping senza la famiglia ma dopo aver organizzato tutto e tutti per
bene --- mamma "organizzata"

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale in quota naturale su totale popolazione italiana

	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 
	% Totale: 
	Testo integrale: d1) (SOLO DONNE) Indica da 1 a 10 quanto condividi queste affermazioni.
Cos’è lo shopping per una mamma?
(voto 1-10, non sa=11)
(random)
d_1) Un momento da godere tutto per sé, senza la famiglia, figli o compagno che siano (NON SO: 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)
d_2) Un momento per tornare ad essere donna oltre che mamma (NON SO: 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)
d_3) Un momento da ottimizzare: compra la mamma quel che serve a tutti, a lei, ai figli, al compagno (NON SO: 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)
d_4) Un’occasione di tempo libero da godere con tutta la famiglia al completo (NON SO: 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)
d_5) Un momento raro, di cui ci si appropria una volta ogni tanto, o molto meno di quanto si vorrebbe (NON SO: 1%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 99%)

d2) (SOLO DONNE) Come, generalmente, fanno shopping le mamme? Indica quello che si avvicina di più alla tua esperienza o quello che immagini.
(possibile una sola risposta)
1. Da sole
2. Da sole con i bambini
3. Con il marito o compagno ma senza bambini
4. Con l’intera famiglia
5. Con altre donne (amiche, sorelle, madri, colleghe, ecc.) e i propri bambini
6. In altra compagnia (specificare___________)
7. È raro che capiti di fare shopping anche se lo si vorrebbe
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

d3) (SOLO DONNE) E come le mamme vorrebbero realmente fare shopping?
(possibile una sola risposta)
1. Da sole
2. Da sole con i bambini
3. Con il marito o compagno ma senza bambini
4. Con l’intera famiglia
5. Con altre donne (amiche, sorelle, madri, colleghe, ecc.) e i propri bambini
6. In altra compagnia (specificare___________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

d4) (SOLO DONNE) Quando ti senti soddisfatta del tuo shopping? Scegli la situazione che più condividi tra quelle qui sotto suggerite da altre mamme prima di questa intervista.
(random)
1. Quando lo faccio dedicando il giusto tempo a me stessa e con un budget di spesa destinato solo a me --- mamma "indipendente"
2. Quando mi concedo un momento di shopping senza la famiglia ma dopo aver organizzato tutto e tutti per bene --- mamma "organizzata"
3. Quando ci vado con tutta la famiglia e riesco a comprare tutto quello che serve per tutti --- mamma "altruista"
4. Quando compro soprattutto per il mio bambino (il bambino viene prima di tutto, di me e del mio compagno, ovviamente) --- mamma "mamma"
5. Quando riesco a condividere questo momento con il mio compagno, confrontandomi con lui sugli acquisti per noi e per la famiglia --- mamma "moglie"
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SIA DONNE CHE UOMINI
d5) Quando, prevalentemente, si va a fare shopping?
1. In settimana, durante la giornata
2. In settimana, in tardo pomeriggio o sera
3. Il sabato mattina
4. Il sabato pomeriggio o sera
5. La domenica mattina
6. La domenica pomeriggio o sera
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SIA DONNE CHE UOMINI
d6) Pensando allo shopping in compagnia dei bimbi, dove si preferisce fare shopping tra i luoghi sotto elencati?
(possibile una sola risposta)
1. In centro città
2. Al centro commerciale
3. Nei centri Outlet
4. Al mercato rionale
5. A casa, facendo acquisti online
6. In altro luoghi (specificare_________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SIA DONNE CHE UOMINI
d7) E cosa non deve mai mancare nel luogo dello shopping se si va con i bimbi? Puoi indicare anche più risposte, iniziando dalla principale.
(possibili più risposte, fino a 3)
(random)
1. Un parcheggio comodo
2. Aree gioco attrezzate per bambini
3. Aree dove passeggiare all’aperto
4. Zone nursery (fasciatoio, scalda biberon, ecc.)
5. Aree ristoro con seggioloni per dare la pappa
6. Iniziative di intrattenimento, spettacoli, ecc. per i bambini
7. Altro (specificare______)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SOLO DONNE
Filtro: escluse donne in attesa del primo figlio
d8) Per fare spese da sola (anche se accade raramente), come si organizza la mamma?
Ecco qui alcuni sistemi per coniugare shopping e gestione dei bambini. Pensando a come ti organizzi tu, indica anche più di una risposta, iniziando da quella principale.
(possibili più risposte, fino a 3)
(random)
1. Lascio il bimbo/i bimbi a nonni, amici, babysitter perché al padre è meglio non lasciarlo
2. Lascio il bimbo/i bimbi a nonni, amici, babysitter perché in genere il padre non ha tempo
3. Lascio il bimbo/i bimbi al mio compagno perché è bravo e se la cava benissimo
4. Lascio il bimbo/i bimbi al mio compagno perché anche lui impari cosa vuol dire gestire il pupo da soli
5. Lascio il bimbo/i bimbi a chiunque si renda disponibile a tenermelo pur di avere un poco di tempo per me
6. Lascio il bimbo/i bimbi presso ludoteche o spazi gioco/intrattenimento dove possa rimanere per qualche ora
7. Ci si organizza in altro modo (specificare__________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SOLO DONNE
Filtro: escluse donne in attesa del primo figlio
d9) E se invece porta il bimbo o i bimbi con sé, come si organizza la mamma?
Indica sempre anche più di una risposta, iniziando da quella principale.
(possibili più risposte, fino a 3)
(random)
1. Si cerca il più possibile la collaborazione del papà o degli altri accompagnatori per aver più spazio di manovra possibile
2. Non c’è bisogno di adottare alcun sistema, perché i miei bimbi sono bravi e non sono mai un peso per me
3. Si preferisce un luogo dove ci sia un’area giochi dove poterlo far giocare e sfogare
4. Difficile organizzarsi, è sempre una cosa faticosa: va a finire che si lascia perdere e si torna a casa
5. Si va a far shopping dopo che hanno dormito e mangiato, sperando siano più sereni
6. Si fa in altro modo (specificare__________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SIA DONNE CHE UOMINI
Filtro: esclusi donne e uomini in attesa del primo figlio
d10) Immagina di fare oggi shopping per il tuo bimbo o i tuoi bimbi piccoli: cosa compreresti? Indica le prime 5 cose, iniziando dalla principale.
(possibili più risposte, fino a 5)
(random)
1. Giocattoli
2. Libri/Libretti
3. Oggetti d’arredamento per la cameretta
4. Abbigliamento per tutti i giorni
5. Abbigliamento sfizioso per le occasioni speciali
6. Abbigliamento o accessori sportivi o per le sue attività
7. Articoli, accessori per il nido/l’asilo/ la scuola
8. Cose da mangiare, dolci
9. Pannolini
10. Accessori per portarlo a spasso (seggiolino per bici, zaino per camminate, ecc.)
11. Altro (specificare___________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SIA DONNE CHE UOMINI
Filtro: solo donne e uomini in attesa del primo figlio
d11) Da quando hai saputo che diventerai genitore, è cambiato qualcosa nel tuo modo di fare shopping?
(possibile una sola risposta)
(random)
1. Faccio meno acquisti di prima, in attesa di farli per il bimbo
2. Ho comprato fin da subito un sacco di cose per il bambino
3. Vorrei comprare cose per il bimbo ma poi penso che potrei riceverle in regalo o in prestito
4. Altro cambiamento (specificare_________)
5. Non è cambiato nulla, non penso ancora al bambino quando si tratta di fare shopping
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SIA DONNE CHE UOMINI
Filtro: solo donne e uomini in attesa del primo figlio
d12) Se dovessi occuparti tu, oggi, di acquistare ciò di cui il bambino avrà bisogno quando nascerà, cosa compreresti? Indica le prime 5 cose, iniziando dalla principale
(possibili più risposte, fino a 5)
(random)
1. Passeggino/Carrozzina
2. Porta bebè da auto
3. Marsupio o fascia per portarlo addosso
4. Giocattoli (peluches, sonagli, carillon, ecc.)
5. Arredamento per la cameretta
6. Fasciatoio
7. Seggiolone, sdraietta
8. Vaschetta per il bagnetto
9. Tutine, vestitini, abbigliamento in generale
10. Accessori per la pappa (biberon, scalda/sterilizza biberon, tiralatte)
11. Accessori per l’allattamento, per la mamma (cuscino per l’allattamento, reggiseno per l’allattamento, creme per il seno, ecc.
12. Accessori da viaggio (termos, fasciatoio da viaggio, scalda biberon da viaggio, ecc.)
13. Pannolini
14. Coccarda da appendere fuori dalla porta
15. Prodotti per lavarlo, pulirlo
16. Ciucci
17. Un’auto più grande
18. Accessori per antinfortunistica (paracolpi, paraspigoli, copri prese elettriche, fermaporta, ecc.)
19. Libri sull’allattamento, la puericultura, la genitorialità
20. Altro (specificare___________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

SOLO DONNE
d13) Qual è la mamma VIP che secondo te più si ritaglia tempo per lo shopping?
(random)
1. Michelle Hunziker (mamma di Sole)
2. Belen Rodriguez (mamma di Santiago)
3. Raffaella Fico (mamma di Pia)
4. Ilary Blasi (mamma di Cristian e Chanel)
5. Kate Middleton (mamma di George)
6. Charlotte Casiraghi (mamma di Raphael)
7. Altra mamma vip (specificare___________)
(NON SO: 2%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 98%)

SOLO UOMINI
d14) A quale delle seguenti mamme VIP ti offriresti di tenere il bambino mentre fa shopping?
1. Michelle Hunziker (mamma di Sole)
2. Belen Rodriguez (mamma di Santiago)
3. Raffaella Fico (mamma di Pia)
4. Ilary Blasi (mamma di Cristian e Chanel)
5. Kate Middleton (mamma di George)
6. Charlotte Casiraghi (mamma di Raphael)
7. Altra mamma vip (specificare___________)
(% delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)
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