DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui
mezzi di comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con
delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

Titolo del sondaggio: 2095710 Virgin Fibra tracking NPS+Churn rate
Soggetto che ha realizzato il sondaggio: Toluna Italy S.r.I.

Soggetto committente: Virgin Fibra Srl

Soggetto acquirente: Virgin Fibra Srl

Data o periodo in cui € stato realizzato il sondaggio: 4-9 Novembre 2022
Popolazione italiana

Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali &€ pubblicato o diffuso il sondaggio

e AGI - Gliitaliani non conoscono la fibra pura

e Adnkronos - Tlc: Virgin fibra, solo 3,2 mln utenti usano fibra 'pura

e VillaggioTecnologico.it - Gli italiani non conoscono la fibra pura

e CorriereComunicazioni.it - Fibra o rame? Il 70% degli italiani non conosce la differenza

e HdBlog.it- FTTC o FTTH? Il 70% degli italiani non conosce la differenza tra fibra e rame

e Tom’sHardware.it - Il 70% degli italiani non conosce la differenza tra fibra e rame

e Puntoinformatico.it - Fibra FTTC e FTTH: il 70% degli italiani non conosce la differenza

e Keydbiz.com - 14 milioni di italiani ancora fermi all”’eta del rame’. La fibra un privilegio per
pochi

e Ticinonotizie.it - Internet: 14 milioni di italiani vivono ancora nell’eta del rame

e Informazione.it - Fibra FTTC e FTTH: il 70% degli italiani non conosce la differenza

e Geosnews.com - Internet: 14 milioni di italiani vivono ancora nell’eta del rame

e Smartphoneology.it - || 74% degli Italiani non & soddisfatto della connessione

e Tristemondo.it- FTTC o FTTH? Il 70% degli italiani non conosce la differenza tra fibra e rame

e SOStariffe.it - Offerte fibra FTTH o FTTC? Il 70% degli italiani non conosce la differenza

Data di pubblicazione o diffusione: 17-18 Aprile 2023

Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute,
etica, ambiente etc.): Connessioni internet da casa

Popolazione di riferimento:

Campione con quote rappresentative della popolazione italiana 18-65 anni, per genere, eta e
distribuzione geografica (macroaree) e quote di mercato operatori di connessioni internet da casa
Estensione territoriale del sondaggio: Estensione nazionale. (elenco dei comuni nell’allegato A)

Metodo di campionamento (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non
probabilistico, del panel e I'eventuale ponderazione):

Campionamento non probabilistico su Panel delle popolazioni di riferimento


https://www.villaggiotecnologico.it/gli-italiani-non-conoscono-la-fibra-pura/
https://www.corrierecomunicazioni.it/digital-economy/fibra-o-rame-il-70-degli-italiani-non-conosce-la-differenza/
https://www.hdblog.it/virtuali/articoli/n568872/fttc-ftth-sondaggio-fibra-rame/
https://www.tomshw.it/smartphone/il-70-degli-italiani-non-conosce-la-differenza-tra-fibra-e-rame/
https://www.punto-informatico.it/fibra-fttc-ftth-italiani-differenza/
https://www.key4biz.it/14-milioni-di-italiani-ancora-fermi-alleta-del-rame-la-fibra-un-privilegio-per-pochi/442946/
https://www.key4biz.it/14-milioni-di-italiani-ancora-fermi-alleta-del-rame-la-fibra-un-privilegio-per-pochi/442946/
https://www.ticinonotizie.it/internet-14-milioni-di-italiani-vivono-ancora-nelleta-del-rame-la-fibra-resta-roba-per-pochi-eletti/
https://www.informazione.it/n/CFF32280-BABD-4963-B43B-ACD946386C06/Fibra-FTTC-e-FTTH-il-70-degli-italiani-non-conosce-la-differenza
https://it.geosnews.com/news/lombardia/internet-14-milioni-di-italiani-vivono-ancora-nelleta-del-rame-la-fibra-resta-roba-per-pochi-eletti-vmsy
https://www.smartphonology.it/il-74-degli-italiani-non-e-soddisfatto-della-connessione/
https://tristemondo.it/fttc-o-ftth-il-70-degli-italiani-non-conosce-la-differenza-tra-fibra-e-rame/
https://www.sostariffe.it/news/offerte-fibra-ftth-o-fttc-il-70-degli-italiani-non-conosce-la-differenza-364495/

Metodo di raccolta alle informazioni:
popolazione italiana
sondaggio di opinione tramite interviste online (CAWI)

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle
sostituzioni effettuate:

Popolazione Italiana

2000 rispondenti

Total Total %

Complete 2000 74.65%
Incomplete 310 11.57%
Screened 115 4.29%
QuotaFull 254 9.48%
Error 0 0.00%

Total interviews started 2679 100.00%

In caso di pubblicazione & obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni. Toluna non si
assume alcuna responsabilita in caso di inosservanza

Questionario:

SCREENER

All, Single answer
S1. Tu sei...

1. Uomo = quotas 48%

2. Donna = quotas 52%

3. Non miidentifico in nessuna di queste opzioni
4

Preferisco non rispondere

AGE - All, Single answer
S2. Quanti anni hai?

1. Meno di 18 - terminate
2. 18-24 > quotas 11%

3. 25-34 - quotas 19%
4. 35-44 - quotas 25%
5. 45-54-> quotas 25%

6. 55-65 > quotas 20%



7. Piudi 65 =2 terminate

REGION - All, Single answer
S3. Seleziona per favore la tua regione di residenza. (single choice dropdown list)

Abruzzo
Basilicata
Calabria
Campania
Emilia-Romagna
Friuli-Venezia Giulia
Lazio
Liguria
Lombardia
. Marche
. Molise
. Piemonte
. Puglia
. Sardegna
. Sicilia
. Toscana
. Trentino-Alto Adige
. Umbria
. Valle d'Aosta
. Veneto
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Recode GEOGRAPHIC AREA hidden variable:

Nord Ovest (if S3 code 12-19-8-9) = quotas 26%
Nord Est (if S3 code 5-6-17-20) = 19%

Centro (if S3 code 7-10-16-18) = 20%

Sud/isole (if S3 code 1-2-3-4-11-13-14-15) = 35%

AWNR

All, Single answer
S5. Pensando alla fornitura di connessione fissa internet per la casa, chi si occupa di sceglierla e
acquistarla?

Scelgo e acquisto personalmente
Scelgo e acquisto insieme ad altre persone
Altre persone si occupano principalmente di questo tipo di acquisti

A LN

Non ho connessione fissa internet per la casa

Scripter: if S5 code 3 or 4 = screen out

All, Single answer
$6. Quale tipo di connessione fissa internet possiedi per la casa?

1. ADSL



© N v kAW

FTTC (ovvero, fibra ottica fino alla cabina/in strada)/ Connessione “mista” (sia fibra
ottica che ADSL)

FTTH (ovvero, fibra ottica fino a casa)

Fibra ottica, ma non sono sicuro/a se sia FTTC o FTTH

Satellite/FWA

Modem con SIM/chiavetta/saponetta/4G

Altro (specificare) OE

Non so



METRICHE DI FUNNEL

INSERT RH7

All, show in a separate screen
INTRO: Nel corso di questo breve sondaggio parleremo di connessione fissa internet per la casa.

All, OE, SHOW ONE TEXT BOX
Q1. Pensando agli operatori di connessione fissa internet per la casa, quale nome ti viene in mente
per primo? Se non ti viene in mente nessun operatore, seleziona “Nessuno”.

1. [Open End Text Box]
99. Nessuno exclusive

If Q1 not code 99, OE, SHOW 8 BOXES, MANDATORY FIRST BOX
Q1b. Quali altri_operatori di connessione fissa internet per la casa conosci?
Inserisci il maggior numero possibile di operatori. Se non te ne viene in mente nessuno, seleziona
“Nessuno”.
1. [Open End Text Box]
99. Nessuno exclusive

All, show grid, single answer per row, add scores from 1to 5
Q2. E come valuteresti la tua FAMILIARITA con ciascuno dei seguenti operatori di connessione fissa
internet per la casa?

COLUMNS
1. Non ne ho mai sentito parlare
2. Lo conosco solo di nome
3. Lo conosco abbastanza bene
4. Lo conosco molto bene
5. Lo conosco perfettamente

ROWS (randomise, one answer per row):

Tiscali
Wind-3
Sky WiFi
Fastweb
Vodafone
TIM
lliad
Virgin Fibra
. Linkem

10. Eolo

11. Aruba
If Q2 all row codes coded 1 = screen out

©ONOU A ®WN R

All, Multiple answer, max 3 answers, randomize items (show brands aware of: column code 2 to 5 at
Q2)



Q2b. Quali di questi operatori prenderesti in considerazione per la tua connessione internet per la

casa? Puoi indicare al massimo 3 operatori.

Tiscali
Wind-3
Sky WiFi
Fastweb
Vodafone
TIM

lliad
Virgin Fibra
. Linkem
10. Eolo

11. Aruba

©oONDU A WN PR

All, Single answer, randomize items (show brands aware of: column code 2 to 5 at Q2)
Q3. Qual é il tuo attuale operatore di connessione internet per la casa?

Tiscali
Wind-3
Sky WiFi
Fastweb
Vodafone
TIM

lliad

Virgin Fibra
. Linkem

10. Eolo

11. Aruba

12. Altro (specificare) OE, anchor, always show

©CENOUE®WN R

Create Hidden variable, check quotas soft — Quota operatori
1. Tiscali (code 1atQ3) =2 2%

2. Wind-3 (code 2 at Q3) = 14%

3. Fastweb (code 4 at Q3) = 15%

4. Vodafone (code5atQ3) 2> 17%

5. TIM (code 6 at Q3) =2 41%

6. Linkem (code 9 at Q3) 2 3%

7. Eolo(code 10 at Q3) 2 3%

8. Altri operatori (code 3-7-8-11-12) - 5%
INSERT SPEED CHECK

All, Single answer, randomize items (show brands aware of: column code 2 to 5 at Q2)

Q4. Quanto sei propenso/a a consigliare ad amici o famigliari ciascuno dei seguenti operatori di

connessione internet per la casa? Single answer per Row

COLUMNS



1. 0 (nonintendo assolutamente farlo)
2. 1
3. 2
4. 3
5. 4
6. 5
7. 6
8. 7
9. 8
10. 9

11. 10 (intendo sicuramente farlo)

ROWS (Randomise list. Show brands aware of: column code 2 to 5 at Q2)

Tiscali
Wind-3
Sky WiFi
Fastweb
Vodafone
TIM

lliad
Virgin Fibra
. Linkem
10. Eolo

11. Aruba

©CENOUAWNE

All, Multiple answer per row, randomise rows and columns. Show as carousel, one column item per
screen. Do not allow skipping items

Qb5a. E, a quali di questi operatori di connessione internet per la casa associ ciascuna delle seguenti
affermazioni?

ROWS (Show brands aware of: column code 2 to 5 at Q2)

2. Wind-3

3. Sky WiFi

4. Fastweb

5. Vodafone
6. TIM

7. lliad

8. Virgin Fibra
9—Linkem

10. Eolo
H-Aruba

12. Nessuno di questi anchor, exclusive

COLUMNS
1. E originale, diverso dagli altri
2. Etrasparente
3. E vicino a tutte le persone
4. Arriva ovunque in Italia



5. Eimpegnato in cause sociali
6. Eimpegnato in cause ambientali
7. Comunica in modo semplice e chiaro

All, Multiple answer, randomise

Q5b. A quali di questi operatori di connessione internet per la casa associ la frase: Creiamo
connessioni autentiche per tutti

(Show brands aware of: column code 2 to 5 at Q2)

2. Wind-3

3. Sky WiFi

4. Fastweb

5. Vodafone
6. TIM

7. lliad

8. Virgin Fibra
9—Ltinkem

10. Eolo
HAruba

12. Non la associo a nessuno di questi operatori anchor, exclusive

If aware of Virgin fibra (if column code 2 to 5 at Q2 for row code 8), single choice, add scores from 5
to 1 exactly as precodes

Q5c. Quanto ritieni che la frase Creiamo connessioni autentiche per tutti sia adatta a Virgin Fibra?

5. Estremamente adatta
4, Molto adatta

3. Abbastanza adatta

2. Poco adatta

1. Per niente adatta

INSERT RH 9

CHURNERS

All, Single answer
Q6. Negli ultimi 6 mesi, hai cambiato operatore di connessione internet per la casa?

1. Si
2. No
3. Nonso

If code 1 at Q6. Single answer

Q7. E quale operatore utilizzavi prima di cambiare? Show the brands coded 2 to 5 in q2 but Do not
show brand selected at Q3. Randomise

Tiscali
Wind-3
Sky WiFi
Fastweb

El



Vodafone

TIM

lliad

Virgin Fibra

. Linkem

10. Eolo

11. Aruba

12. Non sono sicuro/a anchored
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If code 1 at Q6. Single answer
Q8. Infine, quale tipo di connessione fissa internet per la casa possedevi prima di cambiare
operatore?

1. ADSL

2. FTTC (ovvero, fibra ottica fino alla cabina/in strada)/ Connessione “mista” (sia fibra
ottica che ADSL)

FTTH (ovvero, fibra ottica fino a casa)

Fibra ottica, ma non sono sicuro/a se sia FTTC o FTTH

Satellite/FWA

Modem con SIM/chiavetta/saponetta/4G

Non so

Nouvsw

SOCIO DEMO E ALTRE INFO

D1. Ora parliamo dei servizi offerti da VIRGIN. Quali dei seguenti servizi VIRGIN conosci? Multiple
answer, randomise

Virgin Radio

Palestre Virgin Active
Compagnia aerea Virgin Atlantic
Navi da crociera Virgin Voyages
Altro (specificare) OE, anchor

vk wnN e

All, Single answer
D2. Quanto e grande il comune in cui vivi?

1. Piccolo (meno di 20.000 abitanti)
2. Medio (20.000 — 100.000 abitanti)
3. Grande (oltre i 100.000 abitanti)

(toall)
D3. Indica la tua occupazione. (single choice)

1. Mansione dirigenziale, amministrativa o professionale di livello elevato

2. Mansione dirigenziale, amministrativa o professionale di livello intermedio

3. Mansione di supervisione o impiegatizia, oppure mansione dirigenziale, amministrativa o
professionale di basso livello

4. Lavoratore manuale specializzato



5. Lavoratore manuale semi-specializzato o non specializzato
6. Studente/studentessa
7. Casalinga
8. Pensionato, disoccupato
(toall)

D4. Qual e il livello di istruzione piu elevato che hai conseguito? (single choice)

Scuola secondaria (di primo o secondo grado)

Livello di istruzione piu elevato (laurea o titolo equivalente)
Livello di istruzione post-laurea (master, dottorato)

Altro

HwN R

(to all —single choice except code 3 and 4)
D5. E qual é la tua situazione famigliare?

Vivo con i genitori MA

Vivo da solo/a

Vivo con figli fino a 14 anni di eta MA

Vivo con figli oltre 14 anni di eta MA

Vivo con un/una partner, non abbiamo figli
Vivo con altre persone

S

ALLEGATO A

Elenco dei Comuni italiani presso i quali é stata effettuata almeno un’intervista

Comuni
San Costanzo
00049 velletri
00177 roma
23887 OLGIATE MOLGORA
57016 Livorno
92028 Naro
acconia di curinga
Acerra
Aci Castello
Aci Catena
Aci Catena
Acicastello
Acicatena (CT)
ACIREALE
Acireale
Acireale
Acireale
Acireale
ACQUANEGRA SUL CHIESE
Acquarica Del Capo
Acquaviva delle Fonti



Acquaviva delle Fonti
Acqui Terme
Adelfia

adrano

Adrano

adrara san martino
Adria

adria

Adria

Agliana  Pistoia
Agrate Brianza (MB)
Agrigento
Agugliano

aiello

Alassio

Alassio

Alba

Alba

alba

Albano laziale
Albano Laziale
Albano Sant'Alessandro (BG)
albenga
Alberobello
Albiano

albinea

Albuzzano

Alcamo
Alessandria
alessandria
Alfonsine

alghero

Almese

Altamura

Altavilla Milicia
altopiano della vigolana
Ancona

Ancona

Ancona

Ancona

ancona

Ancona

Andria

Andria

ANDRIA
Antrodoco

Anzio

Appiano Gentile



Aprilia
Aprilia
Aprilia
aprilia
Aquileia
Aquino
arbus
Arcisate
Arcore
ardea
Arenzano
arenzano
Arese
Arezzo
Arezzo
argenta
Ariccia
Ariccia
Arre
Artena
arzano
ARZIGNANO
Arzignano
Arzignano
Ascea
asciano
ascoli piceno
Ascoli Satriano
Assemini
Assemini
Asti

asti

Asti

Atella
Atella

Atri

atri
augusta
Augusta
Augusta
Augusta
Augusta
AVELLINO
avellino
Avellino
Avellino
Avellino
AVELLINO



Avellino

avellino

Aversa

Aversa ce
Avezzano
Avezzano
Avezzano
Avigliana
avigliana

Avola

Avola

Azzano Decimo
Azzano Decimo
Bacoli

bagheria 90011
Bagnara di romagna
Bagnara Calabra rc
Bagnolo cremasco
baiano

Barbarano Mossano
Barcellona Pozzo di Gotto
bareggio

Bargagli (Genova)
BARI

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

Bari

bari

bari palese



Baricella

Barletta

Barletta

barletta

Barletta

Baronissi
BASIANO
Bastiglia MO
Bedizzole
BELFIORE

Bellaria

Bellaria Igea Marina
Bellaria-lgea Marina
BELLIZZI
Bellosguardo (SA)
Belluno

Belluno

Belluno

Belpasso
Benevento
Benevento

beolo

Bergamo
Bergamo
Bergamo
Bergamo
bergamo
Bernareggio
bertiolo

Besana in Brianza
Biancavilla
Bianconese
Biassono
biassono
Bibbona

biella

Biella

BIELLA

Bientina

Bisceglie
Bisceglie

Bitetto

Bitonto

Bitritto

Boffalora sopra Ticino
Bollate

Bollate

Bollate



Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna
BOLOGNA
Bologna

bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bologna

Bolzano

Bonate Sopra
Bonavigo
BorgaroTorinese (To)
Borghetto Santo Spirito
Borgo a Mozzano
Borgo San Dalmazzo
borgo san siro
borgo veneto
borgomanero
borgomanero
Borgomasino (TO)
boscoreale
Botrugno
BOVALINO
bovino

Bovisio Masciago
Bovolone

Bra

Brecciarola
Bregnano
Brescia

brescia

Brescia

brescia

Brescia

brescia



Brescia
brescia
Brescia

Bresso

Brindisi
BRISIGHELLA
Brugherio
Bruino
Bucchianico (CH)
buccinasco
Buccinasco
Buccinasco
Budrio

Budrio

BUJA
Bulgarograsso
bussolengo
Busto Arsizio
Busto Arsizio
Busto arsizio
Busto Garolfo
buttigliera alta
Cabras
Cadelbosco di Sopra
CADEO
caerano di san marco
cagliari
cagliari
Cagliari
Cagliari
Cagliari
cagliari
Cagliari
cagliari
Cagliari
Cagliari
Cagliari
CALALZO

Calci (Pisa)
Caldes
Calenzano (Fl)
Caltagirone
Caltagirone
Caltanissetta
Caltanissetta
Caltanissetta
Caltignaga
calusco d'adda



Cambiago
Cambiago

Cameri

Camigliano
Campagnano Di Roma
Campania

Campi Bisenzio (FI)
Campofelice di Roccella
Campogalliano
campogalliano-modena-
camponogara
Camporeale
Camporotondo Etneo
campospinoso
Caneva

Canonica d'Adda
canosa di puglia
cantu'

cantu

Cantu

Canzo

CAP 20161

CAP 29100

CAP 56028

CAP 57016
Capannori
capannori lucca
Capergnanica
capiago intimiano
Capoterra
Capoterra
Capoterra
Cappelle sul Tavo
Capraia e Limite
Capri

Capua

Caravaggio
Carbonara di Nola
Carbonara Scrivia
Cardano al campo
Cardito

Careri

Carinaro

carini

carlentini

Carlino
Carmagnola
Caronno pertusella



CAROSINO (TA)
Carpaneto
Carpenedolo

Carpi

Carpineto Romano
Carrara

carrara

Carrara

Casa Santa

Casal di Principe
casal di principe
Casalecchio
Casalgrasso

Casali del Manco (CS)
casalnuovo
Casamassima (BA)
Casamicciola Terme
Casapesenna
Casatenovo lecco
Casavatore

Caserta

Caserta

Caserta

Caserta

Caserta

Casette d'ete
Casnate con bernate
Casnigo

Casole d'Elsa
Casoria

Casoria

casoria

Cassano delle Murge
Cassine

Cassino

Cassola

Castano primo
CASTANO PRIMO
Castel Bolognese
Castel Campagnano
Castel del Giudice
Castel Goffredo
Castel San Giorgio
Castel San Giovanni
Castelbelforte
Castelferretti
Castelforte
Castelfranco Emilia



Castelfranco Veneto
Castelfranco Veneto Treviso
Castellammare - NA
Castellammare di Stabia
Castellammare di Stabia
Castellammare di Stabia
Castellammare di Stabia
Castellammare di Stabia
Castellamonte
castellamonte
Castellana Grotte
Castellana Grotte
Castellanza
Castellarano Reggio Emilia
Castelletto sopra Ticino
Castelletto Ticino
castelnovo del friuli
CASTIGLIONE DELLA PESCAIA
Castiglione Olona
castro

castrolibero
Castrovillari

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

catania

Catania

Catania

Catania

Catania

catania

catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

Catania

catanzaro

catanzaro



catanzaro

Cattolica Eraclea
Cava de' Tirreni
Cava de' Tirreni ( Salerno)
Cava de' Tirreni (SA)
cave

Cazzago San Martino
cecina

cecina

Cefalu

ceglie Messapica
Celano

Cengio (SV)

Cerea

CERIALE

cerignola

cerignola (FG)
Cernusco sul Naviglio
Cernusco sul naviglio
Cernusco sul Naviglio
cerreto guidi

Cerro Maggiore
cervaro

cerveteri

Cervia

Cervignano del friuli
Cervignano del Friuli
Cesa

cesano boscone
cesano boscone
Cesano maderno
cesate

Cesate

Cesuna

chianciano terme
Chiarano

Chiari

chieri

Chieri

Chieti

chieti

Chieti

Chieti

Chieti

Chieti scalo, 66100
Chioggia

Chioggia

Chioggia



Chiusi

Chivasso
Ciampino
Ciampino
Ciampino
CIAMPINO (RM)
Cicciano

Cimitile

Cinisello Balsamo
Cinisello balsamo mi
Ciro' Marina
Cisano Bergamasco
Cisterna di Latina
Cisterna di latina
Cisterna di latina
cisternino

Citta' di Castello
Citta di Castello
Citta di castello
Citta di castello
Cittadella
Cittadella (Padova)
cividale del friuli
Civitavecchia
civitavecchia
Civitavecchia

Cles

Codogno
Cogoleto (GE)
Colle di Val D'Elsa
Collecchio
Collecchio
collegno

Cologna

cologno monzese
Cologno Monzese
cologno monzese
Cologno Monzese
Cologno Monzese
Colorno

Colorno

Comerio
concordia sulla secchia
Conegliano
Conversano
Conversano
conzano
Copertino



Copparo
Corfinio
Corigliano Calabro
Corigliano-Rossano
Corinaldo
Cormano
Correggio
Correzzola
corridonia MC
Corsico
Cosenza
Cosenza
Cosenza
Cosenza
Cossato

Costa di Mezzate (BG)
Cozzo

crema

crema
Crevalcore
Crotone
Crotone
crotone
Cuneo

Cuneo

Cuneo

Cursi
Custonaci (TP)
Cutigliano
DAIRAGO
dalmine
Decimomannu
decimoputzu
DEGO

Deliceto

Desio

Desio

Desio

Desio

dogliani
Dolianova
Domodossola
Domusnovas
Domusnovas
Donori
Druento

Due Carrare PD
Eboli



Eboli
Eboli/salerno
Empoli

ERBA

Erba

ERBA

Ercolano

Este (PD)
Eupilio

FAENZA

Faenza

faenza

Faenza
Falconara Marittima
Falconara marittima
Falconara marittima
fano

Fano

Fano

Fano

Fano
Farra di Soligo
farra di soligo
fasano

Fasano

Fasano (BR)
Favara

Favara (AG)
Fermo

Ferrara

Ferrara
Ferrazzano
FIANO ROMANO
Fidenza

Fidenza

Fidenza

Fiesole

Fiesso d'Artico
Filadelfia
Fiorano mofenese
Firenze

Firenze

Firenze

Firenze

FIRENZE

Firenze

Firenze

firenze



Firenze

Firenze

Fisciano

Fisciano
fiumefreddo di sicilia
Fiumefreddo di Sicilia
fiumicino
Fiumicino
Fivizzano

Florence
Folignano

Foligno

Follina

Fondi

Fontanellato
Fonte

Fonte Nuova
Fonte Nuova

Forli

forli

Forli

Formia

Formia

Formia

Formia

Formigine

forte dei marmi
Fossalta di Piave
fossano
Francavilla al mare
Francavilla Fontana br
frascati

Frascati

Fratta

Frosinone
Frosolone
Frugarolo (AL)
Furci Siculo (ME)
Fusignano
Galatina

gallese

Galliate

Gangi

Garbagnate Milanese
Gatteo

Gattico Veruno
Gavi

Gela



Gemona del Friuli
Genova

Genova

Genova

GENOVA

Genova

Genova

Genova

Genova

Genova

genova

Genova

genova

Genova

Genova

Genova

Genova

Genova

Genova

Genova

Genova

Genzano di Roma
Genzano di Roma
Gessate

Giarre

GIARRE

giarre

Giarre

Giarre

Giarre

giffoni valle piana
Gioia del Colle (BA)
gioiosa marea
Giugliano
Giugliano in Campania
Giussago
Gonnosfanadiga
Gorgonzola
gorgonzola
Graglia

Gragnano Trebbiense
Grantorto
Grassano
grassina

Gravina in Puglia
Gravina in Puglia
Gravina in puglia
grezzana



Gricignano di Aversa
grosseto
GROSSETO
Grosseto
Grottaferrata
Grottaferrata
Grottaglie
Grotte di Castro
Grotteria
Grotteria
Grottole
GRUGLIASCO
Grugliasco
Grumo Nevano
Guagnano
gualdo tadino
Guarda Veneta
Guardiagrele
Gubbio

Gudo Visconti
guidonia
Guidonia Montecelio (RM)
Imola

Imola

Imperia
Inverigo

Ischia

Ischia

Ischia

Isola del Liri
isola del liri
isola vicentina
JESI

Jesi

L'Aquila

La maddalena
LA SPEZIA

La Spezia

La Spezia
Ladispoli
Ladispoli
Ladispoli (RM)
lago patria
lagosanto
Lainate
lamezia terme
Lamezia Terme
Lamezia Terme



Lamezia Terme
lanciano
Lanciano
Lanciano
lanuvio
L'aquila
L'Aquila
L'Aquila
Larciano
Laterza
LATERZA
Laterza
Latina
latina
Latina
Latina
Latina
Latisana
Laureana di Borrello
lauria
lavagno
lavagno
Lavis

Lecce

Lecce

Lecce

lecce

Lecco

Lecco
Legnago
leno

Lentini
Lequile
Lequile
Licata
Limbiate (MB)
Limena (PD)
linarolo
Lipomo
Lissone
Lissone
Lissone
LISSONE/mb
livorno
livorno
Livorno
Livorno
Livorno



Livorno

Locate di triulzi
Locate Varesino
Locri

Lodi

Lodi

Lodi vecchio
Loreto

loreto aprutino
Lucca

Lucca

Lucca

Lucca

LUCCA

Lucca

Lucera
Lucignano

Luco dei Marsi
Lugo

luino

Lurate Caccivio
Lusciano
luzzara

Luzzara (Re)
macerata
MACERATA
Macerata
Macherio
magenta
Magliano Alpi
maglie
Magnago
MAIORI

Maiori
Maissana (SP)
Majano
Malalbergo (BO)
Malgrate
Manerbio
Manfredonia
Manfredonia(FG)
Mantova
maranello (MO)
marano
marano marchesato
Marcellina
Marcon
margherita di savoia



Marigliano
marigliano
Marigliano
Marigliano (na)
Marina di Ginosa
Marina Di Gioiosa lonica
Marino

Marnate

Marone

Marsala

Marsala ( TP)
Marta
Martignacco
Mascalucia
Mascalucia (CT)
Masera di Padova
Massa

massa

massa lubrense
Massanzago
masullas

Matera

Matera

Matera

Matera

Mazara del Vallo
mazzano bs
Medicina
Medicina (Bo)
Medolago

Melara

Melazzo
Melegnano
Melilli

Melito di Napoli
Melzo

Meolo

Merate

Merate

Mercallo
mercato san severino
Mercato San Severino
Mercato san severino
Mereto di Tomba
Mesero

Messina

Messina

Messina



messina
messina
Messina
Messina
mestre - venezia
Mestrino (PD)
Mezzanego
Micaelaris@hotmail.it
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
milano
Milano
Milano
Milano
milano
Milano
milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
MILANO
Milano
Milano
Milano
Milano
milano
milano
Milano
Milano
Millano
Milano
milano
milano
milano
Milano
Milano
Milano
milano
Milano
Milano



Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Millano
Milano
MILANO
Milano
Milano
Milano
Milano
milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
Milano
milazzo
Minerbe
Minturno
Mira
Miradolo terme
Misilmeri
Misterbianco
Modena
Modena
Modena
MODENA
Modena
Modena
Modica
Modigliana
Modugno
Modugno
Modugno
Mola di bari
Molare
Molfetta



Molinella
Monasterace Marina
moncalieri
Moncalieri
Moncalieri

Mondavio

Mondovi

Mondovi

Moneglia

Monopoli

Monopoli

Monreale Palermo
Monserrato
Monsummano Terme
Montagnana
Montalbano Jonico
monte di procida
Monte Porzio Catone
Monte Urano
Montebelluna
Montecatini Terme
montecatini terme
montecorvino
Montecorvino Rovella
Montecorvino Rovella
Montecosaro scalo
Monteforte Irpino
Monteforte irpino
montegrotto terme PD
Montelepre

Montello
Montemurro
Monteroni d'arbia
Montesilvano
Montesilvano
Monticello Conte Otto
montichiari

Monza

Monza

Monza

Monza

Monza

Morbegno

Morlupo

Mottola

Mozzate

Mozzate

mozzo _bg



Muggia
Mugnano di Napoli
Mugnano di Napoli
Muravera
murello
Muro Leccese
napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
NAPOLI
Napoli
Napoli
Napoli
NAPOLI
Napoli
napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
Napoli
napoli
Napoli
napoli
Napoli
Napoli
napoli
napoli
Napoli
napoli
napoli
Napoli
NAPOLI
napoli
napoli
Napoli
Napoli
napoli
Napoli
Napoli
Napoli



Napoli

Napoli

Napoli

NAPOLI

Napoli

Narcao

Nepi

nettuno rm
Neviano

niardo

Nichelino
Nichelino
niscemi
Nocelleto

nocera inferiore
Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Nocera Superiore
nocera superiore
Nocera Superiore
Nogara (VR)
Nogara (VR)

Nole

none

Noto

Nova Milanese
Novara

Novara

Novate Milanese
Nove (vi)
NOVELLARA
Noventa di Piave
Noventa padovana
Novi di Modena
Nuoro

Nuoro

nuoro

nuoro

nuoro

Nuvolera
Nuvolera Bs 25080
Occhiobello
Oderzo
offanengo

OLBIA

Olbia

Olgiate Olona
ome



Oratino (CB)
Orentano
Oriago di Mira (Ve)
orio al serio
Orta di Atella (CE)
Orta Nova
Ortona
ortona
orzinuovi
Osimo

0OSIO SOPRA
ostra

Ovada
PACECO
paderno d'adda
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Padova
Paese
Palazzolo Acreide
Palermo
palermo
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
palermo
Palermo
palermo
palermo
palermo
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
PALERMO
Palermo
Palermo



Palermo
palermo
PALERMO
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
Palermo
PALERMO - CAP 90125
Palo del Colle
palo del colle
PARABIAGO
parma

PARMA

Parma

parma

Parma

Parma

Parma

Parma

Parma

Parma 43124
Partinico
Partinico
Partinico
Partinico (Pa)
Pasian di Prato
Paterno
Paterno c.a.p. 95047
Pavia

Pavia

Pavia

Pavia

Pedara
pellezzano (sa)
Perdasdefogu
pergine valsugana
Pergine Valsugana (TN)
Perticato
Perugia
Perugia
Perugia
Perugia
Perugia

Pesaro
Pescara



Pescia

Peveragno
Piacenza

Piacenza

Piacenza
Piamborno

Piana degli Albanesi
Pianoro

pianoro

Piazza Armerina
Picciorana
piedimonte matese
pietra ligure
Pietrasanta

Pieve di Soligo
pieve vergonte (VB)
Pignataro interamna
Pimonte

Pimonte

pioltello

Piombino Dese
Piombino Dese (PD)
Piove di sacco
Piove di Sacco

Pisa

Pisa

Pisa

Pisa

Pisa

Pisogne

Pistoia

poggio imperiale
Poggio Moiano
Pogliano Milanese
Poirino

Pollena Trocchia
Pomezia
Pomigliano
pomigliano d arco
POMIGLIANO D'ARCO
pompei

Pompei

Pompei

Pompei (NA)
pontassieve

ponte nelle alpi
Ponte San Giovanni
Ponte San Nicolo



Pontecagnano
Pontecorvo
PONZANO VENETO
Popoli

Porcari
Pordenone
PORDENONE
Portici

Portici

portici

Portici

portici

Porto Mantovano
Porto Torres
Porto Viro
Portogruaro
positano

Potenza

Potenza

POTENZA

Potenza

Potenza

Potenza

Potenza
Pozzomaggiore
pozzuoli

PRATO

Prato

Prato

Prato Carnico
Predaia

Predazzo
Preferisco non rispondere
Preganziol
Premana
Premana
Primaluna
Provaglio d'lseo
Putignano
putignano
Putignano(Ba)
Qualiano
Quaregna cerreto
Quarto

QUARTU SANT
Quartu Sant'Elena
Quartu Sant'Elena
Quartucciu



Raddusa
Ragusa

Ragusa
Rapallo
RAVENNA
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Ravenna
Recanati

Recco

Recco (Ge)
reggio cal
Reggio Calabria
Reggio Calabria
Reggio Calabria
Reggio Calabria
reggio calabria
reggio calabria
Reggio Calabria
Reggio di Calabria
Reggio di calabria
reggio emilia
Reggio Emilia
reggio emilia
Reggio Emilia
Reggiolo
Renazzo

Rende

Rende

RHO

ricengo
ricengo

Rieti

Rieti

rieti

Rignano Flaminio
Rimini

Rimini

rimini

rimini

Rimini

Rimini



Riolo terme
Robecchetto con Induno
Rocca san giovanni
Roccapiemonte
roccarainola
Roccella Jonica
Rogeno
roma

Roma

roma

Roma

roma

Roma

Roma

Roma

roma

Roma

Roma

Roma

roma

roma

Roma

roma

Roma

Roma

Roma

Roma

Roma

roma

Roma

Roma

roma

Roma

Roma

roma

Roma

roma

Roma

Roma

roma

Roma

Roma

roma

Roma

Roma

Roma

Roma

Roma



Roma
roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
roma
ROMA
Roma
ROMA
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
Roma
ROMA
ROMA
Roma
Roma
ROMA
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
Roma
roma
Roma



Roma
Roma
ROMA
Roma
roma
roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
Roma
roma
roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma
Roma



Roma

roma 00138

romano canavese
Romeno (Tn)

Rometta Marea
Romito Magra di Arcola
Rossano Stazione
Rovigo

Rovigo

Rovigo

Rovigo

Rozzano

Rubano

Rubiana

Rudiano

Russi

Russi/Ravenna

S. AGATA DE GOTI
S.AGATA DI MILITELLO
Sacile

Sala Baganza

Sala Consilina

Sale Marasino

salerno

Salerno

Salerno

salerno

Salerno

salerno

Salerno

Salice Salentino
salsomaggiore terme
Saltara

samarate

Samarate

Sambuca di Sicilia

San Benedetto del Tronto
San Benedetto del Tronto
San Bonifacio

San Cesario sul Panaro
San Clemente

san colombano al lambro
san costanzo

San Damiano al Colle
San Daniele Po

San Dona di Piave

San Felice a Cancello
San Genesio Ed Uniti



San Gennaro Vesuviano
San Giorgio a Cremano Napoli
San Giorgio bigarello

san giorgio del sannio (BN)
san giorgio in salici di sona
verona

San giorgio la molara

San Giovanni al natisone
san giovanni in persiceto
San Giovanni la Punta
San Giovanni la Punta
San giovanni lupatoto
San giuliano milanese
San Giuseppe Vesuviano
san giustino

San Gregorio di Catania
San Lazzaro di Savena

san leucio del sannio

SAN LORENZO ISONTINO
San marcello Piteglio

San Martino in Pensilis
San Marzano sul sarno
San Mauro Pascoli

san mauro torinese

San Paolo d’argon

San Pietro vernotico

San Pietro a Maida

san pietro in casale

San Pietro In Gu

San Pietro in Lama (LE)
San prospero

San Vito di Cadore

san vito di leguzzano

San Vito Romano
Sanarica

Sandigliano

Sandrigo

sanluri

Sannazzaro De Burgondi
Sant’Angelo Lodigiano
Sant’Angelo Lodigiano
Sant’Egidio del Monte Albino
santa maria capua vetere
Santa Caterina dello lonio
Santa Flavia

Santa Flavia

santa maria a vico

Santa Maria di sala



santa maria imbaro
Santa Severa

Santa Teresa di Riva
Sant'Agata Li Battiati
Sant'Angelo di Piove di Sacco
Sant'Antimo
Sant'Antioco
Santarcangelo di Romagna
Sant'arpino
Sant'Arsenio
Sant'Elena

Santeramo in Colle
sant'eufemia d'aspromonte
Santi Cosma e Damiano
Santo stefano

Santo Stefano di Magra
saonara

Sarego

Sarmato

Sarmede

SARONNO

Saronno

Saronno

Sassari

Sassari

Sassari

Sassari

Sassari

Sassari

Sassari

Sasso marconi

Saviano

Savona

Savona

Savona

Savona

Scafati

Scicli

scisciano

Segni (RM)

segrate (milano)
SELARGIUS CA

Senna Comasco
Senorbi

Senorbi

Seregno

seregno

serle



serramanna
Sessa Cilento

Sesto al Reghena (PN)
sesto calende

Sesto Fiorentino
Sesto Fiorentino
sesto san giovanni
Sesto san giovanni
Sesto San Giovanni
Sesto San Giovanni
Sesto San Giovanni
Sesto San Giovanni (Ml)
Sestu

settala

Settimo Milanese
Settimo milanese
SETTIMO VITTONE (TO)
Seveso

Sezze

Siderno

Siena

Sillavengo

Silvi

silvi

Siniscola (NUoro)
Siracusa

SOAVE

Solaro

Solbiate Arno
Solofra

Somma Vesuviana
SONDRIO

soragna

Sordio (LO)
Sottomarina
Spoltore

Squinzano

stezzano

Stigliano

Stradella
STRANGOLAGALLI
Struda di Vernole(le)
Succivo

Sulmona

summonte

Surbo

Susegana

Taglio di Po



Taranto
Taranto
Taranto
Taverna
Telgate
Teramo
Teramo
Teramo
Teramo
Teramo
Teramo
Termini Imerese
Termini Imerese
Terni
terni
Terracina
Terracina
Terracina
Terracina
Terrassa Padovana
Terzigno
terzigno
Terzigno
Teverola (CE)
Tiriolo
tivoli
Tivoli
Tivoli
Toiano
Tolentino
Torino
Torino
Torino
torino
Torino
torino
Torino
Torino
Torino
Torino
Torino
torino
Torino
Torino
Torino
Torino
torino
Torino



Torino

Torino

Torino

Torino

Torino

Torino

torino

Torino

torino

torino

torino

Torino

Torino

Torino

Torino

Torino
TORINO (TO)
Torre Bormida
Torre De’ Passeri
Torre del Greco
torre del greco
Torre del Greco
TORRE DEL GRECO
Torre del Greco
Torre del greco
Torre Melissa
torrebelvicino
Torrile

Torrita di Siena
torvaianica
tradate
Tradate

trani

Trani

Trani

Trani

trani

Trani (BT)
Traona
Trapani
trapani
Trapani/TP
traversetolo parma
TREBISACCE
Trecase
trecastelli
trecate

Treia



Trento

Trento

Trento

Trento
Trevignano romano
Treviso

Treviso

Treviso

Trezzano sul Naviglio
TREZZO SULL'ADDA
Tricase

Tricesimo Udine
Trieste

trieste

Trieste

Trieste

Trieste

Trieste

Trieste

triggiano
Triggiano
trinitapoli
Trinitapoli
Trinitapoli

Trino

Trofarello

Troia

Tufino

Tuglie

turbigo

Turi

Udine

Udine

Urca

Ussana

Uzzano

vaccarizzo albanese
vada

Val Senales
Valdilana
Valenzano
Valgioie
Vallecorsa
Valledoria
vallefoglia

Vallo della Lucania
Valmontone
Valsamoggia



Vanzago

Varese

Varese

varese

VARESE (VA)
vasanello

vasto

vasto

vasto

vasto

vasto

Veggiano (PD)
Velletri

venezia

Venezia

Venezia

Venezia

venezia

VENEZIA

Venezia

Venezia

Venezia

Venezia - Chirignago
Ventimiglia di Sicilia
Vercelli

Vercelli

Vercelli

Vercelli 13100
Vernole
Verolavecchia
Veroli

Verona

Verona

Verona

VERONA

Verona

Verona

Verona

Verona

verona

Verona via Pantheon 66
Verzegnis

vetralla vt

vezzano sul crostolo
Via Carducci 2, Cerreto Guidi
VIAREGGIO
Viareggio

Viareggio



Vibo Valentia
VIBO VALENTIA
Vicenza
Vicenza
Vicenza
Vicenza
Vicenza
vicolungo
VIGEVANO
Vigevano
Vigevano
Vignanello
Vignola
Vigodarzere
Villa Santina
Villabate
Villacidro
Villapiana
villarosa
villorba
Vimercate
Vimercate
Vinci
vipiteno
Viterbo
viterbo
Viterbo
vittoria

Vo' (PD)
vobarno
vogogna
Volturara Irpina
Volvera

Vvd

Zanica
Zanica (BG)
zeccone



