FEuromedia Research

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

I medici di famiglia

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Euromedia Research

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Metis s.r.l

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Metis s.r.l

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

24 maggio - 07 giugno 2021

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Pubblicato su enpam.it, dottnet.it e altri

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

dal 01 luglio 2021

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Attualita, societa

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione maggiore di 18 anni residente in Italia

Medici di famiglia italiani

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Elenco delle Regioni presso cui € stata effettuata almeno una intervista:

Valle D’'Aosta
Piemonte

Liguria

Lombardia

Veneto

Trentino Alto Adige
Friuli Venezia Giulia
Emilia Romagna
Toscana

Umbria

Marche

Lazio

Campania
Abruzzo

Molise

Puglia

Basilicata

Calabria

Siclia

Sardegna

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Cittadini: Campione casuale stratificato per quote
Medici: campione non probabilistico definito a posteriori

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Il campione e rappresentativo della popolazione italiana maggiore di 18 anni con un'occupazione
Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di significativita del 95%) & +/- 2.2% per i valori
percentuali relativi al totale degli intervistati (2.000 casi).

1.063 interviste a medici di famiglia italiani

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Metodologia CATI/CAMI/CAWI con questionario strutturato

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra .......... 8:195 % ........ 72,79
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ........ 11.238, % ......100.,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

CITTADINI

1) Quanta fiducia ripone nel Servizio Sanitario Nazionale
(Totale rispondenti: 100%)

Molta

Abbastanza

Poca

Per nulla

Non si esprime: 2.2%

2) Quanta fiducia ripone nel Suo medico di famiglia
(Totale rispondenti: 100%)

Molta

Abbastanza

Poca

Per nulla

Non si esprime: 2.4%

3) Nel rapporto con la salute, le malattie...quanto ritiene IMPORTANTE il Suo medico di famiglia e il ruolo
che riveste nella Sua vita?

(Totale rispondenti: 100%)

Molto

Abbastanza

Poco

Per nulla

Non si esprime: 1.8%

4) Il rapporto con il Suo attuale medico di famiglia da quanto tempo dura?
(Totale rispondenti: 100%)

Da piu di 20 anni

Tra 10 e i 20 anni

Da piu di 10 anni

Tra 5 el10 anni

Tra3 eb5anni

Meno di 3 anni

Non si esprime: 0.0%

5) Lei ha cambiato il Suo medico di famiglia negli ultimi 5 anni?
(Totale rispondenti: 100%)

Si, I'ho cambiato perché ha cessato la sua attivita

Si I'ho cambiato perché mi sono trasferito

Si, I'hno cambiato per altri motivi non dipendenti dalla mia volonta
Si, I'ho cambiato perché non ero soddisfatto

No, non ho mai cambiato il medico di Famiglia

Non si esprime: 0.0%

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona. N

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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1) Quanta fiducia ripone nel Servizio Sanitario Nazionale
(Totale rispondenti: 100%)
Molta
Abbastanza
Poca
Per nulla
Non si esprime: 2.2%

2) Quanta fiducia ripone nel Suo medico di famiglia
(Totale rispondenti: 100%)
Molta
Abbastanza
Poca
Per nulla
Non si esprime: 2.4%

3) Nel rapporto con la salute, le malattie…quanto ritiene IMPORTANTE il Suo medico di famiglia e il ruolo che riveste nella Sua vita? 
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 1.8%

4) Il rapporto con il Suo attuale medico di famiglia da quanto tempo dura? 
(Totale rispondenti: 100%)
Da più di 20 anni
Tra 10 e i 20 anni
Da più di 10 anni
Tra 5 e10 anni
Tra 3 e 5 anni
Meno di 3 anni
Non si esprime: 0.0%

5) Lei ha cambiato il Suo medico di famiglia negli ultimi 5 anni? 
(Totale rispondenti: 100%)
Sì, l’ho cambiato perché ha cessato la sua attività
Sì l’ho cambiato perché mi sono trasferito
Si, l’ho cambiato per altri motivi non dipendenti dalla mia volontà
Sì, l’ho cambiato perché non ero soddisfatto
No, non ho mai cambiato il medico di Famiglia
Non si esprime: 0.0%

6) Pensando al Suo medico di famiglia e al rapporto che ha instaurato con lui in tutti questi anni…Le verrebbe da dire “uno vale l’altro”? 
(Totale rispondenti: 100%)
Sì
"No, il mio medico di famiglia è “speciale” e sono contento di avere lui"
Non si esprime: 13.7%

7) Quanto si ritiene soddisfatto della CONTATTABILITA’ diretta e indiretta del Suo medico di famiglia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 1.8%

8) Quando si trova in difficoltà e sente di avere bisogno di un consulto medico si rivolge prioritariamente al suo medico di famiglia?
(Totale rispondenti: 100%)
Sì
No
Non si esprime: 0.0%

9) Quando ha bisogno del Suo medico di famiglia, Lei riesce a mettersi in contatto con lui…
(Totale rispondenti: 100%)
…facilmente e rapidamente
…con un po’ di difficoltà e lentezza 
…con estrema difficoltà, ogni volta è una “scommessa”
Non si esprime: 0.0%

10) Quanto si ritiene soddisfatto della DISPONIBILITA’ del Suo medico di famiglia nei Suoi confronti?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 3.0%

11) In base a quella che è la Sua esperienza personale e familiare…come è mutato il Suo rapporto con il medico di famiglia nel corso degli anni, magari pensando anche a quando era bambino?
(Totale rispondenti: 100%)
Non è mutato. Il rapporto con il mio medico di famiglia (o i miei medici di famiglia se sono cambiati nel corso degli anni) è sempre lo stesso 
E’ cambiato in meglio
E’ cambiato in peggio
Non si esprime: 8.8%

12) Prima del Covid, pensiamo al 2019, Lei si consultava con il Suo medico di famiglia prevalentemente per…
(Totale rispondenti: 100%)
…certificati, ricette, prescrizioni…
…visite per malesseri o influenza (mal di gola…tosse…)
…controlli di routine e prevenzione
…gestione delle mie malattie croniche
…consigli (sulla salute, lo stile di vita…)
Altro 
Non si esprime: 0.0%

13) Prima del Covid, pensiamo al 2019, Lei si consultava con il Suo medico prevalentemente attraverso…
(Totale rispondenti: 100%)
…visite nel suo studio
…telefonate
…whatsApp
…mail
…visite del medico a casa mia
Altro 
Non si esprime: 0.0%
14) E ora in epoca Covid, Lei si consulta con il Suo medico attraverso…
(Totale rispondenti: 100%)
…telefonate
…visite nel suo studio
…whatsApp
…mail
…visite del medico a casa mia
Altro 
Non si esprime: 0.0%
15) Parliamo del periodo della pandemia e quindi dei mesi che vanno dal febbraio 2020 ad oggi. Lei si ritiene soddisfatto del rapporto con il Suo medico di famiglia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.0%
16) Come si è concretizzato il rapporto col Suo medico di famiglia? Ha avuto la possibilità di vederlo o di farsi visitare di persona?
(Totale rispondenti: 100%)
Sì, con le dovute precauzioni
No. Non ho potuto vederlo perché impedito dai regolamenti e dai divieti imposti dalle istituzioni sanitarie
No. Non ho potuto vederlo per una scelta personale del mio medico
No, altro motivo (specificare)
No, ma anche prima non lo vedevo
Non si esprime: 0.0%
17) Il medico di famiglia, in generale e da tutti i punti di vista, secondo Lei è stato valorizzato, supportato e sostenuto dal Servizio Sanitario Nazionale e dalle Istituzioni politiche e sanitarie della Sua regione in questo anno di pandemia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 15.8%

18) In relazione alla Sue esperienza durante questo anno di pandemia, Lei pensa che la Medicina Generale del Suo territorio abbia bisogno…
(Totale rispondenti: 100%)
…di interventi migliorativi su una base strutturale che già funziona
…di una grande riforma generale
…di avere disponibilità di personale proprio e strumenti diagnostici innovativi
…di essere mantenuta ai livelli in cui si trova oggi
Non si esprime: 4.8%

19) Secondo la Sua opinione Lei ritiene che il Suo medico di famiglia sia stato un eroe della pandemia?
(Totale rispondenti: 100%)
Sì
No
Non si esprime: 26.6%

20) Secondo Lei, il medico di famiglia è…
(Totale rispondenti: 100%)
…un libero professionista
…un dipendente pubblico 
Non si esprime: 9.7%
21) Lei vorrebbe che il medico di famiglia fosse…
(Totale rispondenti: 100%)
…un libero professionista
…un dipendente pubblico 
Non si esprime: 23.1%

22) Il medico di famiglia è un libero professionista convenzionato con il Servizio sanitario Nazionale. Secondo Lei, trasformare la sua figura assimilandola a quella di dipendente pubblico (quindi con uno stipendio fisso, le ferie pagate, la 13esima…), senza però poterlo più scegliere personalmente, aumenterebbe l’affidabilità dei medici di famiglia?
(Totale rispondenti: 100%)
Sì
No la diminuirebbe
Non cambierebbe nulla
Non si esprime: 19.3%

23) Lei crede che oggi la professione del medico di famiglia abbia lo stesso fascino e sia rivestita dell’importanza che aveva un tempo nella società?
(Totale rispondenti: 100%)
Sì
No
Non si esprime: 12.9%

24) Secondo Lei, rispetto al passato, gli studenti di medicina sono più o meno spinti a diventare medici di famiglia?
(Totale rispondenti: 100%)
Di più
Di meno. Oggi scelgono maggiormente diverse specializzazioni
Come in passato
Non si esprime: 15.2%

25) Per quale motivo, secondo Lei, gli studenti di medicina non scelgono più di diventare medici di famiglia rispetto al passato?
(Totale rispondenti: 61.5%)
Per una questione economica. Come medico di famiglia si guadagna di meno
Il medico di famiglia non ricopre più quel ruolo nella società che aveva in passato. Ha perso il suo prestigio
Perché ormai la Medicina Generale è stata smantellata e sta perdendo di senso
Per mancata vocazione
Perché non c’è più la preparazione di una volta
Altro 
Non si esprime: 1.2%

26) Secondo Lei, il medico di famiglia, rispetto ad altri medici specialisti è…
(Totale rispondenti: 100%)
…migliore perché deve essere competente un po' in tutte le specializzazioni
…uguale agli altri perché ha una sua specializzazione 
…meno preparato perché ha una conoscenza meno approfondita e meno specializzata sulla materia
Non si esprime: 8.9%

MEDICI
1) Quanta fiducia ripone nel SSN (Servizio Sanitario Nazionale)?
(Totale rispondenti: 100%)
Molta
Abbastanza
Poca
Per nulla
Non si esprime: 0.8%

2) Quanta fiducia ripone nella Medicina Generale?
(Totale rispondenti: 100%)
Molta
Abbastanza
Poca
Per nulla
Non si esprime: 0.2%

3) Nel rapporto con la salute, le malattie…secondo Lei oggi quanto è ritenuto IMPORTANTE dalla società il medico di famiglia per il ruolo che riveste nella vita e nella quotidianità delle persone? 
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.5%

4) Quanto ritiene importante il rapporto di fiducia tra Lei e i Suoi pazienti?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.1%

5) Per quella che è la Sua esperienza…il rapporto di fiducia tra Lei e i Suoi pazienti si è modificato nel corso degli anni e rispetto al passato?
(Totale rispondenti: 100%)
Si, per la tecnologia 
Sì, per le nuove esigenze della società – per il cambiamento del SSN
Sì, per altro 
Non è mutato
Non si esprime: 1.9%

6) E questo si traduce in un cambiamento in positivo o in negativo per la sua professione?
(Totale rispondenti: 100%)
Cambiamento in positivo
Cambiamento in negativo
Nessun cambiamento
Non si esprime: 4.3%

7) Quanto si ritiene soddisfatto dell’organizzazione della Medicina Generale sul territorio in cui Lei professa?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.3%

8) Quanto si sente supportato e sostenuto dalle Istituzioni sanitarie della Sua regione o provincia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.3%

9) Prima del Covid, pensiamo al 2019, Lei veniva consultato dai Suoi pazienti prevalentemente per…
(Totale rispondenti: 100%)
…gestione delle malattie croniche
…visite per malesseri o influenza (mal di gola…tosse…)
…certificati, ricette, prescrizioni…
…controlli di routine e prevenzione
…consigli (sulla salute, lo stile di vita…)
Altro 
Non si esprime: 0.0%

10) Prima del Covid, pensiamo al 2019, Lei veniva consultato dai Suoi pazienti prevalentemente attraverso…
(Totale rispondenti: 100%)
…visite nel suo studio
…telefonate
…visite domiciliari
…mail
…whatsApp       
Altro 
Non si esprime: 0.0%

11) E ora in epoca Covid, Lei viene consultato dai Suoi pazienti prevalentemente attraverso…
(Totale rispondenti: 100%)
…telefonate
…whatsApp       
…visite nel suo studio
…mail
…visite domiciliari
Altro 
Non si esprime: 0.0%

12) Come è cambiato il rapporto con i Suoi assistiti durante la pandemia e quindi dal febbraio 2020 ad oggi? 
(Totale rispondenti: 100%)
Sono riuscito a seguire i miei pazienti attraverso nuove forme di contatto come l’email, le chat 
Ho lavorato molto. Ho avuto più contatti che in passato. C’è maggiore fiducia adesso
Ho lavorato molto. Ho avuto più contatto, ma non riscontro una maggior fiducia adesso
Li ho seguiti a domicilio (anche a mio rischio e pericolo)
Non ho potuto seguirli come avrei voluto per mancanza di dispositivi di protezione individuale
Non ho potuto seguirli come avrei voluto per i divieti che mi sono stati imposti dalle autorità
Mi sono ammalato
Ho seguito i miei pazienti tramite video consulto
Ho perso un gran numero di pazienti che hanno scelto altri medici
Altro 
Non si esprime: 0.7%

13) Quanto è stato importante l’uso delle nuove tecnologie durante la pandemia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.2%

14) Per il futuro della professione, l’uso delle nuove tecnologie…
(Totale rispondenti: 100%)
…sarà utile perché faciliterà, se presente personale di studio, il monitoraggio del paziente razionalizzando il tempo e acquisendo più rapidamente informazioni sui parametri
…sarà importante ma solo per l’erogazione delle ricette o per i momenti di emergenza
…sarà importante per migliorare il contatto medico-paziente
…sarà fondamentale. La tecnologia può surrogare la mancanza del contatto medico-paziente
…spero non entri a far parte mai della mia professione. Sono contrario
Non si esprime: 1.6%

15) Quanto si ritiene soddisfatto dell’organizzazione della Medicina Generale sul territorio in cui Lei professa durante i mesi di pandemia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.3%

16) Quanto si è sentito supportato e sostenuto dalle Istituzioni sanitarie della Sua regione o provincia durante i mesi di pandemia?
(Totale rispondenti: 100%)
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
Non si esprime: 0.8%

17) In relazione alla Sue esperienza, Lei pensa che la Medicina Generale del Suo territorio abbia bisogno…
(Totale rispondenti: 100%)
…di interventi migliorativi su una base strutturale che già funziona
…di una grande riforma generale
…di avere disponibilità di personale proprio e strumenti diagnostici innovativi
…di essere mantenuta ai livelli in cui si trova oggi
Non si esprime: 0.9%

18) Lei si sente un eroe?
(Totale rispondenti: 100%)
Sì
No
Non si esprime: 0.0%
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