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Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Gli italiani e le Truffe

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

mUp srl

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Facile.it

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Facile.it

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 4 al 7 aprile 2023

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

https://www.ansa.it/sito/notizie/topnews/2023/05/16/caro-bollette-spinge-le-truffe-4-milioni-le-vittime_da7246
b4-bf60-4c9d-8656-5c00b17ea035.html
https://askanews.it/2023/05/16/bollette-luce-e-gas-indagine-4-milioni-di-italiani-vittime-di-truffa/
https://www.ilsole24ore.com/art/bollette-luce-e-gas-4-milioni-italiani-vittime-truffa-danni-economici-12-miliard
i-euro-AEOb3eTD?refresh_ce=1

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

16 maggio 2023

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Economia e societa

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana adulta in eta compresa fra 18 e 74 anni

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Intero territorio nazionale italiano

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abano Terme
Aci Sant'Antonio
Acireale

Acqui Terme
Afragola
Agrate Brianza
Agrigento

Alba

Albano Laziale
Albenga

Alezio

Alfiano Natta
Altamura

Altilia

Andria

Aprilia

Arcola

Arese

Arezzo

Arona

Arquata del Tronto
Arzano

Asti

Avella

Avellino
Aversa

Azzano d'Asti
Bagnasco
Baldichieri d'Asti
Barbiano
Bardolino

Bari

Barletta

Bastia Umbra
Belluno
Belmonte Mezzagno
Belpasso
Bergamo
Bibiana

Biella

Binasco
Bisceglie
Bistagno
Bitetto

Bitonto

Bodio Lomnago

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Probabilistico.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Popolazione italiana adulta. Margine di errore pari al 2,2%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ..oooveiiiinnn % v,

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

D1 — Nell'ultimo anno le & capitato di subire qualche tipo di truffa, sia di persona (cioé da parte di qualcuno
che I'abbia truffata presso casa sua o per strada) sia online o per telefono? In quali fra i seguenti ambiti?
(=100%)

D2. Di che tipo di truffa si € trattato? Per ciascuno degli ambiti elencati indichi, per favore, di che tipo di truffa
si e trattato? (=24,7%)

D3. A quanto ammonta, all'incirca, il danno economico che lei ha subito? (=24,7%)

D4. Ha poi denunciato la truffa subita? (=24,7%)

D5. Qual & il motivo principale per cui non ha denunciato la truffa subita? (=9,5%)

D6. A seguito di una o piu truffe subite, ha avuto poi problemi legali? (=24,7%)

D7. Oggi, per difendersi dalle truffe, adotta strategie che prima non aveva? Se SI’, Quali?(=24,7%)

. - a
Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Campi Bisenzio
Campo San Martino
Campobasso
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Como
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Cornate d'Adda
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Curtatone
Deruta
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Domodossola
Enna
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Favara
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Francavilla al Mare
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Francavilla d'Ete
Frosinone
Fucecchio
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Ghedi
Giavera del Montello
Grosseto
Gualdo Tadino
Ivrea
Jesi
La Spezia
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Lamezia Terme
Lanciano
L'Aquila
Larciano
Latina
Latronico
Lavello
Lazzate
Lecce
Lecco
Lendinara
Livorno
Lodi
Longiano
Lonigo
Loreto
Lucca
Luzzara
Manduria
Manfredonia
Mantova
Marigliano
Marino
Marsala
Mascalucia
Massa
Matera
Meana Sardo
Meda
Mediglia
Melfi
Mentana
Merano
Messina
Milano
Modena
Modugno
Mola di Bari
Molfetta
Monfalcone
Monselice
Monsummano Terme
Montagnana
Monte San Giovanni Campano
Monza
Mottola
Mugnano di Napoli
Musile di Piave
Napoli
Nereto
Nichelino
Nocera Inferiore
Novara
Nove
Novi Velia
Osimo
Ossona
Ottaviano
Paderno Dugnano
Padova
Palermo
Palestrina
Panicale
Parma
Pavia
Pero
Perugia
Pescara
Pescorocchiano
Pescosolido
Pessano con Bornago
Pietra Marazzi
Pineto
Pioltello
Piombino Dese
Piove di Sacco
Pisa
Pisticci
Pistoia
Pizzighettone
Poggiomarino
Polistena
Pomigliano d'Arco
Pompei
Pontassieve
Pontevico
Porcia
Pordenone
Potenza
Prato
Preganziol
Quarona
Quartucciu
Quinto Vicentino
Radda in Chianti
Rapallo
Reggio di Calabria
Rho
Riccione
Rimini
Riva del Garda
Rocca San Felice
Rogliano
Roma
Roncello
Roncoferraro
Rozzano
Salerno
San Benedetto del Tronto
San Donato Milanese
San Gavino Monreale
San Giorgio del Sannio
San Giorgio su Legnano
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Tavernerio
Teano
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Torricella
Trani
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Trecastagni
Trento
Treviso
Trezzo sull'Adda
Tribano
Trieste
Triuggio
Udine
Urgnano
Usellus
Varese
Veduggio con Colzano
Venafro
Venaria Reale
Venezia
Verbania
Vercelli
Verona
Viano
Viareggio
Vicenza
Viterbo
Vittoria
Vodo Cadore
Volano
Volpiano
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