DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di

comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n.
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

Titolo del sondaggio: “Abitudini di utilizzo e consumo di acqua e riflessioni sulla scarsita delle risorse idriche”
Soggetto che ha realizzato il sondaggio: IPSOS Srl

Soggetto committente: Reckitt Benckiser

Soggetto acquirente: Reckitt Benckiser

Data o periodo in cui e stato realizzato il sondaggio: 17-23 dicembre 2019

Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali & pubblicato o diffuso il sondaggio

https://www.repubblica.it/ambiente/2020/03/19/news/l acqua non e infinita ricordiamoci di non spr
ecarla-251635572/?ref=RHPPLF-BH-10-C8-P3-S1.8-T1

Data di pubblicazione o diffusione: 19 marzo 2020

Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, societd, attualitd, imprenditorialita, tecnologia etc.):
Consumi e societa

Popolazione di riferimento: Popolazione italiana 18-65 anni

10. Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale

11. Metodo di campionamento (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non
probabilistico, del panel e dell’eventuale campionamento): campione casuale rappresentativo dell’'universo di
riferimento; campionamento per quote di area geografica e ampiezza del centro, sesso, eta. Al campione in
rientro é stata applicata una ponderazione (con metodo RIM weighting).

12. Rappresentativita del campione e margine di errore: il livello di rappresentativita del campione e del 95%
e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio & compreso fra +/- 0.6% e +/- 3.1% per i valori percentuali
relativi al totale degli intervistati (1000 casi).

13. Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite interviste online (CAWI)
Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle sostituzioni effettuate:

Interviste complete 1000 60%
Rifiuti/Sostituzioni 668 40%
Totale contatti effettuati 1668 100%

In caso di pubblicazione € obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni.
Ipsos non si assume alcuna responsabilita in caso di inosservanza


https://www.repubblica.it/ambiente/2020/03/19/news/l_acqua_non_e_infinita_ricordiamoci_di_non_sprecarla-251635572/?ref=RHPPLF-BH-I0-C8-P3-S1.8-T1
https://www.repubblica.it/ambiente/2020/03/19/news/l_acqua_non_e_infinita_ricordiamoci_di_non_sprecarla-251635572/?ref=RHPPLF-BH-I0-C8-P3-S1.8-T1

QUESTIONARIO

Indichi la sua data di nascita.

Anno
Mese
_1 Gennaio
_2 Febbraio
_3 Marzo
_4 Aprile
_5 Maggio
_6 Giugno
_7 Luglio
_8 Agosto
_9 Settembre
_10 Ottobre
_11 Novembre
_12 Dicembre
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

Leie...?

1. Uomo

2. Donna
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

In che regione vive?

_O01PIEMONTE

_02 VALLE D'AOSTA

03 LOMBARDIA

_04 TRENTINO ALTO ADIGE

05 VENETO

_06 FRIULI VENEZIA GIULIA

_07 LIGURIA

_08 EMILIA ROMAGNA

_09 TOSCANA

_10 UMBRIA

_11 MARCHE

_12 LAZIO

13 ABRUZZO

_14 MOLISE

_15 CAMPANIA

_16 PUGLIA

_17 BASILICATA

_18 CALABRIA

_19 SICILIA

_20 SARDEGNA
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%



EDU. Qual ¢ I'ultimo titolo di studio che ha conseguito?
Se ¢ iscritto all’universita, ma non ha ancora conseguito la laurea, indichi “Diploma scuola media
superiore”
_1 Nessun titolo
_2 Licenza elementare
_3 Licenza scuola media inferiore
_4 Diploma scuola media superiore
_5 Laurea universitaria di 1°livello(breve) — 3 anni
_6 Laurea universitaria specialistica/laurea vecchio ordinamento
_7 Titolo Post-universitario
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

EMP Qual ¢ la sua attuale situazione professionale?
_1 Lavoro a tempo pieno
_2 Lavoro part-time
_3 Libero professionista/Imprenditore
_4 Disoccupato ma cerco lavoro
_5 Disoccupato e non cerco lavoro / Inabile al lavoro
_6 Genitore a tempo pieno, casalingo/a
_7 In pensione
_8 Studente / Alunno
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

ABL. Lei abita stabilmente in ...

1. Appartamento in condominio
2. Abitazione singola, confinante con altre abitazioni/villette a schiera
3. Abitazione singola isolata (non ci sono altre abitazioni nel raggio di almeno 100 mt)/villa

4. Altro (SPECIFICARE)
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

AB?2. La sua abitazione ha un giardino privato/uno spazio verde di proprieta?

1. Si, giardino/spazio verde

2. Si ho balconi/terrazzi con piante e fiori

3. Si ho balconi/terrazzi ma non con piante e fiori
4. No, nessun giardino/balcone/terrazzo

TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

AB3. Pensi ora ai bagni presenti nella sua casa. Sono dotati...

1. di doccia/box doccia

2. di vasca da bagno
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

AB4 Quali dei seguenti elettrodomestici e dotazioni sono presenti nella sua abitazione...
1. lavatrice



lavastoviglie
boiler elettrico per ’acqua calda
caldaia a gas per I’acqua calda (non per il riscaldamento)
caldaia a gas per il riscaldamento e I’acqua calda
condizionatore
purificatore d’acqua (a rubinetto o sotto al lavello)
serbatoio di raccolta dell'acqua piovana

9. irrigatori per giardino/piante sul terrazzo
TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

Nk~ WN

GIAL. Solitamente In quale momento della giornata annaffia il giardino e/o le piante sul
terrazzo/balcone?

1. Al mattino presto
2. Durante la giornata senza un momento preciso
3. Alla sera al tramonto/dopo il tramonto

TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

ATT 8b. Quanti litri di acqua pensa di utilizzare in media ogni giorno per le attivita quotidiane della
sua famiglia (lavarsi, cucinare, pulire la casa, innaffiare le piante, utilizzare la lavatrice, la lavastoviglie,
ecc)?

Meno di 50 litri al giorno
Tra 51 e 100 litri
Tra 101 e 200 litri
Tra 201 e 300 litri
Tra 301 e 400 litri
Tra 401 e 500 litri
Tra 501 e 600 litri
Tra 601 e 700 litri
9. Oltre 700 litri
TOTALE RISPONDENTI: 100%

NON INDICA: 0%

NG~ WNE

Acq 1: Relativamente al lavaggio in LAVATRICE, si consuma piu acqua...
1. Lavando a pieno carico
2. Lavando a mezzo carico
3. Non saprei (N.D: 9 %)

Acq 2: Relativamente al lavaggio DEI PIATTI/STOVIGLIE, si consuma piu acqua...

1. Lavando a mano
2. Lavando in lavastoviglie
3. Non saprei (N.D: 10%0)

Acq 3: In quale momento della giornata € meglio innaffiare piante/giardini/orti per un uso piu efficiente
dell’acqua?

1. Al mattino

2. Nel pomeriggio



3.
4.

ACQ7.

Alla sera
Non saprei (N.D: 10%)

Mette in pratica qualcuna delle seguenti pratiche nella sua vita quotidiana per ridurre il

consumo di acqua?

1.

2
3.
4

8.
9.
10.

Chiudo i rubinetti quando non serve (mentre mi lavo i denti, mentre mi metto lo shampoo,
mentre mi faccio la barba...)

. Cerco di utilizzare la lavatrice sempre a pieno carico

Cerco di utilizzare la lavastoviglie sempre a pieno carico

. Cerco di controllare se ci sono perdite dai rubinetti/sciacquoni e nel caso intervengo

prontamente
Quando lavo I’auto personalmente lo faccio con il secchio cercando di usare il meno possibile la
canna/l’acqua corrente
Cerco di raccogliere I’acqua piovana per 1’utilizzo in giardino/annaffiatura delle piante

. Cerco di riutilizzare 1’acqua usata in cucina (per sciacquare le verdure, per cucinare) per

innaffiare le piante

Cerco di preferire la doccia al bagno in vasca

Cerco di non prelavare i piatti prima di metterli in lavastoviglie
Nessuna di queste

TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%

HHCMP10. Di quante persone & composto il suo nucleo familiare? (Includa se stesso e altre persone,
adulti o bambini, che risiedono presso il suo attuale alloggio da almeno due mesi)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)

OO ~NO O WNPEF

10
11
12+

TOTALE RISPONDENTI: 100%
NON INDICA: 0%



ALLEGATO A — Elenco dei comuni
Acerra

Aci Castello

Aci Sant'Antonio
Albiano
Albignasego
Albisola Superiore
Albugnano

Alcamo
Alessandria
Alghero

Altavilla Milicia
Altofonte

Alzano Lombardo
Anacapri

Ancona

Angera

Aosta

Arco

Arezzo

Argelato

Argenta

Ariano Irpino
Arnesano

Augusta

Bacoli

Badia Polesine
Bagni Di Lucca
Bagno Di Romagna
Bagnolo Mella
Barbarano Vicentino
Barcellona Pozzo Di Gotto
Bareggio

Barga

Bari

Baricella

Bassano Romano
Bazzano

Belforte Del Chienti
Belgioioso

Bellagio

Bellano

Bellona

Belmonte Del Sannio
Belpasso



Benevento
Bergamo
Besnate
Biassono

Biella

Binago

Bisceglie

Bitetto

Bojano

Bologna

Bolzano
Bomporto
Bonate Sopra
Borgia

Borgo San Lorenzo
Borgomanero
Bovisio-Masciago
Bracciano
Brembate Di Sopra
Brescia

Bresso

Brienza

Brindisi
Brugherio
Busalla

Busto Garolfo
Cagli

Cagliari

Caivano
Calcinate

Calco

Calderara Di Reno
Calenzano
Calimera
Calliano
Caloveto
Caltagirone
Caltavuturo
Cambiago
Camisano Vicentino
Campagna Lupia
Campi Bisenzio
Campi Salentina
Candelo

Caorso

Capolona



Capoterra

Cappelle Sul Tavo
Capriate San Gervasio
Caravaggio
Carbonia

Cardito

Carlentini

Carnago

Carnate

Carobbio Degli Angeli
Casale Marittimo
Casale Monferrato
Casalecchio Di Reno
Casaleggio Novara
Casalpusterlengo
Casandrino

Casarsa Della Delizia
Casarza Ligure
Caselle Torinese
Caserta

Casier

Cassina De Pecchi
Castano Primo
Castel Volturno
Castelfranco Veneto
Castellammare Di Stabia
Castell'azzara
Castenaso
Castiglione Del Lago
Castorano

Catania

Catanzaro

Cava De' Tirreni
Cavaglia'

Cavarzere

Cavenago Di Brianza
Cecina

Cento

Cernobbio

Cerreto Guidi

Cerro Al Volturno
Cerveteri
Cervignano
Cervinara

Cesate

Cesena



Chiampo
Chiaravalle
Chiari

Chioggia

Chiusi

Cird Marina
Cisano Bergamasco
Cisterna Di Latina
Cittadella
Cogoleto
Collagna
Collegno
Collepasso
Cologna Veneta
Cologno Al Serio
Cologno Monzese
Colognola Ai Colli
Como

Concordia Sagittaria
Conegliano
Copparo
Corbetta
Correzzola
Corsico

Cosenza

Cosseria

Costa Di Mezzate
Costanzana

Covo
Crescentino
Crevalcore
Cuggiono

Cuneo

Cusano Milanino
Diano Marina
Domusnovas
Eraclea

Este

Falconara Marittima
Faloppio

Fasano

Feltre

Ferentino
Fermignano
Fermo

Ferrara



Fidenza

Fiesole

Firenze

Fisciano

Fiumicino
Fluminimaggiore
Foglianise
Follonica

Forli

Formia

Formigine
Fossano

Framura
Francavilla Al Mare
Francavilla d'Ete
Francavilla Fontana
Francofonte
Frattamaggiore
Frattaminore
Frosinone
Fucecchio

Fumane

Gabicce Mare
Gaggio Montano
Galatina

Galatro

Gallipoli
Gavignano
Gavorrano
Gemonio

Genova

Genzano Di Roma
Gergei

Ghedi

Ghislarengo
Giarre

Giffoni Valle Piana
Gioia Del Colle
Giugliano In Campania
Giugliano In Campania
Napoli

Giussano
Godrano
Grassobbio
Gravina Di Catania
Grezzana



Grizzana Morandi
Grugliasco
Guardiagrele
Guidonia Montecelio
Guspini
Iglesias
Imperia

Inarzo

Inzago

Isola Del Liri Fr
lvrea

Jesi

Jesolo

La Loggia

La Spezia
Lamezia Terme
L'Aquila
Larciano
Lasino

Laterza
Latiano

Lauco
Lauriano
Lavena Ponte Tresa
Laveno

Lecce

Lecco

Legnago
Legnano

Leini

Lequile

Lesina

Licata

Licciana Nardi
Limbiate

Locri

Lodi

Lomagna
Lomazzo
Lonato Del Garda
Lucca

Lugo

Luino
Macomer
Manciano
Manfredonia



Mangone Cosenza
Maracalagonis
Marano Vicentino
Marchirolo
Marina Di Gioiosa lonica
Marostica
Marsala
Marsicovetere
Marzabotto
Masullas
Melegnano

Melilli

Melito Di Napoli
Melzo

Messina
Miglionico

Milano

Modena

Modica
Modigliana ( Fc)
Mola

Mola Di Bari
Molfetta
Moncalieri
Mondragone
Monte San Giusto
Monte San Pietro
Montebelluna
Montecatini-Terme
Montecchio Maggiore
Montemarciano
Montemurlo
Monteroni D'arbia
Montesilvano
Montevarchi
Monza

Motta Visconti
Napoli

Niscemi

Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Noceto - Pr
Nogarole Rocca
Noicattaro

Nola

Nole



Nole Canavese
Nonantola
Novara

Novate Milanese
Noventa Vicentina
Novi Ligure
Nuoro
Occhiobello
Olbia

Osio Sotto
Ovaro

Padova

Pagani

Palermo

Palizzi
Pantelleria
Parabiago
Parma
Passerano Marmorito
Patti

Paullo

Pavullo Nel Frignano
Peccioli
Pedrengo
Perugia

Pesaro

Pescara
Peschiera Del Garda
Pescia

Pianoro

Pieve A Nievole
Pistoia

Poggio Renatico
Polverigi
Pomezia

Pompei

Ponte Di Piave
Ponte San Pietro
Porcia
Pordenone
Portici
Portoferraio
Portogruaro
Pozzuoli
Premariacco
Putignano



Quarto

Quartu Sant'Elena
Ragusa

Ramacca

Rapallo

Ravarino

Ravenna

Reggello

Reggio Di Calabria
Reggio Nell'emilia
Rescaldina
Revigliasco D'asti
Rezzato

Riccione

Rieti

Rignano Sull'arno
Rimini

Rionero In Vulture
Rivergaro

Rivoli

Rizziconi (Rc)
Robbiate
Roccalumera

Roma

Romano Di Lombardia
Ronchis

Roseto Degli Abruzzi
Rossano

Sacile

Samarate

San Buono

San Damiano Al Colle
San Leucio Del Sannio
San Martino Di Lupari
San Maurizio Canavese
San Nicola La Strada
San Pio Delle Camere
San Possidonio

San Valentino Torio
San Vito Romano
Sanluri

Sannicandro Di Bari
Santa Croce Sull'arno
Santa Giusta

Santa Margherita Ligure
Santa Maria Capua Vetere



Santa Teresa Di Riva
Sant'ambrogio Di Torino
Sant'Angelo In Vado
Sant'antimo
Santena

Santo Stefano Di Camastra
Sarmato

Saronno

Savona

Scafa

Scaletta Zanclea
Scarperia

Scordia

Secli

Segrate

Senise

Seren Del Grappa
Serra De' Conti
Serradifalco
Serravalle

Sesto Al Reghena
Sesto Fiorentino
Sesto San Giovanni
Settimo Torinese
Settimo Vittone
Siena

Silvi

Sinalunga

Siracusa

Solbiate Arno
Soliera

Solofra

Sorrento
Spilamberto
Stradella

Sulmona

Taino

Talmassons
Taranto

Tassullo

Tavoleto

Teggiano

Terni

Terracina

Teverola

Tivoli



Tolmezzo
Torino

Torre Annunziata
Torre De' Passeri
Torre Del Greco
Torremaggiore
Torricella
Trebaseleghe
Trento

Trentola
Trenzano
Trevenzuolo
Treviglio

Treviso
Triggiano
Truccazzano
Valgreghentino
Vandoies
Venaria

Venezia
Veniano
Verbania
Vercelli
Veronella
Verrua Savoia
Viareggio
Vibonati
Vigevano

Villa Cortese
Villa Rendena
Villabate
Villacidro
Villafranca Tirrena
Villanova D'asti
Vipiteno/Sterzing
Viterbo

Vittoria

Vittorio Veneto
Vittuone

Zogno



