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Temi / fenomeni oggetti del soggetto

Indagine di opinione sul Giubileo 2015.

Popolazione di riferimento

L'indagine & stata basata su un campione di turisti italiani, francesi,
tedeschi e inglesi che hanno visitato Roma negli ultimi tre anni
(dall'autunno 2012 all’autunno 2015).

Comuni di rilevazione (elenco)
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Six Fours
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Pombia
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Ryde Tadley Welwyn
Sheffield Taunton Westhill
Solihull Truro Weybridge
Southampton Twickenham Woking
St. Albans Wakefield York
Stanmore Wallington

Stoke-On-Trent Waterlooville

Metodo di campionamento

Campione della popolazione italiana, francese, tedesca e inglese di
eta superiore ai 18 anni.

Rappresentativita del campione inclusa l'indicazione del
margine di errore

Campione di n=400 interviste a buon fine complessive (Francia:
100 interviste; Italia: 100 interviste; Germania: 100 interviste;
Regno Unito: 100 interviste), analizzato in funzione dei seguenti
domini di studio: sesso (maschi, femmine), classe di eta (18-24,
25-34, 35-44, 45-54, 55-64, oltre 64 anni), area geografica
(Francia, Italia, Germania, Regno Unito). Intervallo di confidenza
95% (Errore +4,8%).

Metodo di raccolta delle informazioni

Interviste telefoniche somministrate con il sistema Cati (Computer
assisted telephone interview) e Cawi (Computer assisted web
interview).

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero

non reperibili 503 38,3%
rifiuti 411 31,3%
sostituzioni 914 69,6%
totale interviste 400 30,4%
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Testo integrale di tutte le domande

1. Sesso
e Maschi
¢ Femmine 2

Totale rispondenti: 100,0%

2. Eta
e 18-24 anni 1
e 25-34 anni 2
e 35-44 anni 3
e 45-54 anni 4
e 55/64 anni 5
e oltre 64 anni 6

Totale rispondenti: 100,0%

3. Paese di provenienza

I I
Totale rispondenti: 100,0%

La citta di Roma

4. Raccomanderebbe ad un amico di andare in visita a Roma? Utilizzi una scala
da 0 a 10.

(-
Totale rispondenti: 100,0%

5. Pensando a quando ha visitato Roma, quali dei seguenti aspetti, a Suo parere,
potrebbero essere migliorati? (Una risposta per ciascun item del tipo si/no)
a. I collegamenti ed il trasporto pubblico ||
b. La ristorazione (bar, ristoranti, ecc) ||
c. Gli alloggi (hotel, bed and breakfast, ecc) ||
d. I luoghi pubblici di interesse (musei, siti archeologici, poli di attrazione,
ecc) ||

Totale rispondenti: 100,0%
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6. (Solo per gli item a cui hanno risposto “si” alla domanda precedente) In
particolare, indichi cosa di ciascun aspetto, a Suo avviso, andrebbe migliorato.

Pensi ai collegamenti ed al trasporto pubblico: (possibili piu risposte)
a. Il prezzo ||
b. La frequenza ||
c. La facilita d’uso (é facile capire come spostarsi con i mezzi pubblici a
Roma) ||
d. Il personale ||

Totale rispondenti: 71,5%

7. Pensi alla ristorazione: (possibili piu risposte)
a. Il prezzo ||
b. La qualita dei piatti serviti ||
c. La facilita d’uso (é facile prenotare, & facile trovare un tavolo libero, ecc)

d. Il personale |

Totale rispondenti: 49,5%

8. Pensi agli alloggi: (possibili piu risposte)
a. Il prezzo ||
b. La qualita ||
c. La facilita d'uso (e facile prenotare, & facile trovare una stanza
disponibile, ecc) ||
d. Il personale ||

Totale rispondenti: 60,0%

9. Pensi ai luoghi pubblici di interesse (musei, siti archeologici, poli di attrazione,
ecc): (possibili piu risposte)
a. Il prezzo ||
b. L'organizzazione (possibilita di fare visite guidate, percorsi chiari, ecc)|__|
c. La facilita d’uso (orari e giorni di apertura, ecc) ||
d. Il personale ||

Totale rispondenti: 46,5%

10. In generale come ha trovato Roma? Per ciascuno dei seguenti aspetti,
cortesemente attribuisca un voto da 0 a 10.

La pulizia stradale ||

La ricchezza delle iniziative culturali ||

La ricchezza dell’offerta museale ||

La gente ||

I locali notturni ||

La sicurezza (criminalita, micro-criminalita, ecc) ||

La cura e valorizzazione del patrimonio culturale ||
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Totale rispondenti: 100,0%

11. Quanto & rimasto soddisfatto dei giorni trascorsi a Roma? (Una risposta)

Per nulla
Poco
Abbastanza
Molto

A W N BB

Totale rispondenti: 100,0%

12. Ha intenzione di tornarci? (Una risposta)

Si, ho intenzione di tornarci e lo faro per il Giubileo 1
Si, ho intenzione di tornarci ma non per il Giubileo, lo fard piu avanti nel
tempo 2
Avevo considerato l'idea di tornarci, ma ho rinunciato per timore di atti
terroristici 3
No, non avevo intenzione di tornarci 4

Totale rispondenti: 100,0%

13. Tenuto conto dei drammatici eventi di Parigi del 13 novembre, Lei pensa
che:

limitera i suoi viaggi turistici 1

non limitera i suoi viaggi turistici, ma frequentera mete diverse da quelle
ritenute a rischio di attacchi terroristici anche in Europa 2

non limitera i suoi viaggi turistici, ma frequentera mete diverse da quelle
ritenute a rischio di attacchi terroristici, ma solo per quanto riguarda i Paesi
extra europei 3

Non cambiera nulla 4
Totale rispondenti: 100,0%

Dati di struttura

14. Durante il suo viaggio a Roma, viaggiava... (Una risposta)

Con la famiglia 1
In coppia 2
Da solo 3
Con amici 4

Totale rispondenti: 100,0%



