
Documento completo relativo al sondaggio 

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi 

di comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 

256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 

 

1. TITOLO DEL SONDAGGIO 

61° OSSERVATORIO SUL CAPITALE SOCIALE – Gli italiani si sono abituati all’insicurezza del lavoro 

 

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Demos & Pi e Demetra 

 

3. SOGGETTO COMMITTENTE  

Coop 

 

4. SOGGETTO ACQUIRENTE  

Coop 

 

5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  

Dal 01/10/2019 al 03/10/2019 

 

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO 

O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso 

sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sito web)  

Pubblicato sul quotidiano cartaceo e elettronico la Repubblica e diffuso sul sito web www.demos.it 

 

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 

10.10.2019 

 

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, 

salute, etica, ambiente etc.)  

Opinioni politiche e stile di vita degli italiani 

 

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO  

Popolazione residente in italia di età dai 15 anni in sù in possesso di telefonia fissa  o mobile,  o iscritta al 

panel web Opinioni.net 

 

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO 

Italia  



 

(Opzione A) Comuni di rilevazione  

 

Abbiategrasso 

Abriola 

Acerra 

Aci Bonaccorsi 

Aci Catena 

Acireale 

Acquapendente 

Acquarica del Capo 

Acri 

Adrano 

Adro 

Affile 

Agrate Brianza 

Agrigento 

Agugliano 

Agugliaro 

Ala 

Alassio 

Albano Laziale 

Alberobello 

Albignasego 

Albino 

Alcamo 

Alessandria 

Alezio 

Alghero 

Alia 

Allein 

Alpignano 

Alseno 

Altamura 

Altavilla Irpina 

Altavilla Vicentina 

Altofonte 

Alzano Lombardo 

Amalfi 

Ameglia 

Amelia 

Anacapri 

Anagni 

Ancona 

Andali 

Andorno Micca 

Andria 

Andriano 

Angiari 

Anzio 

Appiano Gentile 

Appiano sulla strada d 

Aprilia 

Arcisate 

Arcore 

Arcugnano 

Arena Po 

Arenzano 

Arezzo 

Ariccia 

Armungia 

Arona 

Arsago Seprio 

Arta Terme 

Arzignano 

Ascoli Piceno 

Asti 

Attigliano 

Augusta 

Avellino 

Aversa 

Avetrana 

Avezzano 

Azzano d'Asti 

Azzano Mella 

Bacoli 

Baiano 

Baranello 

Baratili San Pietro 

Barbara 

Barcellona Pozzo di Go 

Bari 

Barletta 

Baronissi 

Bassano del Grappa 

Battipaglia 

Bellaria-Igea Marina 

Benevento 

Bergamo 

Bergantino 

Bertinoro 

Biancavilla 

Bientina 

Bisceglie 

Bitonto 

Bitti 

Boara Pisani 

Bolgare 

Bologna 

Bolzano 

Bolzano Vicentino 

Bompietro 

Bomporto 

Bondeno 

Borgetto 

Borgia 

Borgo San Dalmazzo 

Borgosesia 

Boscoreale 

Bova Marina 

Boves 

Bovezzo 

Brescia 

Brindisi 

Brusciano 

Budrio 

Burago di Molgora 

Busano 

Busca 

Bussolengo 

Busto Arsizio 

Buttapietra 

Cadelbosco di Sopra 

Cagliari 

Cairo Montenotte 

Calascibetta 

Calatafimi-Segesta 

Calenzano 

Calimera 

Caltanissetta 

Camaiore 

Camairago 

Campagna Lupia 

Campi Bisenzio 

Campi Salentina 

Campiglia Marittima 

Campobasso 

Campodoro 



Campoformido 

Campolattaro 

Camposampiero 

Candelo 

Canicattini Bagni 

Cannara 

Cantiano 

Cantu' 

Capo d'Orlando 

Capodrise 

Capolona 

Cappelle sul Tavo 

Capranica 

Capriano del Colle 

Caprino Veronese 

Caraglio 

Carassai 

Carate Brianza 

Carbonia 

Cardano al Campo 

Cariati 

Carlentini 

Carlino 

Carmignano di Brenta 

Carpaneto Piacentino 

Carpi 

Carpineto Romano 

Carrara 

Casal di Principe 

Casalincontrada 

Casalmaggiore 

Casalnuovo di Napoli 

Casarsa della Delizia 

Casatenovo 

Caserta 

Casoria 

Cassano d'Adda 

Cassino 

Cassolnovo 

Castano Primo 

Castel di Lama 

Castel Focognano 

Castel Madama 

Castel Ritaldi 

Castel San Giorgio 

Castelbelforte 

Castelfranco Emilia 

Castelfranco Veneto 

Castellammare di Stabi 

Castellaneta 

Castelraimondo 

Castelsilano 

Casteltermini 

Castelvetrano 

Castiglione Cosentino 

Castiglione del Lago 

Castronovo di Sicilia 

Catania 

Catanzaro 

Cava de' Tirreni 

Cavallirio 

Cavaria con Premezzo 

Cavarzere 

Cavenago di Brianza 

Cecina 

Cene 

Cerea 

Cernobbio 

Cernusco sul Naviglio 

Cerreto d'Esi 

Certaldo 

Cervia 

Cesano Boscone 

Cesano Maderno 

Cesena 

Cesiomaggiore 

Cessaniti 

Cetraro 

Cherasco 

Chiaramonte Gulfi 

Chiaravalle 

Chiari 

Chiavari 

Chieri 

Chieti 

Chignolo d'Isola 

Chioggia 

Chiuppano 

Ciampino 

Cinisello Balsamo 

Cinisi 

Cisterna di Latina 

Cisternino 

Cittadella 

Civitanova Marche 

Civitavecchia 

Clavesana 

Coggiola 

Cogliate 

Collarmele 

Collebeato 

Cologno Monzese 

Como 

Concesio 

Condino 

Copertino 

Coreglia Ligure 

Corinaldo 

Correggio 

Cosenza 

Covo 

Cremona 

Crispano 

Crispiano 

Crotone 

Cuneo 

Cupello 

Curtarolo 

Daverio 

Delianuova 

Deruta 

Desio 

Diano Marina 

Dignano 

Dorgali 

Dueville 

Eboli 

Elmas 

Enna 

Ercolano 

Fabriano 

Fagnano Olona 

Falconara Marittima 

Faleria 

Fano 

Fara Vicentino 

Farra di Soligo 

Farra d'Isonzo 

Ferentino 

Ferrara 

Fidenza 

Figline Valdarno 

Fiorano al Serio 

Fiorenzuola d'Arda 

Firenze 

Fisciano 

Fiume Veneto 



Fiumefreddo di Sicilia 

Flaibano 

Foggia 

Fogliano Redipuglia 

Foligno 

Follonica 

Fontanafredda 

Forli' 

Formia 

Formigine 

Forno di Zoldo 

Fragagnano 

Francavilla Fontana 

Frascarolo 

Frattaminore 

Frosinone 

Fusignano 

Galatina 

Gallipoli 

Gandino 

Gangi 

Garbagnate Milanese 

Garda 

Gardone Val Trompia 

Gargazzone 

Gavirate 

Gela 

Genova 

Gesualdo 

Giovinazzo 

Giugliano in Campania 

Goito 

Gorgonzola 

Gragnano 

Grassano 

Grezzana 

Grignasco 

Grinzane Cavour 

Grosseto 

Grottazzolina 

Grumo Nevano 

Gualdo Cattaneo 

Guanzate 

Guardiagrele 

Guastalla 

Guiglia 

Imola 

Inverigo 

Isorella 

Ispani 

Ispica 

Jesolo 

La Spezia 

Laces 

Lamporecchio 

Lamporo 

L'Aquila 

Larino 

Latina 

Latisana 

Lavello 

Lecce 

Lecco 

Legnano 

Leonessa 

Lequile 

Limbiate 

Limena 

Linguaglossa 

Lipari 

Lissone 

Livorno 

Locri 

Lomagna 

Longobardi 

Lorenzana 

Loria 

Loro Ciuffenna 

Lozzo di Cadore 

Lucca 

Lugo 

Lumezzane 

Lurago d'Erba 

Maggiora 

Mairago 

Male' 

Manfredonia 

Mantova 

Marano di Napoli 

Marcianise 

Marcon 

Marebbe 

Margherita di Savoia 

Maropati 

Marostica 

Marsico Nuovo 

Martano 

Maslianico 

Massa e Cozzile 

Matera 

Mazara del Vallo 

Mazzarrone 

Mediglia 

Melito di Napoli 

Melzo 

Mendicino 

Mentana 

Merate 

Mercato San Severino 

Mercato Saraceno 

Mesagne 

Messina 

Mignanego 

Milano 

Milazzo 

Militello in Val di Ca 

Minturno 

Mira 

Mirabella Imbaccari 

Misterbianco 

Modena 

Modica 

Modugno 

Mogliano Veneto 

Moimacco 

Mola di Bari 

Molfetta 

Moncalieri 

Mondolfo 

Monopoli 

Montalbano Elicona 

Montalbano Jonico 

Montalto Uffugo 

Monte San Pietro 

Montebelluna 

Montecchio Maggiore 

Montecopiolo 

Montecorvino Rovella 

Monteflavio 

Monteforte Irpino 

Montegranaro 

Montelupo Fiorentino 

Montemarciano 

Monteprandone 

Montepulciano 

Montereale 

Monteriggioni 



Monterotondo 

Montescaglioso 

Montesilvano 

Montevarchi 

Montiano 

Monticelli Brusati 

Montiglio Monferrato 

Monza 

Monzuno 

Morra De Sanctis 

Mosciano Sant'Angelo 

Napoli 

Negrar 

Nizza Monferrato 

Nocera Superiore 

Noicattaro 

Nova Milanese 

Novafeltria 

Novara 

Novedrate 

Novellara 

Novoli 

Occhieppo Inferiore 

Oggiono 

Olbia 

Olgiate Comasco 

Olivadi 

Omegna 

Orbassano 

Oriolo Romano 

Oristano 

Orroli 

Orta di Atella 

Ortueri 

Ostra 

Ostuni 

Paderno Dugnano 

Padova 

Palagonia 

Palazzo San Gervasio 

Palermo 

Palo del Colle 

Palombara Sabina 

Panicale 

Parabita 

Parete 

Parma 

Partinico 

Pasian di Prato 

Paterno' 

Pavia 

Pergine Valsugana 

Perledo 

Perugia 

Pesaro 

Pescara 

Pescia 

Petriano 

Petrona' 

Piacenza 

Pian di Sco 

Piana degli Albanesi 

Piazza al Serchio 

Pieve di Teco 

Pieve Santo Stefano 

Pineto 

Piraino 

Pisa 

Pistoia 

Poggio Mirteto 

Poggiomarino 

Polignano a Mare 

Pollena Trocchia 

Pomezia 

Pomigliano d'Arco 

Pontassieve 

Ponte Buggianese 

Ponte nelle Alpi 

Ponte San Pietro 

Pontelandolfo 

Pont-Saint-Martin 

Poppi 

Porcia 

Pordenone 

Portici 

Porto Empedocle 

Porto Sant'Elpidio 

Porto Torres 

Portoferraio 

Potenza 

Poviglio 

Pozzomaggiore 

Pozzuoli 

Praia a Mare 

Pralormo 

Pramaggiore 

Prata di Pordenone 

Prato 

Provaglio Val Sabbia 

Puegnago sul Garda 

Pula 

Pulfero 

Pulsano 

Quarto 

Quartu Sant'Elena 

Racconigi 

Raffadali 

Ragusa 

Raiano 

Ravenna 

Regalbuto 

Reggello 

Reggio di Calabria 

Reggio nell'Emilia 

Renon 

Revere 

Riardo 

Ricadi 

Riccione 

Ricco' del Golfo di Sp 

Riese Pio X 

Rieti 

Rignano Flaminio 

Rignano Garganico 

Rimini 

Rivoli 

Rivolta d'Adda 

Robassomero 

Robecco sul Naviglio 

Rocca di Papa 

Roccafranca 

Roccagorga 

Rogliano 

Roma 

Ronciglione 

Ronco Scrivia 

Roseto degli Abruzzi 

Rosignano Marittimo 

Rossano 

Roveredo di Gua' 

Roveredo in Piano 

Rovereto 

Rovigo 

Rubiera 

Ruvo di Puglia 

Sabaudia 

Sacile 



Sala Consilina 

Salerno 

Salo' 

Saltrio 

Saluzzo 

Samarate 

San Casciano dei Bagni 

San Dona' di Piave 

San Felice Circeo 

San Felice del Benaco 

San Ferdinando 

San Ferdinando di Pugl 

San Giorgio a Liri 

San Giorgio del Sannio 

San Giorgio della Rich 

San Giorgio delle Pert 

San Giorgio La Molara 

San Giorgio Piacentino 

San Giovanni Gemini 

San Giovanni in Fiore 

San Giovanni Incarico 

San Giovanni la Punta 

San Giovanni Rotondo 

San Giovanni Teatino 

San Giuliano Terme 

San Giuseppe Jato 

San Godenzo 
San Martino Buon 
Alber 

San Martino di Lupari 

San Michele di Ganzari 

San Paolo 

San Paolo Solbrito 

San Possidonio 

San Prisco 

San Rufo 

San Severino Lucano 

San Severo 

San Vendemiano 

Sanguinetto 
Sannazzaro de' 
Burgond 

Santa Croce sull'Arno 

Santa Giusta 

Santa Luce 

Santa Lucia di Piave 

Santa Marinella 

Santa Sofia 

Santadi 

Sant'Agostino 

Sant'Anastasia 

Sant'Angelo Lodigiano 

Sant'Antioco 
Santarcangelo di 
Romag 

Santeramo in Colle 
Sant'Eufemia 
d'Aspromo 

Sant'Eusanio del Sangr 

Santorso 

Sanza 

Sassari 

Savona 

Scandiano 

Scandicci 

Schio 

Sciacca 

Scido 

Scordia 

Scorze' 

Segrate 

Sellia Marina 

Senigallia 

Senise 

Senna Comasco 

Senna Lodigiana 

Sequals 

Seregno 

Serramazzoni 

Servigliano 

Sesto Fiorentino 

Sestola 

Sestu 

Settimo Milanese 

Settingiano 

Siderno 

Siena 

Silea 

Silvano d'Orba 

Siracusa 

Solarussa 

Solonghello 

Somma Vesuviana 

Sondalo 

Sora 

Sorano 

Sorbolo 

Sordio 

Sorisole 

Sortino 

Sparanise 

Spresiano 

Sternatia 

Strongoli 

Subiaco 

Sulmona 

Suzzara 

Taranto 

Tarcento 

Taurianova 

Taviano 

Teora 

Teramo 

Terlizzi 

Termini Imerese 

Termoli 

Terni 

Terranuova Bracciolini 

Tirano 

Tivoli 

Torano Castello 

Torino 

Toritto 

Torre Annunziata 

Torre del Greco 

Torri di Quartesolo 

Tortorici 

Tossicia 

Tradate 

Trapani 

Trebaseleghe 

Trecasali 

Trecase 

Tremestieri Etneo 

Trento 

Trentola-Ducenta 

Trenzano 

Trescore Balneario 

Treviglio 

Treviso 

Trieste 

Triggiano 

Triuggio 

Turi 

Udine 

Ugento 

Urbania 



Ussana 

Vailate 

Valdagno 

Valderice 

Valeggio sul Mincio 

Vallelunga Pratameno 

Valverde 

Varapodio 

Varazze 

Varese 

Vasto 

Vejano 

Velletri 

Venafro 

Venetico 

Venezia 

Ventimiglia 

Vercelli 

Vercurago 

Vernio 

Verona 

Veronella 

Viano 

Viareggio 

Vicenza 

Vigonza 

Villa Bartolomea 

Villa di Serio 

Villa Guardia 

Villa Literno 

Villafranca Padovana 

Villafranca Piemonte 

Villarosa 

Villorba 

Vimodrone 

Vinovo 

Virgilio 

Virle Piemonte 

Vische 

Vistrorio 

Viterbo 

Vittoria 

Vittorio Veneto 

Viu' 

Voghera 

Volvera 

Zeccone 

 

 

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non 

probabilistico, del panel e l’eventuale ponderazione)  

Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' età e 

provincia di residenza, tenendo conto della suddivisione fra comune capoluogo e non capoluogo. La 

ponderazione considera le variabili di stratificazione. 

 

 

12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI 

ERRORE  

Campione rappresentativo della popolazione di riferimento.  

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 3.14% (solo Cati e Cami) 

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 2.71% (Con anche CAWI)  

 

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI  

Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing), CAMI (Computer Assisted Mobile 

Interviewing) e CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) 
  



 

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON 

RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE 

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti è stato ottenuto, alla conclusione 

dell’indagine, il seguente risultato:  

 

E6 Non reperibile        310  ||     1.36% 
NE3 Quota raggiunta  4683  ||     20.61% 
 E1 Occupato                  13  ||     0.06% 
 E2 Libero                   1367  ||     6.02% 
NE1 RispondeFax      144  ||     0.63% 
 E3 Segreteria                48  ||     0.21% 
NE2 Inesistente          7836  ||     34.48% 
 E4 Rifiuta                6604  ||     29.06% 
NE4 NonQuota           702  ||     3.09% 
  I Risponde               975  ||     4.29% 
 E5 Appuntamento        43  ||     0.19% 
    Totale                22725  ||     100.00% 
 

 

 

Consistenza Numerica |   975 |  ( I ) 
N. non rispondenti    | 21750 |  ( Totale - I ) 
Numero Sostituzioni |  6604 |  ( E4 ) 
 

Il tasso di risposta è pari a 10.42% = I /(I + E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6) 

(Questo tasso è conforme al Response Rate  2 come definito da AAPOR – American Association for Public 

Opinion Research) 

 

 

 

CAWI 

 

   Totale Inviti |   926| 100% 

   Totale Complete | 337|   36.40% 

 

  



 

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone che 

hanno risposto a ciascuna domanda) 

 

 

LA CLASSE SOCIALE PERCEPITA 

Secondo Lei, oggi, la sua famiglia a quale classe sociale appartiene?  

(Valori % – Serie storica) 

 

 

Non risposte: 2019=1% 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Ottobre 2019 (base: 1308 casi) 
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TRA LAVORO E FUTURO: LE OPINIONI 

Mi può dire quanto si sente d’accordo con le seguenti opinioni? 

 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Ottobre 2019 (base: 1308 casi) 
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LE PREVISIONI ECONOMICHE SECONDO GLI ITALIANI  

Nell’arco dei prossimi sei mesi lei pensa che la situazione… (Valori %) 

 

 

… DELL’ECONOMIA NAZIONALE 

 

 

… ECONOMICA DELLA SUA FAMIGLIA 

 

… ECONOMICA SUA PERSONALE 

 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Ottobre 2019 (base: 1308 casi) 
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SODDISFAZIONE DELL’ECONOMIA FAMILIARE E NAZIONALE 

Quanto si ritiene soddisfatto, su una scala da 1 a 10… (Valori % 6-10) 

 

 

 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Ottobre 2019 (base: 1308 casi) 
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LA VISIONE DEL LAVORO FUTURO  

Guardando al futuro, tra 2-3 anni, lei pensa che la sua situazione lavorativa sarà…  

(Valori % dei lavoratori) 

 

 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Ottobre 2019 (base: 1308 casi) 
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SODDISFAZIONE DELLE OPPURTUNITA’ DI TROVARE LAVORO: IL TREND 

Quanto si ritiene soddisfatto, su una scala da 1 a 10.. (Valori % dei lavoratori) 

 

 
 

 

In base alla classe sociale 

 

 

 

Fonte: Sondaggio Demos – COOP, Ottobre 2019 (base: 1308 casi) 
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