Kantar Italia S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Digital Payments

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Kantar ltalia S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Kantar Italia S.r.l.

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Kantar Italia S.r.l.

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

27 Giugno 2022

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6947494890373066752

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

28 Giugno 2022

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Sentiment rilevato nei confronti dell'obbligatorieta del POS

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti 87 49 37 66 239
tra 10mila e 100mila abitanti 130 63 103 199 495
piu di 100mila abitanti 79 53 86 89 307
Totale 296 165 226 354 1.041

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione non probabilistico
Raccolta dati tramite Panel proprietario Kantar Italia (LifePoints)
Nessuna ponderazione

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Rappresentativita nazionale: sesso, area geografica
Margine di errore su MAIN SAMPLE= 3%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI (Computer Aided Web Interview)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 1.04L %...........100

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

“Dal 30 giugno, esercenti, commercianti e professionisti che non accetteranno pagamenti tramite POS (carta
di credito, bancomat o carta prepagata) rischieranno una multa fissa di 30 euro, a cui si andra a sommare
una percentuale pari al 4% del valore dell'acquisto.

Puo darmi la sua opinione scegliendo, tra le seguenti, le affermazioni in cui si riconosce di piu?”

(massimo 2 opzioni)

1. Non mi riguarda perché preferisco pagare in contanti

2. E positivo, perché avvicina I'ltalia ai Paesi digitaimente pit avanzati

3. Lo trovo doveroso, perché consente di massimizzare la tracciabilita dei pagamenti e combattere il nero
4. Tutela i commercianti, perché riduce il rischio di furti e rapine

5. Sono d’accordo in linea di principio, ma non credo sara efficace perché non tutti si adegueranno
(nonostante le sanzioni previste)

6. Temo che ne derivi un aumento delle tariffe (per compensare le spese di installazione/manutenzione del
POS e le commissioni)

7. E un provvedimento ingiusto: non fa altro che aumentare ulteriormente la pressione fiscale su
commercianti/professionisti, costringendoli al pagamento di commissioni elevate

8. Nessuna di queste

. - a
Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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