
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1022
	% Totale: 7.36
	Testo integrale: 1. Qual è la Sua attuale condizione professionale?  (1 sola risposta)Attivo Occupato  Disoccupato in cerca di una nuova occupazione Disoccupato in cerca di prima occupazione Inattivo Studente   Casalinga Non sto cercando lavoro perché occupato da altre vicende personali o familiari Ho smesso di cercare lavoro perché ho capito che non lo troverò Non lo cerco perché sono in attesa che si concretizzi una possibilità di lavoro Non lo cerco perché non mi interessa lavorare Altra condizione di inattività (specificare) __________________________ Base=100% (Solo per chi ha risposto “occupato”)2. Lei ha detto che è occupato. Qual è la Sua attuale professione? (1 sola risposta)Libero professionista Imprenditore  Lavoratore in proprio (commerciante, artigiano, agricoltore) Dirigente, funzionario o quadro direttivo Dipendente intermedio (impiegato, insegnante, tecnico specializzato, ecc.) Dipendente con mansioni esecutive (operaio, bidello, commesso, ecc.) Lavoratore “atipico” (collaboratore non assunto, consulente non professionista, ecc.) Lavoratore con un contratto interinale Lavoratore con un contratto di apprendistato o con uno stage retribuito Altro (specificare) _____________________________________ Base=65,1%3. Il suo lavoro attuale è regolato da contratto a “tutele crescenti” (Jobs Act)?Sì No Non so Base=65,1%4. Quello attuale è il suo primo lavoro (si fa riferimento a lavori formalizzati, non in nero o di semplice supporto ad attività di familiari)?Sì  No (indicare il numero di lavori svolti in precedenza)   Base=65,1%5. Ritiene che il lavoro che svolge attualmente sia: (1 sola risposta)Fortemente connesso agli studi/percorsi formativi che ha seguito Solo marginalmente connesso agli studi/percorsi formativi che ha seguito Per nulla connesso ai suoi studi/percorsi formativi Non sa/non risponde Base=65,1%6. Mentre cercava quello che sarebbe diventato il suo attuale lavoro, quali tra le seguenti azioni ha messo in atto? (1 risposta per ogni riga) No Sì, ma non è servito  Sì e si è rilevato determinanteHo preso contatti con un Centro per l’impiego (ex Ufficio di collocamento) o un’altra struttura pubblica di intermediazione   Ho contattato (on line o fisicamente) una Agenzia per il lavoro (ex interinale) o un’altra struttura di intermediazione privata   Ho inviato domande per partecipare a concorsi pubblici   Ho partecipato a concorsi pubblici   Ho fatto domande di lavoro e/o inviato (o consegnato) curriculum a privati   Ho sostenuto un colloquio di lavoro, una selezione presso privati   Mi sono informato per avviare un’attività autonoma (permessi, licenze, locali, finanziamenti, bandi pubblici, ecc.)   Mi sono rivolto a parenti, amici, conoscenti per trovare lavoro   Ho esaminato offerte di lavoro sui giornali   Ho messo inserzioni sui giornali o ho risposto ad annunci pubblicati   Ho cercato lavoro tramite siti internet, app, o portali (es. siti informagiovani, portale Clicklavoro, ecc.)   Ho cercato lavoro attraverso comunità professionali on line (es. linkedin)   Altro (specificare)__________________________________   Base=65,1%(Solo per chi non si è mai rivolto ad un Centro per l’Impiego)7. Ha detto di non aver preso contatto con un Centro per l’Impiego, può spiegarne il motivo prevalente? (1 sola risposta)Perché non ne esistono nel mio Comune Per scarsa fiducia nell’attività dei Centri per l’Impiego Perché non credevo potesse davvero servire a trovare lavoro Perché non mi interessavano i servizi offerti Perché non sapevo cosa fossero esattamente Perché non ci ho proprio pensato Altro (specificare)________________________________________ Base=33,5%(Solo per chi non si è mai rivolto ad un’Agenzia per il lavoro)8. Ha detto di non aver preso contatto con un’Agenzia per il lavoro, può spiegarne il motivo prevalente? (1 sola risposta)Per scarsa fiducia nell’attività delle Agenzie per il lavoro Perché non ero interessato al lavoro in somministrazione o interinale Perché non credevo potesse davvero servire a trovare lavoro Perché non mi interessavano i servizi offerti Perché non sapevo cosa fossero esattamente Perché non ci ho proprio pensato Altro (specificare) ______________________________________________ Base=36,2% (Solo per chi si è rivolto ad un Centro per l’impiego e/o ad un’Agenzia per il Lavoro)9. In generale come valuta la sua esperienza con i Centri per l’Impiego e/o con le Agenzie per il Lavoro? (1 risposta per ogni colonna) Centro per l’impiego Agenzia per il LavoroFondamentale, ho trovato un lavoro che soddisfa le mie attese  Utile, ho trovato un lavoro anche se non corrispondente ai miei desideri/attese  Utile, anche se non decisiva rispetto al mio obiettivo di trovare un lavoro  Inutile, perché sono stato inserito in un percorso che non credo mi porterà a trovare lavoro   Inutile, perché non ho trovato lavoro né ho acquisito informazioni/elementi significativi per trovarlo  Base=31,6% e 28,9%(Per tutti coloro che non hanno risposto “occupato” alla domanda 1)10. Lei ha detto che non sta lavorando. Può specificare meglio il motivo principale? (1 sola risposta)Non riesco a trovare un lavoro di nessun tipo nonostante lo cerchi attivamente Non riesco a trovare un lavoro adatto a me nonostante lo cerchi attivamente Non riesco a trovare un lavoro e ho anche smesso di cercarlo  Non sto lavorando per ragioni di salute personale Ho deciso di riprendere a studiare/fare un corso di formazione Sono in attesa di avviare un’attività autonoma  Sto facendo un’esperienza di volontariato/sono in attesa di poterla fare Non sto lavorando per ragioni di tipo familiare (mi occupo della casa, dei figli, di anziani, ecc.) In realtà faccio qualche lavoretto occasionale Altro motivo (specificare il motivo)_______________________________________ Al momento non mi interessa lavorare (specificare il motivo)___________________ Base=34,9%11. Con riferimento al Suo futuro, Lei ritiene probabile che: (1 risposta per ogni riga) Sì NoRiuscirò a trovare il lavoro che desidero  Riuscirò a trovare un lavoro coerente con il mio percorso di studi  Dovrò accontentarmi di un lavoro qualsiasi, pur di avere un reddito  Riuscirò a trovare un lavoro stabile  Avrò grosse difficoltà anche a trovare un lavoro qualsiasi  Cambierò spesso lavoro  Riuscirò a non lavorare in senso stretto (sposando una persona benestante, vivendo di rendita, gestendo le proprietà di famiglia, ecc.)  Lavorerò all’estero  Base=34,9%12. Nella Sua vita, ha mai messo in atto le seguenti azioni di ricerca? (1 risposta per ogni riga) Sì No Ho preso contatti con un Centro pubblico per l’impiego (ex Ufficio di collocamento)  Ha contattato una Agenzia per il lavoro (ex interinale) o una struttura di intermediazione diversa da un Centro pubblico per l’impiego   Ho inviato domande  per partecipare a concorsi pubblici  Ho sostenuto prove scritte e/o orali di un concorso pubblico  Ho fatto domande di lavoro e/o inviato (o consegnato) curriculum a privati  Ho sostenuto un colloquio di lavoro, una selezione presso privati  Mi sono informato per avviare un’attività autonoma (permessi, licenze, locali, finanziamenti, bandi pubblici, ecc.)  Mi sono rivolto a parenti, amici, conoscenti per trovare lavoro  Ho esaminato offerte di lavoro sui giornali  Ho messo inserzioni sui giornali o ho risposto ad annunci pubblicati  Ho cercato lavoro tramite siti Internet, app, comunità professionali  finalizzati a questo    Base=34,9%(Solo per chi non si è mai rivolto ad un Centro per l’Impiego)13. Le ha detto di non aver preso contatto con un Centro per l’Impiego, può spiegarne il motivo prevalente? (1 sola risposta)Perché non ne esistono nel mio Comune Per scarsa fiducia nell’attività dei Centri per l’Impiego Perché non credevo potesse davvero servire a trovare lavoro Perché non mi interessavano i servizi offerti Perché non sapevo cosa fossero esattamente Perché non ci ho proprio pensato Altro (specificare)________________________________________ Base=13,2%(Solo per chi non si è mai rivolto ad un’Agenzia per il lavoro)14. Le ha detto di non aver preso contatto con un’Agenzia per il lavoro, può spiegarne il motivo prevalente? (1 sola risposta)Per scarsa fiducia nell’attività delle Agenzie per il lavoro Perché non ero interessato al lavoro in somministrazione o interinale Perché non credevo potesse davvero servire a trovare lavoro Perché non mi interessavano i servizi offerti Perché non sapevo cosa fossero esattamente Perché non ci ho proprio pensato Altro (specificare) ______________________________________________ Base=19,6%(Solo per chi si è rivolto ad un Centro per l’impiego o ad un’Agenzia per il Lavoro)15. In generale come valuta la sua esperienza con i Centri per l’Impiego e le Agenzie per il Lavoro? (1 risposta per ogni colonna) Centro per l’impiego Agenzia per il LavoroUtile, anche se il lavoro che mi hanno proposto non soddisfaceva  le mie attese  Utile, sono stato inserito in un percorso che credo mi porterà a trovare un lavoro   Inutile, perché sono stato inserito in un percorso che non credo mi porterà a trovare lavoro   Inutile, perché non ho trovato lavoro né ho acquisito informazioni/elementi  significativi per trovarlo  Base=20,4% e 14,4%16. (Se d10=1,2,3, ossia se non riesce a trovare un lavoro) Se entro un anno non dovesse trovare un lavoro, prenderebbe in considerazione di: (1 risposta per ogni riga) Sì NoRimettersi a studiare per disporre di un titolo di studio più avanzato  Frequentare un corso di formazione per acquisire specifiche competenze  Avviare un’attività in proprio  Svolgere un lavoro anche molto diverso da quello per cui ho studiato  Cercare lavoro in una regione lontana da dove vive  Cercare un lavoro all’estero  Accettare lavori estemporanei o discontinui  Tentare la via dei concorsi pubblici  Accettare lavori in nero  Accettare lavori manuali anche pesanti  Altro (specificare) __________________________________________  Base=13,6%17. Il tema del lavoro è oggetto del Suo interesse quando viene analizzato nell’ambito di inchieste televisive, sui giornali o sui social media? (1 sola risposta)Sì, sia perché è un tema importante per il futuro di questo Paese sia perché può essermi utile anche sul piano occupazionale individuale  Sì, perché è un tema importante per il futuro di questo Paese anche se al momento non ne ho bisogno in relazione alla mia condizione occupazionale  Sì, ma solo perché la questione mi interessa sul piano occupazionale individuale, altrimenti non mi interesserebbe più di tanto No, tendenzialmente non mi appassiono a programmi televisivi o articoli di giornale che trattano il tema del lavoro No, non mi piace come il tema del lavoro viene generalmente trattato Base=100,0%18. Secondo Lei, il tipo di lavoro che una persona svolge è ancora oggi un elemento essenziale per capire chi abbiamo di fronte? (1 sola risposta)Sì, certamente Sì, ma molto meno che in passato No, oggi ci sono altri elementi che giocano un ruolo maggiore No e in realtà non era così neppure in passato Base=100,0%19. Secondo Lei, attualmente in Italia, in quali dei seguenti ambiti sono presenti le maggiori ingiustizie sociali? (mettere tutte le risposte in ordine di importanza: 1 per la più importante, 5 per la meno importante)Nell’accesso ai servizi pubblici (sanità, istruzione, ecc.) che sono di buona qualità in alcune aree del Paese e pessima in altre Nell’accesso alla casa, garantito solo per chi ha le risorse familiari per acquistarla o il reddito necessario per pagare un canone d’acquisto Nell’accesso all’istruzione superiore, molto complicato per chi non proviene da famiglie di ceto sociale elevato Nell’accesso al reddito, molto alto per pochi privilegiati e sotto il livello di sopravvivenza per troppe persone Nell’accesso al lavoro, oggi garantito solo a chi è in possesso delle “conoscenze” giuste Base=100,0%20. Secondo Lei, con quale atteggiamento prevalente i giovani cominciano a cercare lavoro terminato il percorso di studi? (1 sola risposta)Con entusiasmo, per la prospettiva di affrancarsi dal sostentamento della famiglia di origine Con la curiosità di capire l’interesse del mercato per il proprio profilo professionale Con cautela e diffidenza, sapendo che il mercato presenta tante situazioni poco chiare e spesso di sfruttamento Con sfiducia e rassegnazione, sapendo che di fatto il lavoro non c’è e quello che c’è è di bassa qualità Base=100,0%21. Nel contesto attuale, secondo Lei, è più opportuno che le istituzioni si preoccupino di garantire a tutti un lavoro o un reddito (1 sola risposta)Un lavoro Un reddito Non saprei Base=100,0%22. In Italia la disoccupazione giovanile è molto elevata, superiore al passato e superiore a quella dei principali Paesi europei. Secondo Lei, per quale ragione prevalente? (massimo 3 risposte)Perché la scuola non fornisce competenze adeguate alle richieste delle imprese Perché non funziona il sistema di incontro tra domanda e offerta di lavoro e le politiche attive per il lavoro non sono efficaci Perché la crisi ha ridotto drasticamente la domanda di lavoro delle imprese Perché il settore pubblico ha smesso di assorbire lavoro Perché non funziona il sistema della formazione professionale Perché i giovani italiani non vogliono impegnarsi in determinati lavori a basso profilo Perché si è spostata l’età pensionabile e non si rendono disponibili posti di lavoro per i giovani Altro (specificare) __________________________________________ Base=100,0%23. L’Italia è ai primi posti in Europa per numero di giovani che non hanno un lavoro, non stanno studiando e non stanno neppure seguendo un percorso formativo. Secondo Lei, qual è la causa prevalente di questo fenomeno? (massimo 3 risposte)Si deprimono a causa dei tanti tentativi infruttuosi di trovare un lavoro e rinunciano a cercarlo Non hanno fiducia nella possibilità di acquisire con la formazione competenze utili per trovare un lavoro  Rimangono in famiglia aspettando l’occasione giusta senza mettere in campo una ricerca attiva del lavoro Prendono atto che il percorso di studi seguito non garantisce sbocchi sul mercato del lavoro Non sono interessati al lavoro perché dispongono di un reddito che deriva da altro (immobili da gestire, proprietà familiari, ecc.) In Italia non c’è un sistema pubblico che “prende in carico” i giovani usciti dalla scuola introducendoli al lavoro o inserendoli in percorsi formativi  In realtà il dato è falsato dai tanti giovani che lavorano in nero e non compaiono nelle statistiche del lavoro Altro (specificare) __________________________________ Base=100,0%24. Per affrontare il problema della disoccupazione giovanile, secondo lei oggi su cosa bisognerebbe soprattutto puntare: (massimo 3 risposte)Potenziare le attività dei Centri per l’impiego dotandoli di maggiori risorse Facilitare le attività delle Agenzie per il Lavoro riducendo gli ostacoli normativi che ne limitano l’operatività  Introdurre un reddito di cittadinanza collegato a percorsi obbligatori di formazione/inserimento lavorativo  Aumentare gli incentivi per l’imprenditoria giovanile (Startup innovative) Introdurre programmi di formazione mirata in grado di accrescere le competenze digitali Sostenere maggiormente l’apprendistato e l’alternanza scuola/lavoro Promuovere l’istruzione e la formazione in ambito tecnico e scientifico Favorire programmi di studio/lavoro all’estero Sbloccare il turn-over dell’amministrazione pubblica per ricominciare gradualmente ad assumere Base=100,0%25. Lei ha mai sentito parlare di: (1 risposta per ogni riga) No Sì, ma non so esattamente cosa sia Sì, e so di cosa si trattaPolitiche attive per il lavoro   Lavoro interinale o in somministrazione   Garanzia Giovani   Dichiarazione Immediata di Disponibilità al lavoro (DID)   Assegno di Ricollocazione   Reddito di cittadinanza   Voucher per il lavoro accessorio o discontinuo   Naspi (Nuova Assicurazione Sociale per l’Impiego)   Base=100,0%26. E’ noto che i giovani incontrano molte difficoltà nell’entrare nel mondo del lavoro. Sulla base della sua esperienza, è d’accordo, in via generale, con le seguenti affermazioni che riguardano i suoi coetanei? (Una risposta per riga)  Si NoNon sono disposti ad accettare lavori poco qualificati  Hanno troppe aspettative economiche  Non sono disposti a rischiare in prima persona, a mettersi in gioco  Sono sfiduciati, e ciò penalizza il loro approccio al lavoro  La preparazione che hanno non è allineata alle esigenze delle imprese  Hanno meno voglia di faticare rispetto alle generazioni precedenti  Hanno rinunciato a perseguire i loro sogni, le loro passioni  Danno meno importanza al lavoro rispetto ad altre attività della loro vita  Base=100,0%27. Per entrare nel mondo del lavoro quanto è importante secondo lei: (Una risposta per riga) Molto Abbastanza Poco Per nullaEssere determinati nel perseguire i propri obiettivi    Avere un titolo di studio elevato (laurea)    Essere disposti a darsi da fare, a faticare    Avere un tipo di formazione molto specialistica    Mantenere aggiornate le proprie competenze in relazione all’evoluzione del mondo del lavoro     Avere una grande passione/vocazione     Avere avuto un’esperienza di lavoro già nel corso degli studi    Avere una rete di conoscenze molto estesa    Costruire e curare il proprio profilo sui social network    Avvicinarsi al mondo del lavoro il prima possibile    Essere disposti a rischiare anche in prima persona (avviando magari un lavoro in proprio)    Base=100,0%28. Prendendo in considerazione la sua vita in generale, Lei come si definirebbe?(1 sola risposta)Una persona molto felice Una persona abbastanza felice Una persona non particolarmente felice Una persona niente affatto felice Non saprei rispondere Base=100,0%29. Secondo Lei quale tra le seguenti caratteristiche di una persona contribuisce maggiormente alla sua felicità? (1 sola risposta)L’aspetto fisico (bellezza o prestanza fisica) L’intelligenza e la cultura  Dei solidi valori e degli ideali di riferimento  La capacità di relazionarsi con gli altri in maniera armonica Avere un lavoro ben remunerato e/o con buone prospettive di carriera Avere un lavoro che piace e che corrisponde alle proprie aspirazioni     Base=100,0%
	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Quotidiani (dal 18/07/2017): Il Giornale, La RepubblicaSiti web (dal 17/07/2017): ilsole24ore.com
	Blocca_Contenuti: 
	T_Bloccato: Contenuto bloccato, non è possibile apportare modifiche al documento.
	T_Non_Bloccato: Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.
	Contenuto_Bloccato: 
	Testo1: Fondazione Censis
	Non reperibili: 9792
	% Non reperibili: 70.49
	Rifiuti: 3078
	% Rifiuti: 22.16


