Duepuntozero Research Srl

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO
WELFARE AZIENDALE

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

DUEPUNTOZERO RESEARCH SRL

3. SOGGETTO COMMITTENTE
MANAGER ITALIA

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
MANAGER ITALIA

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

DAL 2 AL 5 APRILE 2012

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

ADN KRONOS - ANSA

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

18 APRILE 2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

LAVORO (CONOSCENZA, PERCEZIONE E DIFFUSIONE DEL WELFARE AZIENDALE IN ITALIA)

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

CAMPIONE RAPPRESENTATIVO DELLA POPOLAZIONE ITALIANA ADULTA DI ETA' COMPRESA FRA |
18 E | 64 ANNI, CON ACCESSO AD INTERNET, SELEZIONATO DAL PANEL WEB DI PROPRIETA'".

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

E' STATO UTILIZZATO UN CAMPIONE NAZIONALE TRA GLI ISCRITTI AL PANEL WEB DI PROPRIETA'
DI DUEPUNTOZERO RESEARCH SRL

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Acireale

Agerola

Agira

Albano Laziale
Albano Sant'Alessandro
Albino
Alessandria
Alessano
Alghero

Alzano Lombardo
Ancona

Anzio

Arco

Arezzo

Ariano Irpino
Arqua'’ Petrarca
Asiago

Asti

Augusta

Avellino

Bagno A Ripoli
Barcellona Pozzo Di Gotto
Bari

Barletta

Bassano Del Grappa
Battaglia Terme
Bellaria-lgea Marina
Belluno

Belpasso
Benevento
Bergamo

Bianco

Biella

Bisceglie

Bitonto

Bologna

Bolzano
Boscoreale
Boscotrecase
Bracciano
Bracigliano
Brescia

Budrio
Bussoleno

Busto Arsizio

Buti

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

PROCEDURA DI SELEZIONE DEI SOGGETTI INTERVISTATI: CAMPIONE SELEZIONATO IN BASE A
QUOTE DI SESSO-ETA'-AREA GEOGRAFICA.

PONDERAZIONE DEI DATI: IN FASE DI ELABORAZIONE | DATI RACCOLTI SONO STATI PONDERATI,
ATTRIBUENDO UN PESO (O FATTORE DI PONDERAZIONE) A CIASCUNA INTERVISTA ALLO SCOPO
DI RIEQUILIBRARE IL CAMPIONE RISPETTO ALL'UNIVERSO DI RIFERIMENTO.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

IL CAMPIONE UTILIZZATO (672 CASI) e RAPPRESENTATIVO DEGLI UTILIZZATORI ITALIANI DI
INTERNET ALMENO UNA VOLTA ALLA SETTIMANA, PER FASCIA DI ETA' E AREA GEOGRAFICA.

CON IL CAMPIONE UTILIZZATO (672 CASI) SI CALCOLA UN MARGINE DI ERRORE DEL 3,8% AL
LIVELLO DI CONFIDENZA DEL 95%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

IL SONDAGGIO E' STATO REALIZZATO UTILIZZANDO IL PANEL WEB DI PROPRIETA' DI
DUEPUNTOZERO

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra ... 190 % ........ 16,61
Rifiuti cifra oo, 0 % ......... 2,00
Sostituzioni cifra............ 282 % . 24,65,
Totale interviste effettuate cifra ............ 672 % ........ 58.74

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

D1. (RISPONDENTI 100%)

Quanto ritieni che gli aspetti sotto indicati possano migliorare la tua produttivita in azienda, migliorando il tuo
modo di lavorare? per ciascuno indica se ritieni che possa migliorare molto, abbastanza, poco o per nulla la
tua produttivita in azienda.

1. Piu gestione manageriale nelle aziende

2. Gestione e organizzazione aziendale meno gerarchica e piu collaborativa

3. Pit formazione

4. Gestione delle persone per obiettivi

5. Valutazione delle persone su merito e risultati raggiunti

6. Maggiore conciliazione tra lavoro e vita personale

7. Introduzione di programmi di welfare aziendale (OVVERO SISTEMI COME LA FLESSIBITA'
LAVORATIVA, SERVIZI SANITARI, FINANZIARI, DI BENESSERE)

D2. (RISPONDENTI 100%)

L'azienda per la quale lavori ha o pensa di introdurre un programma di company welfare, ovvero sistemi e
azioni che tentano di far conciliare il lavoro del dipendente con la sua vita personale? Gli strumenti possono
essere molti ad esempio attraverso flessibilita lavorativa, servizi personali in ambito sanitario, finanziario,
wellness ecc. ?

- No, non lo ha e penso che non ritengano di introdurlo
- No ma lo introdurranno prossimamente
- Si, lo ha gia

D3. (RISPONDENTI 100%)
In particolare, quali delle seguenti aree secondo te € importante che un il programma di welfare della tua
azienda offra? MOLTO - ABBASTANZA - POCO PER - NIENTE IMPORTANTE

- Area organizzazione (part-time, telelavoro, congedo paternita ecc.)

- Area servizi famiglia (prevenzione salute familiari, asilo nido, baby sitter, ecc.)

- Area servizi on site (disbrigo pratiche, mensa, ecc.)

- Area finanza/assicurazioni (polizze assicurative, consulenza legale/finanziaria, sconti e convenzioni ecc.)
- Area ambiente e benessere (uffici ergonomici, aree ristoro, parcheggi interni ecc.)

D4. (RISPONDENTI 100%)
Qual é la cosa piu importante in assoluto tra tutte (SINGOLA)?

- Area organizzazione (part-time, telelavoro, congedo paternita ecc.)

- Area servizi famiglia (prevenzione salute familiari, asilo nido, baby sitter, ecc.)

- Area servizi on site (disbrigo pratiche, mensa, ecc.)

- Area finanza/assicurazioni (polizze assicurative, consulenza legale/finanziaria, sconti e convenzioni ecc.)

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Elenco dei Comuni: Acireale
Agerola
Agira
Albano Laziale
Albano Sant'Alessandro
Albino
Alessandria
Alessano
Alghero
Alzano Lombardo
Ancona
Anzio
Arco
Arezzo
Ariano Irpino
Arqua' Petrarca
Asiago
Asti
Augusta
Avellino
Bagno A Ripoli
Barcellona Pozzo Di Gotto
Bari
Barletta
Bassano Del Grappa
Battaglia Terme
Bellaria-Igea Marina
Belluno
Belpasso
Benevento
Bergamo
Bianco
Biella
Bisceglie
Bitonto
Bologna
Bolzano
Boscoreale
Boscotrecase
Bracciano
Bracigliano
Brescia
Budrio
Bussoleno
Busto Arsizio
Buti
Cagliari
Calcinaia
Calderara Di Reno
Calimera
Caltanissetta
Campagnola Emilia
Canosa Di Puglia
Canossa
Capannori
Carbonia
Cardito
Carignano
Carini
Carmiano
Carugate
Casale Sul Sile
Casalecchio Di Reno
Casalnuovo Di Napoli
Casandrino
Caserta
Cassano Allo Ionio
Casteldaccia
Castelfranco Emilia
Castellammare Di Stabia
Castiglione Del Lago
Castiglione Della Pescaia
Catania
Catanzaro
Cefalu'
Cernusco Sul Naviglio
Cesena
Cesenatico
Chieri
Ciampino
Cilavegna
Cirie'
Codogne'
Colleferro
Comiso
Como
Corato
Corigliano Calabro
Cormons
Cortemaggiore
Cosenza
Crema
Cremona
Crespellano
Crotone
Crucoli
Cuneo
Darfo Boario Terme
Desenzano Del Garda
Dolianova
Dorgali
Enna
Erba
Favria
Feltre
Ferrara
Firenze
Fiumicino
Foggia
Folignano
Foligno
Fontanafredda
Forli'
Formia
Formigine
Fossano
Galatina
Gambettola
Gangi
Garbagnate Milanese
Gardone Riviera
Genova
Giffoni Valle Piana
Giovinazzo
Giulianova
Gorizia
Gorla Minore
Granarolo Dell'Emilia
Grazzano Badoglio
Grezzana
Grosseto
Grumo Nevano
Gubbio
Iesolo
Iglesias
La Spezia
Lambrugo
L'Aquila
Latina
Laveno-Mombello
Lecce
Legnago
Leno
Lerici
Lesmo
Livorno
Lomazzo
Lonate Pozzolo
Lucera
Lugo
Lusiana
Macerata
Macerata Campania
Macomer
Mandello Del Lario
Mantova
Marano Di Napoli
Marigliano
Marino
Martina Franca
Martinengo
Massa
Massa Lubrense
Matino
Melegnano
Melito Di Porto Salvo
Mercogliano
Messina
Milano
Misano Adriatico
Mistretta
Modena
Modugno
Mogliano Veneto
Mola Di Bari
Molfetta
Moncalieri
Monopoli
Montalbano Jonico
Montecarlo
Monteriggioni
Montesilvano
Morano Calabro
Motta Visconti
Muravera
Napoli
Nichelino
Nocera Inferiore
Novara
Novate Milanese
Novi Ligure
Nuoro
Osimo
Osio Sotto
Ossago Lodigiano
Ozieri
Pace Del Mela
Paderno D'Adda
Paderno Dugnano
Padova
Palermo
Palo Del Colle
Parma
Pavia
Perugia
Pesaro
Pescara
Piacenza
Pianella
Piano Di Sorrento
Pianoro
Pinerolo
Piombino Dese
Piove Di Sacco
Pisa
Pomigliano D'Arco
Pordenone
Portici
Porto Mantovano
Potenza
Poviglio
Pozzuoli
Prato
Procida
Quartu Sant'Elena
Quartucciu
Ragusa
Ravenna
Recanati
Reggello
Rende
Rho
Rieti
Rimini
Rivanazzano
Rivolta D'Adda
Roma
Rovellasca
Rozzano
Rufina
Rutigliano
Salerno
San Bartolomeo In Galdo
San Benedetto Val Di Sambro
San Donato Milanese
San Filippo Del Mela
San Giorgio Ionico
San Giovanni Rotondo
San Giuliano Milanese
San Lazzaro Di Savena
San Mauro Torinese
San Miniato
Sandigliano
Sanluri
Sannicandro Garganico
Sannicola
Santa Maria Di Licodia
Santeramo In Colle
Santo Stefano Di Magra
Saponara
Sarno
Savona
Scafati
Scandicci
Scorze'
Sermoneta
Sesto Fiorentino
Sesto San Giovanni
Sgonico
Siracusa
Soncino
Soverato
Spinazzola
Statte
Stimigliano
Stornara
Taranto
Teolo
Terlizzi
Termini Imerese
Terni
Terracina
Tivoli
Toirano
Tolmezzo
Torino
Tortona
Trapani
Trento
Trentola-Ducenta
Trevi
Treviglio
Treviso
Trieste
Triggiano
Troina
Udine
Valfabbrica
Varese
Venaria
Venezia Mestre
Vergiate
Verona
Vicenza
Vigevano
Vignanello
Villafranca Di Verona
Viterbo
Vittoria
Vittorio Veneto

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: PROCEDURA DI SELEZIONE DEI SOGGETTI INTERVISTATI: CAMPIONE SELEZIONATO IN BASE  A QUOTE DI SESSO-ETA'-AREA GEOGRAFICA.

PONDERAZIONE DEI DATI: IN FASE DI ELABORAZIONE I DATI RACCOLTI SONO STATI PONDERATI, ATTRIBUENDO UN PESO (O FATTORE DI PONDERAZIONE) A CIASCUNA INTERVISTA ALLO SCOPO DI RIEQUILIBRARE IL CAMPIONE RISPETTO ALL'UNIVERSO DI RIFERIMENTO.

	Sostituzioni: 282
	% Sostituzioni: 24.65
	Totale: 672
	% Totale: 58.74
	Testo integrale: D1. (RISPONDENTI 100%) 
Quanto ritieni che gli aspetti sotto indicati possano migliorare la tua produttività in azienda, migliorando il tuo modo di lavorare? per ciascuno indica se ritieni che possa migliorare molto, abbastanza, poco o per nulla la tua produttività in azienda.

1. Più gestione manageriale nelle aziende
2. Gestione e organizzazione aziendale meno gerarchica e più collaborativa
3. Più formazione
4. Gestione delle persone per obiettivi
5. Valutazione delle persone su merito e risultati raggiunti
6. Maggiore conciliazione tra lavoro e vita personale
7. Introduzione di programmi di welfare aziendale (OVVERO SISTEMI COME LA FLESSIBITA' LAVORATIVA, SERVIZI SANITARI, FINANZIARI, DI BENESSERE)


D2. (RISPONDENTI 100%) 
L'azienda per la quale lavori ha o pensa di introdurre un programma di company welfare, ovvero sistemi e azioni che tentano di far conciliare il lavoro del dipendente con la sua vita personale? Gli strumenti possono essere molti ad esempio attraverso flessibilità lavorativa, servizi personali in ambito sanitario, finanziario, wellness ecc. ?
 
- No, non lo ha e penso che non ritengano di introdurlo
- No ma lo introdurranno prossimamente
- Si , lo ha già
 

D3. (RISPONDENTI 100%) 
In particolare, quali delle seguenti aree secondo te è importante che un  il programma di welfare della tua azienda offra? MOLTO - ABBASTANZA - POCO PER - NIENTE IMPORTANTE
  
- Area organizzazione (part-time, telelavoro, congedo paternità ecc.)
- Area servizi famiglia (prevenzione salute familiari, asilo nido, baby sitter, ecc.)
- Area servizi on site (disbrigo pratiche, mensa, ecc.)
- Area finanza/assicurazioni (polizze assicurative, consulenza legale/finanziaria, sconti e convenzioni ecc.)
- Area ambiente e benessere (uffici ergonomici, aree ristoro, parcheggi interni ecc.)
 

D4. (RISPONDENTI 100%) 
Qual è la cosa più importante in assoluto tra tutte (SINGOLA)?
  
- Area organizzazione (part-time, telelavoro, congedo paternità ecc.)
- Area servizi famiglia (prevenzione salute familiari, asilo nido, baby sitter, ecc.)
- Area servizi on site (disbrigo pratiche, mensa, ecc.)
- Area finanza/assicurazioni (polizze assicurative, consulenza legale/finanziaria, sconti e convenzioni ecc.)
- Area ambiente e benessere (uffici ergonomici, aree ristoro, parcheggi interni ecc.)
 
D5. (RISPONDENTI 100%) 
Rispetto alle seguenti affermazioni circa il company welfare tu personalmente con quale frase sotto tu sei d'accordo? MOLTO, ABBASTANZA, POCO O PER NIENTE D'ACCORDO
 
Le politiche di company welfare sono utili per migliorare benessere e produttività dei lavoratori e quindi dell'azienda
Le politiche di company welfare sono utili ma penso che siano costose e in periodi di crisi e difficoltà penso sia impossibile che le aziende possano finanziarle
Le politiche di company welfare non hanno un adeguato rapporto costi benefici e io preferirei i soldi in busta paga
Le politiche di company welfare sono sistemi di remunerazione dei dipendenti utili e interessanti, che valgono tanto quanto i soldi in busta paga 
Qualcuno (enti, istituzioni, sindacati) dovrebbe farsi promotore di una cultura tesa a diffondere presso le aziende i vantaggi e l'applicazione del company welfare
I dipendenti stessi dovrebbero, anche supportati dai propri sindacati, farsi promotori di politiche di company welfare nelle loro aziende
I sindacati hanno problemi molto più concreti e scottanti di cui occuparsi di quelli del company welfare 
Le politiche di company welfare sono di difficile applicazione nelle piccole e medie aziende per motivi culturali
Le politiche di company welfare sono di difficile applicazione nelle piccole e medie aziende per il loro costo

D6. (RISPONDENTI 100%) 
Quanti dipendenti ha l'azienda per la quale lavori? Se non lo sai con precisione indica anche un numero di massima.
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