Gfk Eurisko

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Multifinanziaria Retail Market

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Gfk Eurisko

3. SOGGETTO COMMITTENTE
Gfk Eurisko

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Borsa Italiana

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Maggio-Luglio 2012

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Avvenire
Milano Finanza
Il Sole 24 Ore
Radiocor

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

16 Ottobre 2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Investimenti/investimenti in azioni/trading online

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Capifamiglia finanziari di eta compresa 18-74 anni

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest | Nord Est Centro | Sud e Isole Totale
fino a 5mila abitanti 344 156 98 262 860
piu di 5mila abitanti 0 0 0 0 0
fino a 10mila abitanti 208 156 108 180 652
tra 10mila e 100mila abitanti 574 382 406 852 2.214
piu di 100mila abitanti 322 278 352 322 1.274
Totale 1.448 972 964 1.616 5.000

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

L'analisi condotta si basa su 13 banche dati di proprieta di Gfk Eurisko rappresentative delle famiglie italiane
con capofamiglia di eta compresa tra i 18 e i 74 anni, con la conduzione di 5000 interviste personali I'anno.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

L'ampiezza dell'intervallo nel quale, con una probabilita stimata del 95%, cadono i valori dei fenomeni risulta
uguale a:
+/- 1,4%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Interviste personali domiciliari

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili ciffa oovveeeenene. 0 % .........2.00
Rifiuti cifra oo, 0 % ......... 2,00
Sostituzioni cifra ..o 0 % e 0.00,
Totale interviste effettuate cifra .........2.000. % ......100.,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

A1A - ...e fra un anno pensa che la situazione economica della sua famiglia sara... ? (ni=0)

A2 - ...e sempre guardando al futuro, cosa pensa che potra accadere all’economia in Italia nei prossimi 5
anni ? (ni=0)

A4_B - Secondo lei la recente crisi delle borse e dei mercati avra conseguenze sulla condizione economica
dell'ltalia? (ni=0)

A4_C...e sulla condizione economica della sua famiglia? (ni=0)

E1A — LE LEGGO ORA ALCUNE OPNIONI ESPRESSE DA ALCUNI INTERVISTATI PRIMA DI LEI: PER
CIASCUNA POTREBBE DIRMI QUANTO E’ D’ACCORDO: (ni=0)

— Per fare un acquisto/spesa, preferisco mettere da parte del denaro piuttosto che chiedere un prestito

— Per me & molto importante avere da parte dei risparmi

— Se desidero acquistare qualcosa preferisco fare un prestito piuttosto che rimandare I'acquisto a quando
avro messo da parte il denaro

— Preferisco investimenti redditizi accettando qualche rischio di perdere il capitale investito

— Ritengo importante avere una pesona di riferimento presso le istituzioni finanziarie (banca/assicurazione)
— Quando ho un’esigenza finanziaria (bancaria, assicurativa, finanziamenti/investimenti), mi rivolgo prima a
una o due istituzioni di cui ho fiducia

— Se una banca diversa dalla mia mi offrisse condizioni migliori su un servizio di mio interesse (mutuo,
finanziamento...) mi rivolgerei a questa banche per questo servizio

G22a4 - se dovesse investire oggi, ipotizzando di avere a disposizione 100, in base alle sue esigenze come
distribuirebbe oggi in percentuale i suoi investimenti fra queste 4 aree? (ni=0)
Speculazione,Crescita,Programmazione,Liquidita

G9a - Fatto 100 i suoi risparmi/investimenti complessivi e quindi considerando i depositi in liquidita, gli
investimenti, le polizze finanziarie e previdenziali (totale = 100%) ...(ni=0)

... Quanto, in percentuale, gestisce lei personalmente/in autonomia

... Quanto affida in gestione alle istituzioni finanziarie che lei utilizza

G8h. Lei ricorda quali azioni possiede (ad es.: Telecom, Enel, ...)? (ni=0)

G8L - Le leggero delle affermazioni che abbiamo raccolto presso altri investitori. per ciascuna mi dica
guanto lei € d’accordo. (ni=0)

Lei ha scelto di investire in azioni ...?

- perché & un investimento di medio-lungo termine

- per puro fine speculativo (guadagnare in base alle fluttuazioni degli andamenti di borsa)

- per fare piu operazioni di acquisto e vendita nello stesso giorno (trading intra day)

G8l - Queste azioni sono state ... (ni=0)

- Scelte da lei personalmente (in autonomia)

- Consigliate da altri e accettate da lei

- Scelte in autonomia, ma verificate con la banca/consulente

- Scelta delegata completamente alla banca/consulente

C27D - Le e capitato negli ultimi 12 mesi di acquistare/vendere azioni? Attraverso quali canali? (ni=0)

E4 — vorrei sapere se e come lei si informa in generale sui vari problemi relativi ai risparmi / investimenti.
E3 — Lei quanto ritiene di avere competenza sui problemi di gestione del denaro e investimenti? (ni=0)

E2 - Indipendentemente dal fatto che lei abbia dei soldi da investire, i problemi relativi alla gestione del
denaro e agli investimenti a lei personalmente quanto interessano? (ni=0)

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: L'analisi condotta si basa su 13 banche dati di proprietà di Gfk Eurisko rappresentative delle famiglie italiane con capofamiglia di età compresa tra i 18 e i 74 anni, con la conduzione di 5000 interviste personali l'anno.
	Sostituzioni: 0
	% Sostituzioni: 0
	Totale: 5000
	% Totale: 100
	Testo integrale: A1A - …e fra un anno pensa che la situazione economica della sua famiglia sarà… ? (ni=0)
A2 - …e sempre guardando al futuro, cosa pensa che potrà accadere all’economia in Italia nei prossimi 5 anni ? (ni=0)
A4_B - Secondo lei la recente crisi delle borse e dei mercati avrà conseguenze sulla condizione economica dell'Italia? (ni=0)
A4_C…e sulla condizione economica della sua famiglia?  (ni=0)
E1A – LE LEGGO ORA ALCUNE OPNIONI ESPRESSE DA ALCUNI INTERVISTATI PRIMA DI LEI: PER CIASCUNA POTREBBE DIRMI QUANTO E’ D’ACCORDO: (ni=0)
– Per fare un acquisto/spesa, preferisco mettere da parte del denaro piuttosto che chiedere un prestito
– Per me è molto importante avere da parte dei risparmi 
– Se desidero acquistare qualcosa preferisco fare un prestito piuttosto che rimandare l’acquisto a quando avrò messo da parte il denaro 
– Preferisco investimenti redditizi accettando qualche rischio di perdere il capitale investito
– Ritengo importante avere una pesona di riferimento presso le istituzioni finanziarie (banca/assicurazione)
– Quando ho un’esigenza finanziaria (bancaria, assicurativa, finanziamenti/investimenti), mi rivolgo prima a una o due istituzioni di cui ho fiducia   
– Se una banca diversa dalla mia mi offrisse condizioni migliori su un servizio di mio interesse (mutuo, finanziamento…) mi rivolgerei a questa banche per questo servizio
G22a4 - se dovesse investire oggi, ipotizzando di avere a disposizione 100, in base alle sue esigenze come distribuirebbe oggi in percentuale i suoi investimenti fra queste 4 aree?  (ni=0)
Speculazione,Crescita,Programmazione,Liquidità
G9a - Fatto 100 i suoi risparmi/investimenti complessivi e quindi considerando i depositi in liquidità, gli investimenti, le polizze finanziarie e previdenziali (totale = 100%) …(ni=0)
… Quanto, in percentuale, gestisce lei personalmente/in autonomia
… Quanto affida in gestione alle istituzioni finanziarie che lei utilizza
G8h. Lei ricorda quali azioni possiede (ad es.: Telecom, Enel, …)? (ni=0)
G8L - Le leggerò delle affermazioni che abbiamo raccolto presso altri investitori. per ciascuna mi dica quanto lei è d’accordo. (ni=0)
Lei ha scelto di investire in azioni …?
- perché è un investimento di medio-lungo termine
- per puro fine speculativo (guadagnare in base alle fluttuazioni degli andamenti di borsa)
- per fare più operazioni di acquisto e vendita nello stesso giorno (trading intra day)
G8I - Queste azioni sono state … (ni=0)
- Scelte da lei personalmente (in autonomia)
- Consigliate da altri e accettate da lei
- Scelte in autonomia, ma verificate con la banca/consulente
- Scelta delegata completamente alla banca/consulente
C27D - Le  è capitato negli ultimi 12 mesi di acquistare/vendere azioni? Attraverso quali canali? (ni=0)
E4 – vorrei sapere se e come lei si informa in generale sui vari problemi relativi ai risparmi / investimenti. 
E3 – Lei quanto ritiene di avere competenza sui problemi di gestione del denaro e investimenti? (ni=0)
E2 - Indipendentemente dal fatto che lei abbia dei soldi da investire, i problemi relativi alla gestione del denaro e agli investimenti a lei personalmente quanto interessano? (ni=0)
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