
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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6

 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Acquisto online di automobili usate
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: mUp srl
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Noesis 
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Noesis
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 22-25 aprile 2022
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 15 giugno 2022
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Popolazione italiana in età 18-55 anni, in possesso di licenza di guida
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Intero territorio nazionale italiano
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Margine di errore pari al 2,2%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Economia e Attualità
	Elenco dei Comuni: Frattamaggiore
Genova
Cesano Maderno
Prato
Roma
Catania
Conegliano
Garbagnate Milanese
Medesano
San Giovanni Lupatoto
Bruino
Giugliano in Campania
Gorla Maggiore
Faenza
Albiate
Santa Cristina d'Aspromonte
Muro Leccese
Castenaso
Pomigliano d'Arco
Ferrara
Lissone
Pignataro Maggiore
Belpasso
Cesena
Fossalta di Piave
Villa San Giovanni
San Cipriano d'Aversa
Vercelli
Terni
Rutigliano
Serrenti
Desio
Acireale
Torre del Greco
Vicenza
Bari
Verona
Valverde
Marano di Napoli
Cittadella
Corciano
San Mauro Torinese
Martinsicuro
Santa Maria Capua Vetere
Fossano
Arcene
Gorizia
Santo Stefano di Magra
Rapolla
Porto Recanati
Pompei
Milano
Foggia
Leini
Favara
Torino
Salerno
Zagarolo
Portici
Monza
Potenza
Avellino
Rapallo
Peschiera Borromeo
Calcata
Sant'Elia Fiumerapido
San Giorgio su Legnano
Padova
Parma
Trieste
L'Aquila
Nuoro
Gonnosfanadiga
Salve
Tuili
Castelvetro di Modena
Bologna
Pozzuoli
Casarile
Orte
Sarnico
Trasacco
Canosa di Puglia
Napoli
Formia
Senigallia
Savona
Miglianico
Voghera
Livorno
Fondi
Monopoli
Quarto
Monteprandone
Castel San Giovanni
Almese
Varese
Perugia
Quartucciu
Settimo Milanese
Barletta
Rho
Terracina
Castelfranco Veneto
Pedavena
Siena
Cortona
Remanzacco
Aicurzio
Pisticci
Bollate
Muggiò
Pontinia
Sesto Fiorentino
Bulgarograsso
Cosio Valtellino
Pieve San Giacomo
Angri
Romano d'Ezzelino
Collepasso
Roncello
Bitonto
Imola
Firenze
Venezia
Olgiate Olona
Frosinone
Pellezzano
Cordovado
Pistoia
Senise
Briosco
Oderzo
Fiesole
Tirano
Mantova
Galliate
Viareggio
Piombino
Bibbiena
Rosignano Marittimo
Ruvo di Puglia
Lizzanello
Schilpario
Cappelle sul Tavo
Forlì
Porcia
Torre de' Picenardi
Ravenna
Casal di Principe
Terno d'Isola
Camposano
Ancona
Tortona
Sommacampagna
Bisceglie
Cremona
Treviso
Tarquinia
Capurso
Chignolo Po
Casanova Lonati
Arenzano
Ales
Perdifumo
Morcone
Como
Benevento
Boscotrecase
Bovisio-Masciago
Martina Franca
Besano
Pescara
Qualiano
Castellammare di Stabia
Lodi
Brescia
Bagnolo San Vito
Pieve a Nievole
Udine
Marsala
Arezzo
Ternate
Reggio nell'Emilia
Cartoceto
Siracusa
Viterbo
Carmignano
Modena
Granarolo dell'Emilia
Gorle
Albisola Superiore
San Pancrazio Salentino
Cava de' Tirreni
San Vito dei Normanni
Cappadocia
Gambolò
Schio
Aprilia
Pianico
Giffoni Valle Piana
Sant'Arpino
Villafranca Tirrena
Sesto Calende
Reggio di Calabria
Conversano
Melegnano
Bronte
Strambinello
Pisa
Riccia
Belveglio
Paratico
Altopascio
Celenza Valfortore
Bresso
Vignanello
Postal
Malo
Corbetta
Cicciano
Asti
Cernusco sul Naviglio
Molfetta
Maniago
Castel San Lorenzo
Ugento
Modica
Cagliari
Empoli
Taranto
Rosà
Castelcucco
Grottaglie
Ercolano
Treviglio
San Giuseppe Jato
Palermo
Desenzano del Garda
Gemona del Friuli
Lecco
Falconara Marittima
Sala Bolognese
Isola Vicentina
Gragnano Trebbiense
Mogliano Veneto
Montefiascone
Romanengo
Casier
Santa Croce sull'Arno
Andria
Santeramo in Colle
Rivignano Teor
Pettenasco
Maranello
Sezze
Eboli
Lastra a Signa
Massarosa
Cinisello Balsamo
Castelnuovo
Orbassano
Ostra
Sassari
Vobarno
Stezzano
Francavilla Angitola
Ghedi
Lomazzo
Gela
Francavilla Fontana
Acerra
Meina
Mazzano
Ferrandina
Colli sul Velino
Nuvolera
Gioia del Colle
Parabiago
Brenta
Novara
Chioggia
Latiano
Feltre
Bisuschio
Torre Boldone
Busto Arsizio
Capannori
Gazzo Veronese
Torremaggiore
San Benedetto del Tronto
Casarsa della Delizia
Larino
Trescore Balneario
Pineto
Corchiano
Cadelbosco di Sopra
Peccioli
Atessa
Alba
Cervignano del Friuli
San Mauro Pascoli
Adelfia
Castrovillari
Novi Velia
Costacciaro
Giurdignano
Grumo Nevano
Minturno
Cuneo
Città Sant'Angelo
Maserada sul Piave
Marigliano
Valbrenta
Campobasso
Porto San Giorgio
Tortora
Gragnano
Cave
Signa
Adrara San Rocco
Campagnola Cremasca
Inveruno
Corropoli
Aci Sant'Antonio
Lucca
Roccabruna
Vallo della Lucania
Mottola
Paternò
Caserta
Castel di Lama
Bitetto
Merate
Scanzano Jonico
Torre Annunziata
Lamezia Terme
Cavallino
Uta
Calvizzano
Misterbianco
Meana Sardo
Colognola ai Colli
Brindisi
Ispica
Segrate
Tremestieri Etneo
Jacurso
Cordenons
Agropoli
Seclì
Bagnara Calabra
Santa Maria la Carità
Galatone
Sant'Egidio del Monte Albino
Camporotondo Etneo
San Mango Piemonte
Villabate
Manfredonia
Trinitapoli
Paola
Castel Volturno
Vibo Valentia
Monte Compatri

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Probabilistico
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 
	% Totale: 
	Testo integrale: Dom.1 – Innanzitutto, Lei ha la patente di guida? (=100%)
Dom.2 – Parliamo ora di automobili. Le modalità di acquisto di un’automobile sono cambiate rapidamente negli ultimi tempi. Oggi è possibile acquistare auto usate, totalmente online e senza problematiche o seccature. Attraverso una piattaforma di vendita dedicata, è possibile acquistare una vasta gamma di auto usate di alta qualità, scegliendo di effettuare l’acquisto completamente online oppure concludendolo in un punto vendita fisico. Tutti i veicoli includono una documentazione sulla manutenzione completa, garanzia di rimborso entro 14 giorni, soluzioni di consegna a domicilio e ulteriori servizi accessori.
Quanto le sembra interessante questa proposta?  (=100%)
Dom.3 – Qualora avesse la necessità di acquistare un’automobile, con quale probabilità prenderebbe in considerazione un servizio come quello che le ho appena descritto? (=100%)
Dom.4 – Per quali motivi non prenderebbe in considerazione un servizio come quello che le ho appena descritto? (=8%)
Dom.5 – Nel caso in cui decidesse di acquistare un’automobile usata online, quali sarebbero gli elementi più importanti su cui baserebbe la sua scelta? Per cortesia, metta in ordine di importanza le voci qui sotto elencate, da quella per lei più importante a quella meno importante.  (=100%)
Dom.6 – Nel caso di acquisto di un’autovettura, di quale colore la preferirebbe avere? (=100%)
Dom.7 – Nel caso di acquisto di un’autovettura usata, quale accessori/optional non possono mancare, secondo Lei? (=100%)
Dom.8 – Parliamo un momento di automobili di seconda mano,
Secondo Lei, acquistare online un’automobile di seconda mano da un operatore certificato oggi significa……Per favore, scelga tutte le opzioni che le sembrano adatte. (=100%)
Dom.9 – Come dicevamo, oggi è possibile acquistare un'auto di seconda mano, totalmente online e senza problematiche di alcun tipo. Quali fra i seguenti operatori conosce, anche solo per averlo visto o sentito nominare? (=100%)
Dom.10 –Ha mai considerato di acquistare online un’automobile usata? (=100%)
Dom.11 – E stava cercando un’auto giovane e con pochi Km ma anche più costosa, oppure una meno giovane e con più Km ma anche più economica? (=31%)
Dom.12 –Fra gli elementi qui sotto riportati, quali sono quelli più importanti che le hanno fatto considerare di acquistare online un’auto usata? Per favore, scelga tutte le opzioni che le sembrano adatte.(=31%)
Dom.13 –Come valuta la sua esperienza nell’acquistare/provare ad acquistare online un’automobile usata relativamente ai seguenti aspetti? Per favore, scelga tutte le opzioni che le sembrano adatte.(=31%)
Dom.14 –Quanto è rimasto soddisfatto di questa esperienza di acquisto online?(=31%)
Dom.15 – Con quale probabilità consiglierebbe questa esperienza ad un amico o a un collega?(=31%)
Dom.16 –Nel caso in cui decidesse di valutare l’acquisto online di un’auto usata, quali sarebbero gli elementi più importanti che prenderebbe in considerazione? Per favore, scelga tutte le opzioni che le sembrano adatte.(=69%)
Dom.17 –Nel caso in cui decidesse di valutare l’acquisto online di un’auto usata, quali fra i seguenti aspetti sarebbero importanti per Lei? Per favore, scelga tutte le opzioni che le sembrano adatte.(=69%)
Dom.18 – La sua auto di proprietà è……. (in caso di più auto, risponda per cortesia pensando all’auto utilizzata più spesso)?(=100%)
Dom.19 – Guardando al futuro, cosa si aspetta dall’industria automobilistica da qui a 4-5 anni? (=100%)
Dom.20 – In genere, ogni quanto tempo cambia la sua autovettura?(=100%)
Dom.21 –In precedenza mi ha detto di aver acquistato/aver considerato di acquistare online un’automobile usata. Su quale piattaforma?(=31%)




	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: https://www.agi.it/economia/news/2022-06-15/auto-usate-ibride-elettriche-17108766/ 
http://motori.quotidiano.net/fashionwheels/curiositamondoauto/auto-usate-online-scelgono-gli-italiani.htm  
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