RCS Mediagroup area
Consumer Insights e Market

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Indagine "Scenari e eredita dell'Expo"

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

RCS Mediagroup - Area Consumer Insights & Market Research in collaborazione con Universita Bicocca di
Milano, facolta di Sociologia

3. SOGGETTO COMMITTENTE

RCS Mediagroup - Corriere della Sera

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Indagine CAWI su DB RCS (N interviste =1.769) = 9 - 14 Dicembre 2015

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Corriere della Sera - quotidiano cartaceo
Corriere.it sito web

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

17 Dicembre 2015

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Societa - Indagine "Scenari e eredita dell'Expo”

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Campione rappresentativo della popolazione italiana sopra i 18 anni

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nord Ovest = 27%
Nord Est = 19%
Centro = 20%
Sud+lsole = 34%

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Indagine CAWI su DB RCS = Random su Database proprietario RCS

Ponderato ex post per sesso, eta e area geografica di residenza

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Rappresentativo della popolazione italiana 18+ per sesso, eta e area geografica di residenza
Margine di errore: +/- 2%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Indagine CAWI su DB RCS = Random su Database proprietario RCS

Ponderato ex post per sesso, eta e area geografica di residenza

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra ......: 448,231 % ........ 99,60
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 1.769, %.........040

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

INDAGINE SCENARI E EREDITA' DELL'EXPO

Partiamo dall’inizio ...

. Ha avuto modo di visitare/di recarsi ad Expo Milano 2015? Risposta multipla %RISPOSTE=100%
. Si, a maggio

. Si, a giugno

. Si, a luglio

Si, ad agosto

. Si, a settembre

. Si, ottobre

. No, non I'ho visitato (codice singolo)

No ol NE R

N

. Dove ha sentito parlare di Expo? Indichi tra le seguenti, le 3 fonti da cui ha ricavato il maggiore numero di
informazioni su Expo Massimo 3 risposte %RISPOSTE=100%

. Conferenze

. Email

. Manifesti pubblicitari

. Passaparola di amici/parenti/conoscenti
. Quotidiani

. Radio

. Riviste

. Siti web

9. Social Network

10. Televisione

11. Altro (specificare )

O~NOOOTAWNBE

Se cod. 7 dom.1 — NON HA VISITATO EXPO

3. Per quali motivi non & andato/a ad Expo? Risposta multipla (%RISPOSTE=20%
1. Non ho avuto la possibilita di farlo, sebbene fossi interessato all’'evento

2. Non mi interessava il tema dell’Evento

3. Non sono interessato a questo tipo di eventi

4. Altro (specificare )

Se cod. 1-6 dom.1 — HA VISITATO EXPO

. E si e recato/a ad Expo come: Risposta singola %RISPOSTE=80%
. Visitatore

. Per interesse professionale

. Espositore/lavoratore retribuito

. Volontario

. Stagista

. Altro (specificare )

O WNE DM

®

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Partiamo dall’inizio … 
1. Ha avuto modo di visitare/di recarsi ad Expo Milano 2015? Risposta multipla  %RISPOSTE=100%
1. Sì, a maggio
2. Sì, a giugno
3. Sì, a luglio
4.  Sì, ad agosto
5. Sì, a settembre
6. Sì, ottobre
7. No, non l’ho visitato (codice singolo)  

2. Dove ha sentito parlare di Expo? Indichi tra le seguenti, le 3 fonti da cui ha ricavato il maggiore numero di informazioni su Expo  Massimo 3 risposte  %RISPOSTE=100%

1. Conferenze 
2. Email 
3. Manifesti pubblicitari
4. Passaparola di amici/parenti/conoscenti
5. Quotidiani 
6. Radio
7. Riviste
8. Siti web
9. Social Network
10. Televisione
11. Altro (specificare________________)

Se cod. 7 dom.1 – NON HA VISITATO EXPO

3. Per quali motivi non è andato/a ad Expo? Risposta multipla  %RISPOSTE=20%
1. Non ho avuto la possibilità di farlo, sebbene fossi interessato all’evento
2. Non mi interessava il tema dell’Evento
3. Non sono interessato a questo tipo di eventi
4. Altro (specificare______________________________)

Se cod. 1-6 dom.1 – HA VISITATO EXPO

4. E si è recato/a ad Expo come: Risposta singola  %RISPOSTE=80%
1. Visitatore
2. Per interesse professionale
3. Espositore/lavoratore retribuito
4. Volontario
5. Stagista   
6. Altro (specificare_____________)

 
5. Lei attualmente abita a: Risposta singola  %RISPOSTE=79%
1. Milano città
2. Milano provincia
3. Altre province lombarde
4. Altre province del Nord
5. Altre province del Centro/Sud
6. Estero 

Se cod 3-4-5 a dom 4 – HA VISITATO EXPO COME LAVORATORE

6. L’esperienza di lavoro fatta ad Expo le ha consentito di:  Risposta multipla  %RISPOSTE=2%
1. Acquisire nuove competenze e conoscenze
2. Ampliare la cerchia delle relazioni professionali
3. Stipulare nuovi contratti
4. Altro (specificare___________)


Sezione 2 – VISITA EXPO – fuori Milano

Parliamo ora della sua visita a Expo … 

A tutti se cod. 1-6 dom.1 + codice 1 e 2 a domanda 4 + Se cod. 3-6 dom.5 – HA VISITATO EXPO COME VISITATORE e VIENE DA FUORI MILANO

7. Quanti giorni si è trattenuto a Milano? Risposta singola  %RISPOSTE=51%
1. 1 solo giorno
2. 2 giorni
3. 3 giorni
4. 4 giorni
5. 5 giorni
6. Più di 5 giorni

Se cod. 2-6 dom.7 HA VISITATO EXPO COME VISITATORE, VIENE DA FUORI MILANO ED E’ STATO PIU’ DI UN GIORNO  

8. E, oltre alla visita di Expo, si è ritagliato del tempo per visitare anche la città di Milano? Risposta singola  %RISPOSTE=19%
1. Sì
2. No

 
9. Dove ha alloggiato nel periodo in cui ha visitato Expo? Risposta singola  %RISPOSTE=18%
1. Affitta camere
2. Residence
3. Alberghi/Hotel
4. In bed & breakfast
5. Airbnb
6. Casa di amici
7. Ostelli della gioventù
8. Case religiose
9. Altro (specificare)

A tutti se cod. 1-6 dom.1 + codice 1 a domanda 4 – HA VISITATO EXPO COME VISITATORE 
10. Quanto ha speso approssimativamente per la visita ad Expo, compreso viaggio, biglietto di entrata, pranzo/cena ed eventuali acquisti negli stand? Risposta singola   %RISPOSTE=78%
1. < di 50€ a testa
2. 50€ a testa
3. 50€-70€ a testa
4. 70€-100€ a testa
5. > 100€ a testa

A tutti
11. Ha figli di età inferiore ai 14 anni, che si sono recati a Expo Milano 2015? Risposta multipla 
 %RISPOSTE=100%
1. Sì
2. No
 
Se cod. 1 dom.11 – HA VISITATO EXPO COME VISITATORE + FIGLI CHE HANNO VISITATO EXPO

12. E dopo aver visitato Expo, lei direbbe che il bambino/ragazzo … per ciascuna delle affermazioni che altre mamme/papà prima di lei hanno dato del comportamento del bambino dopo la visita a Expo indichi il suo grado di accordo, utilizzando una votazione da 0 a 10 come a scuola (0 = minimo accordo, 10 = massimo accordo)   Scala   %RISPOSTE=16%
1. Fa più domande sul cibo
2. È più attento a quello che mangia
3. Ha cambiato le proprie abitudini alimentari 
4. E’ più curioso della cultura e del cibo di Paesi stranieri 
5. E’ più curioso del proprio territorio 
6. Ha espresso il desiderio di partecipare a mostre/eventi/laboratori








Sezione 3 – VISITA EXPO – Gradimento e impatto 

Ora ci piacerebbe sapere cosa è stato, anche se non l’ha visitato, Expo Milano 2015.    
A tutti
13. Prima di tutto, secondo lei, quanto è stato importante EXPO 2015… per rispondere utilizzi una scala da 0 a 10 come a scuola, dove i voti da 0 a 4 indicano che Expo Milano 2015 non è stato importante, da 5 a 7 che è stato importante, da 8 a 10 che è stato molto importante  Scala  %RISPOSTE=98%
1. Per lei …  votazione 0-10
2. Per Milano… votazione 0-10
3. Per l’Italia … votazione 0-10

14. Secondo lei, quali dei seguenti termini meglio descrive Expo Milano 2015? Indichi le tre risposte che secondo lei rappresentano in misura maggiore la sua opinione. Max 3 risposte  %RISPOSTE=100%
1. Ambiente
2. Cibo
3. Cultura
4. Educazione
5. Multiculturalismo
6. Multinazionalismo
7. Progresso
8. Sostenibilità
9. Tecnologia

A tutti se cod. 1-6 dom.1 + codice 1+2 a domanda 4 – HA VISITATO EXPO COME VISITATORE
15. E se dovesse dare un voto da 0 a 10 a Expo Milano 2015, lei direbbe che per la sua esperienza di visita il voto sarebbe  ... I voti da 0 a 4 indicano che Expo Milano 2015 non le è piaciuto, da 5 a 7 che le è piaciuto, da 8 a 10 che le è piaciuto molto Scala  %RISPOSTE=76%  Votazione 0 – 10   

Sezione 4 – POST EXPO

A tutti
Parliamo ora dell’eredità di Expo. 

16. Dopo Expo Milano 2015, lei direbbe che, dal punto di vista alimentare …  Risposta multipla 
 %RISPOSTE=100%
1. È aumentata la sua conoscenza sulla produzione/distribuzione/consumo di cibo 
2. Fa più attenzione a non sprecare il cibo
3. Mangia più verdura e frutta
4. È più attento/a ad etichette e scadenze
5. Cerca/mangia più cibi etnici/di altri Paesi
6. Cerca/mangia più cibi biologici
7. Cerca/mangia più cibi a chilometro zero
8. Segue di più programmi di cucina
9. Partecipa a gruppi di acquisto equo-solidale
10. Mangia di più “cibo di strada”
11. Le sue abitudini alimentari non sono cambiate
17. E dal punto di vista culturale, Expo Milano 2015 ha aumentato … Risposta multipla 
 %RISPOSTE=100%
1. La sua conoscenza nei confronti di culture diverse da quella occidentale 
2. La sua conoscenza nei confronti di culture di Paesi diverse dal suo 
3. Il suo interesse a visitare Paesi occidentali
4. Il suo interesse a visitare Paesi del mondo non occidentali (Africa, centro/ sud America, Africa) 
5. La sua intenzione di iscriversi ad un corso di lingue di un Paese non occidentale 
6. La sua intenzione di iscriversi ad un corso di cultura (arte, danza, musica  o cucina) di un Paese non occidentale 

A tutti se cod. 1-6 dom.1 + codice 1 e 2 a domanda 4 + codici 1-3 a domanda 5 – HA VISITATO EXPO COME VISITATORE ed E’ DI MILANO, MILANO PROVINCIA, ALTRE PROVINCIE LOMBARDE  

E se pensiamo a Milano … 
18. Dopo Expo Milano 2015, secondo lei Milano è una città più … dia un voto da 0 a 10 a ciascuno degli aggettivi seguenti.   Scala   %RISPOSTE=40%
1. Attraente
2. Bella
3. Internazionale
4. Pulita
5. Ricca di opportunità di lavoro
6. Sicura
7. Verde
8. Viva

19.  E dopo Expo Milano 2015 a Milano è  … dia un voto da 0 a 10 a ciascuna delle affermazioni seguenti.  Scala  %RISPOSTE=39%
1. Aumentata l’offerta culturale
2. Aumentata la disponibilità di abitazioni
3. Aumentate le relazioni internazionali 
4. Aumentato il lavoro 
5. Aumentato il turismo
6. Migliorata la mobilità 
7. Migliorato l’ambiente

 
 
A tutti
20. Ora che Expo 2015 è finito, secondo lei, l’area dove si è svolto dovrebbe diventare … Indichi massimo 3 risposte  Risposta multipla  %RISPOSTE=100%
1. Un’ area residenziale
2. Un centro commerciale
3. Un centro di ricerca e sviluppo
4. Un centro direzionale
5. Un centro polifunzionale
6. Un centro sportivo
7. Una nuova sede universitaria
8. Un parcheggio
9. Uno spazio culturale
10. Una spazio per fiere/esposizioni
11. Uno spazio ricreativo/parco urbano
12. Uno stadio/cittadella dello sport

Sezione 5 – Profilo viaggiatore

A tutti 
21. Negli ultimi 6 mesi ha fatto viaggi e vacanze? Selezioni quali dalla lista di seguito – Risposta multipla  %RISPOSTE=100%
1. Sì, una vacanza organizzata di una settimana o più in Italia 
2. Sì, una vacanza NON organizzata di una settimana o più in Italia
3. Sì, una vacanza organizzata di una settimana o più fuori dall’Italia
4. Sì, una vacanza NON organizzata di una settimana o più fuori dall’Italia
5. Sì, un viaggio breve o weekend in Italia 
6. Sì, un viaggio breve o weekend fuori dall’Italia
7. Non ho fatto nessun viaggio/vacanza negli ultimi 6 mesi (singolo) 

22. E nei prossimi 6 mesi ha intenzione di fare viaggi e vacanze? Selezioni quali dalla lista di seguito – Risposta multipla  %RISPOSTE=100%
1. Sì, vorrei fare una vacanza organizzata di una settimana o più in Italia 
2. Sì, vorrei fare una vacanza NON organizzata di una settimana o più in Italia
3. Sì, vorrei fare una vacanza organizzata di una settimana o più fuori dall’Italia
4. Sì, vorrei fare una vacanza NON organizzata di una settimana o più fuori dall’Italia
5. Sì, vorrei fare un viaggio breve o weekend in Italia 
6. Sì, vorrei fare un viaggio breve o weekend fuori dall’Italia
7. Non ho intenzione di fare nessun viaggio/vacanza nei prossimi 6 mesi (singolo) 
8. Non ho intenzione di fare nessun viaggio, dato il periodo, non mi sembra sicuro (singolo)

 
Se cod.1-6 dom.22 – HA INTENZIONE DI VIAGGIARE
23. E dove vorrebbe andare? Risposta multipla  %RISPOSTE=86%
1. Italia
2. Europa
3. Stati uniti
4. Cina
5. Giappone
6. Australia
7. Sud America
8. Mar rosso
9. Maldive
10. Altro (specificare)

Se cod.1-6 dom.22 – HA INTENZIONE DI VIAGGIARE
24. E su quale tipo di vacanza è orientato? Risposta multipla  %RISPOSTE=86%
1. Soggiorno al mare
2. Soggiorno in montagna
3. Soggiorno in campagna/collina/lago
4. Visita città
5. Viaggio itinerante
6. Crociera su nave
7. Altro (specificare)

Se cod.1-6 dom.22 – HA INTENZIONE DI VIAGGIARE
25. Dove vorrebbe soggiornare? Risposta multipla   %RISPOSTE=86%
1. Ospiti di parenti/amici
2. In casa di proprietà
3. In una casa in affitto o residence
4. In una pensione
5. In un Bed & Breakfast
6. In un agriturismo
7. In un albergo/hotel
8. In un villaggio turistico
9. In campeggio
10. In camper
11. In nave
12. Tramite Airbnb
13. Ostelli della gioventù
14. Case religiose
15. Altro (specificare)






Sezione 6 – Profilo sociodemografico dei rispondenti 

26. Lei è:   %RISPOSTE=100%
1. Uomo
2. Donna

27. Può indicarci il suo anno di nascita?  %RISPOSTE=100%

28. Può indicarci la sua provincia di residenza?  %RISPOSTE=100%
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