OSSERVATORIO SUL NORD EST

Documento completo relativo ai sondaggi
(in ottemperanza al regolamento dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni
in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa: delibera 153/02/CSP, allegato A, art. 3, pubblicato su G.U. 185 del 8/8/2002)

L alluvione in Veneto
(pubblicato su Il Gazzettino il giorno 16.11.2010)

1. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Demos e Demetra

2. COMMITTENTE E ACQUIRENTE

Demos

3. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing)

4. QUALITA' DEL PROCESSO DI RILEVAZIONE

La qualita dei dati é garantita da:

« utilizzo esclusivo degli intervistatori nelle ricerche statistiche (no numeri verdi o teleselling);

« percentuale di laureati di almeno il 20%;

« formazione intervistatore adeguata alla complessita del questionario e col supporto di
videoproiettore ed altri materiali;

« procedure standardizzate di intervista come definito da Standardized Survey Interviewing di
Flower Mangione;

 procedure standardizzate di supervisione con software di iterazione con l'intervistatore per
garantire una adeguata qualita del dato.

5. UNIVERSO O COLLETTIVO DI RIFERIMENTO

Popolazione residente con eta maggiore o uguale a 15 anni in possesso di telefonia fissa.

6. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO

Regione Veneto



COMUNI DI RILEVAZIONE

ABANO TERME

ADRIA

ALANO DI PIAVE
ALBIGNASEGO
ALTIVOLE

ARCOLE

ARRE

ARZIGNANO

AURONZO DI CADORE
BASSANO DEL GRAPPA
BELFIORE

BELLUNO

BOSARO

BOSCO CHIESANUOVA
BREGANZE

BRUGINE

BUTTAPIETRA
CADONEGHE
CALTRANO

CAMISANO VICENTINO
CAMPODARSEGO
CAMPOLONGO MAGGIORE
CAMPONOGARA
CAMPOSAMPIERO
CAORLE

CAPRINO VERONESE
CARBONERA

CASALE DI SCODOSIA
CASALE SUL SILE
CASIER

CASTAGNARO
CASTELFRANCO VENETO
CASTELNUOVO DEL GARDA
CAVAION VERONESE
CAVALLINO-TREPORTI
CAZZANO DI TRAMIGNA
CEGGIA

CEREGNANO
CERVARESE SANTA CROCE
CESIOMAGGIORE
CHIOGGIA

CHIUPPANO

CINTO EUGANEO
CITTADELLA

CODEVIGO

CODOGNE'

COLLE UMBERTO
COLOGNOLA Al COLLI
CONA

CONCAMARISE
CONCORDIA SAGITTARIA
CONEGLIANO

CORNUDA

CORTINA D'AMPEZZ0O
CREAZZO

CRESPINO
CROCETTA DEL MONTELLO
CURTAROLO

DOLO

DUE CARRARE
DUEVILLE

ERACLEA

ESTE

FARA VICENTINO
FARRA DI SOLIGO
FELTRE

FIESSO UMBERTIANO
FOLLINA
FONTANELLE
FONTANIVA
FOSSALTA DI PIAVE
FOSSALTA DI PORTOGRUARO
FOSSO'

FUMANE

GAIARINE

GALLIO

GAZZ0O VERONESE
GIAVERA DEL MONTELLO
GORGO AL MONTICANO
GREZZANA

IESOLO

ISOLA RIZZA

ISOLA VICENTINA
ISTRANA

LAVAGNO

LAZISE

LEGNAGO

LEGNARO

LONIGO

LOREO

LORIA

LUGO DI VICENZA
LUSIA

MALCESINE

MALO

MARANO VICENTINO
MARCON
MAROSTICA
MARTELLAGO
MASER

MASERA' DI PADOVA
MASERADA SUL PIAVE
MASI

MASON VICENTINO

MEL
MIRA

MIRANO

MOGLIANO VENETO
MONASTIER DI TREVISO
MONSELICE
MONTAGNANA

MONTE DI MALO
MONTEBELLO VICENTINO
MONTEBELLUNA
MONTECCHIA DI CROSARA
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTEFORTE D'ALPONE
MONTICELLO CONTE OTTO
MUSILE DI PIAVE
NEGRAR

NERVESA DELLA BATTAGLIA
NOALE

NOGARA

NOVE

NOVENTA DI PIAVE
NOVENTA VICENTINA
ODERZO

OPPEANO

ORGIANO

ORSAGO

PADOVA

PAESE

PEDAVENA

PEDEROBBA
PESCANTINA

PIANEZZE

PIEVE DI CADORE
PIOMBINO DESE

PIOVE DI SACCO

PONTE DI PIAVE

PONTE SAN NICOLO'
PONTELONGO

PONZANO VENETO
PORTO TOLLE

PORTO VIRO
PORTOGRUARO
POZZONOVO
PREGANZIOL

QUERO

QUINTO DI TREVISO
RIESE PIO X

ROMANO D'EZZELINO
RONCADE

ROSA'

ROSOLINA

ROSSANO VENETO



ROVERCHIARA

ROVEREDO DI GUA'
ROVIGO

ROVOLON

RUBANO

SACCOLONGO

SALETTO

SALGAREDA

SALZANO

SAN BIAGIO DI CALLALTA
SAN BONIFACIO

SAN DONA' DI PIAVE

SAN GERMANO DEI BERICI
SAN GIORGIO IN BOSCO
SAN GIOVANNI LUPATOTO
SAN MARTINO BUON ALBERGO
SAN MARTINO DI LUPARI
SAN PIETRO IN CARIANO
SAN PIETRO IN GU

SAN PIETRO VIMINARIO
SAN POLO DI PIAVE
SANDRIGO

SANTA GIUSTINA IN COLLE
SANTA LUCIA DI PIAVE
SANTA MARGHERITA D'ADIGE
SANTO STINO DI LIVENZA

SAONARA

SARMEDE

SCHIO

SCORZE'

SEDICO

SELVAZZANO DENTRO
SERNAGLIA DELLA BATTAGLIA
SILEA

SOAVE

SOLESINO
SOMMACAMPAGNA
SONA

SOSPIROLO

SOVIZzZO

SPINEA

STRA

SUSEGANA

TARZO

TERRASSA PADOVANA
THIENE

TORRI DI QUARTESOLO
TREBASELEGHE
TREVIGNANO
TREVISO

TRISSINO

VALDAGNO

VALLE DI CADORE
VALLI DEL PASUBIO
VEDELAGO

VELO D'ASTICO
VENEZIA

VERONA

VICENZA

VIGASIO

VIGO DI CADORE
VIGODARZERE
VIGONOVO
VIGONZA
VILLAFRANCA DI VERONA
VILLAGA
VILLAMARZANA
VILLORBA
VITTORIO VENETO
VO'

ZERMEGHEDO
ZERO BRANCO
ZIMELLA

ZOLDO ALTO
ZOVENCEDO
ZUGLIANO

7. DATA O PERIODO IN CUI E’ STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 11/11/2010 al 11/11/2010

8. TIPO DI CAMPIONAMENTO E DETTAGLI SUI CRITERI SEGUITI PER LA
FORMAZIONE DEL CAMPIONE

Campionamento proporzionale alla popolazione residente (tenendo conto della suddivisione
comune capoluogo e non capoluogo) nelle provincie.
Campionamento per quote (genere ed eta).

9. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI
NON RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE, PERCENTUALE DI
PERSONE CHE HANNO RISPOSTO A CIASCUNA DOMANDA

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti é stato ottenuto, alla conclusione

dell’indagine, il seguente risultato:

E6 Non reperibile | 184 |

E1 Occupato |

E2 Libero | 152 |
NE1 RispondeFax |

E3 Segreteria | 17|
NE2 Inesistente | 198 |

6.98%
0.08%

0.83%
0.64%

7.51%
E4 Rifiuta | 881| 33.42%



NE4 NonQuota | 676| 25.64%

| Risponde | 500| 18.97%
E5 Appuntamento | 4| 0.15%
Totale | 2636| 100%

10. TASSO DI RISPOSTA

Il tasso di risposta é pari a 28,74% =1/(1 + E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6)
(Questo tasso e conforme al Response Rate 2 come definito da AAPOR — American Association
for Public Opinion Research)

11. RAPPRESENTATIVITA’ DEI RISULTATI

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 4,39%

12. RISULTATI

Rispetto all’alluvione che ha colpito il Veneto nelle scorse settimane, lei quanto ritiene adeguata la

risposta...

1. Per niente

2. Poco

3. Abbastanza

4. Molto

A. Del governo nazionale Non sa, non risponde: 4.5%
B. Del governo regionale Non sa, non risponde: 5.4%
C. Delle amministrazioni comunali Non sa, non risponde: 12.1%
D. Delle amministrazioni provinciali Non sa, non risponde: 13.6%
E. Delle associazioni di volontariato Non sa, non risponde: 3.6%
F. Della popolazione, dei cittadini Non sa, non risponde: 2.2%
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A suo awvviso, quanto e stato adeguato lo spazio concesso all’alluvione in Veneto da giornali,
telegiornali, televisioni, radio...

Per niente

Poco

Abbastanza

Molto

PR

A. Nazionali Non sa, non risponde: 1.6%
B. Locali Non sa, non risponde: 2.9%
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Quanta solidarieta ha avvertito da parte degli italiani verso i veneti colpiti dall’alluvione?
1. Molta

2. Abbastanza

3. Poca

4. Nessuna

Non sa, non risponde: 8.3%



