Eumetra Monterosa S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO
L'IMPORTANZA E IL VALORE DELLA PROMOTER

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Eumetra MR S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Promo Media

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Promo Media

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

3-6 agosto 2020

1 Tutti i campi sono obbligatori.




Eumetra Monterosa S.r.l.

6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Diffuso su Mark-up.it

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

15 settembre 2020

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

attualita, costume

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana responsabile d’acquisto, maggiorenne

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Sondaggio a livello nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti

piu di 100mila abitanti
Totale 231 182 157 256 826

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale stratificato per quote

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, eta, aree geografiche di residenza.

Margine di errore: 3,1%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

C.A.W.I (Computer Assisted Web Interviewing)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ............ 826. % ......100.,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

D1. QUANDO ANDAVA A FARE LA SPESA AL SUPERMERCATO, LE CAPITAVA DI INCONTRARE
QUESTE PROMOTER? QUANTO SPESSO?

* Si, spesso

« Si, qualche volta

* Si, ma di rado

D2. QUANDO INCONTRAVA QUESTE PROMOTER, LE E CAPITATO CHE LA INVITASSERO A
FERMARSI UN ATTIMO, PERCHE’ DESIDERAVANO PRESENTARLE UN PRODOTTO / UNA MARCA?
* Si, spesso

« Si, qualche volta

* Si, ma di rado

D3. QUESTO INVITO A FERMARSI UN ATTIMO LE FACEVA PIACERE, LA INCURIOSIVA OPPURE LE
ERA INDIFFERENTE, OPPURE LE DAVA UN PO’ DI FASTIDIO?

» mi faceva piacere, mi incuriosiva

« a volte mi faceva piacere, a volte mi era indifferente

« in genere mi era indifferente

« a volte mi dava fastidio

D4. PERCHE' LE FACEVA PIACERE/INCURIOSIVA?

* Le ho sempre trovate molto corrette

« Non insistenti e rispettose

* Molto gentili

» Molto preparate, e con consigli utili

» Mi hanno fatto conoscere prodotti/marche interessanti che non conoscevo

* Mi hanno fatto conoscere meglio un prodotto nuovo/presentato una gamma di prodotti innovativi
» Mi hanno fatto conoscere meglio/dato informazioni aggiuntive su una nuova marca

« Si sono rese disponibili a rispondere alle mie domande anche sulla marca e sui suoi prodotti
* Mi hanno fornito informazioni/materiale informativo sull’'utilizzo del prodotto

» Mi hanno fornito gadget/campioncini/omaggi/buoni sconto

« Mi hanno proposto condizioni di acquisto molto attraenti

« Altre risposte

D5. PERCHE’ NON LE FACEVA PIACERE FERMARSI DALLE PROMOTER?

« Perché in genere ho gia in mente quello che devo comperare, € non sono curioso su altro
« Perché ho sempre poco tempo, e non posso fermarmi piu di tanto

« Perché temo di essere convinta poi a comperare cose che di fatto non mi servono

» Non voglio spendere di piu di quanto ho gia in mente

* Sono poco gentili

* Sono troppo insistenti

* Non mi fido piu di tanto

* In genere mi propongono cose che non mi servono

* Altre risposte

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona. N

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.



ribellino_r
Font monospazio


	1TITOLO DEL SONDAGGIO: L’IMPORTANZA E IL VALORE DELLA PROMOTER


	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Eumetra MR S.r.l.
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Promo Media
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Promo Media


	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 3-6 agosto 2020
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 15 settembre 2020
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Popolazione italiana responsabile d’acquisto, maggiorenne
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Sondaggio a livello nazionale
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 231
	Nord EstTotale: 182
	CentroTotale: 157
	Sud e IsoleTotale: 256
	TotaleTotale: 826
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, età, aree geografiche di residenza.

Margine di errore: 3,1%


	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.W.I (Computer Assisted Web Interviewing)
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	Elenco dei Comuni: 
















	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote

	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 826
	% Totale: 100
	Testo integrale: D1. QUANDO ANDAVA A FARE LA SPESA AL SUPERMERCATO, LE CAPITAVA DI INCONTRARE QUESTE PROMOTER? QUANTO SPESSO? 
• Sì, spesso   
• Sì, qualche volta  
• Sì, ma di rado   

D2. QUANDO INCONTRAVA QUESTE PROMOTER, LE È CAPITATO CHE LA INVITASSERO A FERMARSI UN ATTIMO, PERCHE’ DESIDERAVANO PRESENTARLE UN PRODOTTO / UNA MARCA? 
• Sì, spesso   
• Sì, qualche volta  
• Sì, ma di rado   

D3. QUESTO INVITO A FERMARSI UN ATTIMO LE FACEVA PIACERE, LA INCURIOSIVA OPPURE LE ERA INDIFFERENTE, OPPURE LE DAVA UN PO’ DI FASTIDIO? 
• mi faceva piacere, mi incuriosiva    
• a volte mi faceva piacere, a volte mi era indifferente 
• in genere mi era indifferente    
• a volte mi dava fastidio     

D4. PERCHE’ LE FACEVA PIACERE/INCURIOSIVA? 
• Le ho sempre trovate molto corrette       
• Non insistenti e rispettose         
• Molto gentili          
• Molto preparate, e con consigli utili        
• Mi hanno fatto conoscere prodotti/marche interessanti che non conoscevo   
• Mi hanno fatto conoscere meglio un prodotto nuovo/presentato una gamma di prodotti innovativi 
• Mi hanno fatto conoscere meglio/dato informazioni aggiuntive su una nuova marca  
• Si sono rese disponibili a rispondere alle mie domande anche sulla marca e sui suoi prodotti 
• Mi hanno fornito informazioni/materiale informativo sull’utilizzo del prodotto  
• Mi hanno fornito gadget/campioncini/omaggi/buoni sconto     
• Mi hanno proposto condizioni di acquisto molto attraenti     
• Altre risposte    

D5. PERCHE’ NON LE FACEVA PIACERE FERMARSI DALLE PROMOTER? 
• Perché in genere ho già in mente quello che devo comperare, e non sono curioso su altro 
• Perché ho sempre poco tempo, e non posso fermarmi più di tanto    
• Perché temo di essere convinta poi a comperare cose che di fatto non mi servono  
• Non voglio spendere di più di quanto ho già in mente     
• Sono poco gentili          
• Sono troppo insistenti         
• Non mi fido più di tanto         
• In genere mi propongono cose che non mi servono      
• Altre risposte 

D6. QUESTE PROMOTER POTREBBERO SVOLGERE LA PROPRIA ATTIVITA’ IN DIVERSI SETTORI DEL SUPERMERCATO, COME AD ESEMPIO L’AREA ALIMENTARE, L’AREA DELLA DETERGENZA, L’AREA DEI PRODOTTI DA TOILETTE. QUANTO RITIENE UTILI IN CIASCUNO DEI TRE SETTORI? 

ALIMENTARI    DETERGENZA       TOILETTE
• Molto utili   
• Abbastanza utili   
• Mediamente utili  
• Poco utili   
• Per niente utili   

D7. LE È CAPITATO DI ACCETTARE I CONSIGLI DELLE PROMOTER, E DI COMPERARE QUELLO CHE LE STAVANO ILLUSTRANDO E PROPONENDO? Se SÌ’: QUANTO SPESSO? 
• Sì, spesso    
• Sì qualche volta   
• Sì, ma raramente   
• No      

D8. A QUALI SETTORI APPARTENEVANO I PRODOTTI CHE HA COMPERATO? 
• Alimentazione   
• Detergenza    
• Toiletries    
• Altro settore   

D9. CHE COSA L’HA CONVINTA A COMPERARE QUESTI PRODOTTI? 
               ALIMENTAZIONE         DETERGENZA             TOILETRIES        ALTRO SETTORE
• la gentilezza della Promoter   
• la novità del prodotto    
• il modo in cui si presentava il prodotto  
• gli ingredienti     
• il concetto di prodotto (quello che il prodotto vuole comunicare)
• la curiosità     
• il prezzo vantaggioso    
• l’omaggio aggiuntivo    
• la marca di cui mi fidavo   
• concorso/operazione a premio   
• altra risposta (specificare)   

D10. SE DOVESSE DARE UN GIUDIZIO DI SINTESI DELL’UTILITA’ DELLE PROMOTER, UN GIUDIZIO COMPLESSIVO, CHE TENGA CONTO DI TUTTO, LEI CHE GIUDIZIO DAREBBE? 
• Molto utili   
• Abbastanza utili  
• Mediamente utili  
• Poco utili   
• Per niente utili  

D11. LE È CAPITATO DI COMPERARE NUOVAMENTE, IN EPOCHE SUCCESSIVE, QUELLO CHE AVEVA COMPERATO IN SEGUITO ALLO STIMOLO AVUTO DA UNA PROMOTER? SE Sì: QUANTO SPESSO LE E’ CAPITATO DI RICOMPERARE? 
• Sì, molto spesso  
• Si abbastanza spesso  
• Si qualche volta   
• Sì, ma raramente  
• No    

D12. UN’ULTIMA DOMANDA. 
IN QUESTO PERIODO SI VA AL SUPERMERCATO CON LA MASCHERINA E SI È COSTRETTI A MANTENERE LE DISTANZE DI SICUREZZA.
SE IN QUESTO PERIODO LEI TROVASSE UNA PROMOTER, LE FAREBBE COMUNQUE PIACERE AVERE UN CONTATTO CON LEI, PUR CON TUTTE LE CAUTELE NECESSARIE? 
• Sì, molto 
• Sì, abbastanza  
• Poco   
• Per niente  
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