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Il risparmio e le authority di controllo
Risultati pubblicati su Plus24 — il Sole24ore
il 24 luglio 2010

DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO
(in ottemperanza al regolamento dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni in materia di pubblicazione e diffusione dei
sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa: delibera 153/02/CSP, allegato A, art. 3, pubblicato su G.U. 185 del 8/8/2002)

Autore: IPSOS srl

Committente e Acquirente: Il Sole240re

Tipo di rilevazione: sondaggio di opinione tramite interviste telefoniche (CATI)

Oggetto del sondaggio: " Il risparmio e le authority di controllo”

Universo di riferimento: popolazione italiana residente in eta di voto (fonte: annuario ISTAT 2009)

Tipo di campione: campione casuale rappresentativo dell’'universo di riferimento; campionamento per quote di genere, eta,
livello di scolarita, area geografica di residenza, dimensione del comune di residenza

Estensione territoriale:
nazionale (in allegato A & specificato I'elenco dei Comuni presso i quali & stata effettuata almeno un’intervista)

Data di realizzazione sondaggio: 20-21 luglio 2010

D1. Secondo Lei, le regole, leggi e controlli che tutelano il risparmio in Italia quanto sono efficaci?

(voti su scala 1-10; 11 non sa)

(non sa) 6%

D2. Ed in generale, rispetto alla situazione di oggi, secondo Lei, nei prossimi 5 anni il risparmiatore sara ..."
1. sempre piu tutelato

2. sempre meno tutelato

3. tutto restera come ora

4. (non sa) 7%

D3. Lei sa, anche solo per averne sentito parlare, che ci sono delle Autorita pubbliche di vigilanza e garanzia,
previste dalla legge, che hanno il compito di controllare il regolare funzionamento dei mercati e di tutelare gli
interessi dei consumatori nei diversi settori finanziari?

1. si

2. no

D4. Il livello di notorieta di alcune istituzioni e authority
Banca d'ltalia

Antitrust

Consob

Isvap

Covip

AN R NN

la conosco bene
si, ne ho sentito parlare
non ne ho mai sentito parlare

wn e

(base casi: se conosce almeno per averne sentito parlare I'authority/istituzione)
D5. A suo parere queste istituzioni e authority quanto tutelano i risparmiatori?
(% non indica/non conosce)

v' Banca d'ltalia 18%
v' Antitrust 35%
v" Consob 46%
v lIsvap 70%
v' Covip 73%
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(tutti)
D6. Secondo lei chi fra questi soggetti dovrebbe impegnarsi di piu per tutelare i cittadini sul fronte finanziario?
(possibili tre risposte in ordine d'importanza)

Il Governo

la Guardia di Finanza

le Banche e altri intermediari

1

2

3

4. le Associazioni dei Consumatori

5. i Ministeri competenti

6. I'Unione Europea

7. la Magistratura

8. la Corte dei Conti

9. I'ABI

10. i singoli risparmiatori

11. le Authority stesse

12. i mezzi di informazione, i giornalisti

13. 'ACRI

14. altro soggetto citato (specificare quale)
15. (non sa, non indica) 7%

Numero di contatti:

- interviste complete: 1.003 (9,3%)

- rifiuti/sostituzioni: 9.800 (90,7%)

- totale contatti effettuati: 10.803 (100,0%)

Verifica della coerenza delle risposte:
controllo preventivo effettuato tramite sistema CATI, controllo su operato intervistatori secondo gli standard di qualita
ASSIRM.

Rappresentativita dei risultati:

Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di significativita del 95%) € compreso fra +/- 0,6% e +/- 3,1 per i
valori percentuali relativi al totale degli intervistati (1.000 casi).

Elenco dei Comuni italiani presso i quali & stata effettuata almeno un’intervista.

Citta Prov.

ORVIETO TR ISOLA DOVARESE CR AGIRA EN
CATANZARO cz SALERNO SA BELFORTE Sl
MILANO M BOLOGNA BO GAMBARA BS
LIVORNO LI TRAVERSARA RA REGGIO CALABRIA RC
GIARRE cT MONTECASSIANO MC GAMBETTOLA FC
DONORI' CA SANTO STEFANO RA SANT'ARSENIO SA
CANICATTI AG GORIZIA GO TORRE ANNUNZIATA NA
CARUGATE M VILLARBASSE TO LORO PICENO MC
GRAVINA IN PUGLIA BA SOLAROLO RAINERIO CR BOLZANO BZ
CAVA MANARA PV MARTINENGO BG CHIOGGIA VE
LEGNANO M GUALDO TADINO PG AVELLINO AV
JESI AN ALA TN S.CATERINA VILLARMOSA cL
FOLIGNO PG SANTA MARIA DI SALA VE TRENTO TN
BROGLIANO VI CONSIGLIO DI RUMO co VIESTE FG
ISTRANA TV ARDORE RC GIAROLE AL
MONOPOLI BA PADOVA PD ROVIGO RO
SARONNO VA PIOLTELLO MI MUSANO TV
BOCCHEGGIANO GR S.ARCANGELO ROMAGNA RN ROVERETO S.LA SECCHIA MO
STRIGNO TN CARPENEDOLO BS PORTOCANNONE CB

SOVIZzZO Vi ROMA RM APIRO MC



SAN PONSO
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RIMIN
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CARDITO
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VAIANO CREMASCO
BERGAMO
PARABIAGO

SIENA
FOSSOMBRONE
MELZO

NOCERA SUPERIORE
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NUORO

BELPASSO

MONZA

CAROVIGNO
SANT'ANTIMO
VIAREGGIO

MASSA
PAVULLO NEL FRIGNANO
PATERNOPOL
SASSARI

SEDRIANO

TERAMO
FONTANAFREDDA
CAMNAGO

SOLBIATE ARNO
TEOLO

ALBINO

QUILIANO

SETTIMO TORINESE
MASSA LUBRENSE
COSENZA
MOLOCHIO
QUINCINETTO
MARCIANISE

CUNEO

ERBA

CARDEDU
BASSANO IN TEVERINA
ALESSANDRIA ROCCA
CESA

ENNA

CASOL
BORGO SAN DALMAZZO
ASSEMINI

QUARTU SANT'ELENA
PIEDIMONTE ETNEO
GIUGLIANO IN CAMPANIA
SERRASTRETTA
VALENZANO
RONCOBELLO
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MADONE

LUCCA

USSEAUX
BORGOFORTE
BELLIZZI

LISSONE

EDOLO

BAGHERIA

TRANI

PALERMO
VITORCHIANO
CARVICO
ROCCARAINOLA
NAPOL

BUSTO GAROLFO
CASTELLO DI GODEGO
CAVALESE

BRESCIA

GUSPINI
ROSIGNANO MONFERRATO
CABIATE

LOCRI

MARTIRANO
ARPINO

ORTONOVO

SAN MARCO IN LAMIS
CASALBORE
QUARTO

TORINO

SCISCIANO

CEFALU'
S.CIPRIANO PICENTINO
ALESSANDRIA
AMOROSI
BUSSOLENO
CAIVANO

SESSANO DEL MOLISE
LAMA DEI PELIGNI
CAMPOBASSO
SOLOFRA

MESSINA
CERVINARA
CORFINO

GELA

AFRAGOLA

CARPI

CESENATICO
CERRO AL LAMBRO
TAPOGLIANO
GAVARDO
MACOMER

CASTEL BOLOGNESE
TREVIOLO
CORIGLIANO SCALO
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VERONA

LAVIS

SAN BELLINO

LECCE

CARPINO

CATANIA

PRIVERNO

VIGONZA

TERTENIA
POLISTENA

FAENZA

CHIETI
GRAMMICHELE
SPINEA
CAPISTRELLO
SESTO SAN GIOVANNI
FERRARA
ROGES-SURDO
SOLESINO

VIGNOLO

MANIAGO

CAGNANO VARANO
TREVISO

LICODIA EUBEA
PARMA

LAMEZIA TERME
RICCO'DEL GOLFO
PAGANI

MARINEO
MONTEPRANDONE
SAN GIORGIO A CREMANO
CERANO

GENOVA
SPILAMBERTO
FIESSO UMBERTIANO
GRAGNANO
PERDIFUMO

SAN PIETRO APOSTOLO
ALIFE

FOLLO

SCANNO
CAMPOBELLO DI LICATA
MONTERONI D'ARBIA
BRONTE

VILLA CARCINA
MARIANO COMENSE
POZz0O D'ADDA
ROSIA

VIGEVANO
CODROIPO

PANDINO

TOMBA

BISCEGLIE
TESSANO
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VIAGRANDE
PESCHIERA DEL GARDA
AMELIA

VILLAFRANCA TIRRENA
ROCCAPIEMONTE
ANCONA
FRANCAVILLA AL MARE
MARENE

CESANO MADERNO
SIURGUS DONIGALA
MASSAFRA
MONTEBELLUNA
CASALBORDINO
TORTORICI

CAMPI BISENZIO
PIANORO

FOGGIA

CAPUA

SOLIGNANO

SPOLETO
BARCELLONA POZZ0O G.
SAN FILIPPO DEL MELA
BITONTO

OLGIATE MOLGORA
APRILIA

PIEVE EMANUELE
FELTRE

MOLFETTA
CROCEFIESCHI
SALSOMAGGIORE TERME
GHEMME

SESTRI LEVANTE
APECCHIO
BERNAREGGIO
BRACIGLIANO
CALABRITTO

VARESE

BOVALINO

PAZZANO

TRIESTE

MONTICCHIO

CARATE BRIANZA
LAURIGNANO

GRADOLI

URBINO

BELLUNO

CASERTA

GIRIFALCO

CALCIO

SIANO

ISERNIA
SANT'EUSTACHIO
GRADISCA D'ISONZO
GILDONE
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PORTICI

FORLI'

TRICASE

COGNOLA

BRESSO

PESCHIERA BORROMEO
VIMERCATE

PAVONE DEL MELLA
PISTOIA

VENARIA REALE

SAN LAZZARO DI SAVENA
FRATTAMAGGIORE
FIRENZE

PONTE NIZZA

META

BARLETTA

CORBETTA
GRUMELLO DEL MONTE
CASSANO D'ADDA
BOTRUGNO
PESCASSEROLI
SANT'ANGELO A CUPOLO
CREMONA

PARTINICO
STARANZANO

CASTEL SAN PIETRO T.
BRUSAPORTO
SANTHIA'

RAGUSA

RIVOLI

FAVARA
BORGOSATOLLO
TAORMINA

BAUNEI

CODOGNO
CARLANTINO

MARCON
ROCCACASALE
CAGLIARI
BRICHERASIO
CARONITI

PESCINA

GUARDIA

FAEDIS

CESENA

BAGNOLO SAN VITO
CAMPOGALLIANO
TERLIZZI
CASTELLAMMARE STABIA
S.TO M.TE GIOV. XXl
ARGENTA

SIRACUSA

TERRACINA
GROPPARELLO
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GALLARATE

ESTE

BRESSANONE
CAGLI
SANT'ANASTASIA
MONTE URANO
CUSANO MILANINO
TRECATE
CASALMAGGIORE
NOCERA INFERIORE
BOTTICINO
VERANO BRIANZA
ARCONATE
BEINASCO
CENCENIGHE AGORDINO
S.MARCELLO PISTOIESE
CARINI

GOZZANO
PINEROLO
MARCARIA

BRIONE

BITRITTO

MODENA
DIPIGNANO

SARNO

BOVISIO MASCIAGO
PECETTO TORINESE
OLBIA
FIORENZUOLA D'ARDA
CIANCIANA

AULLA

SCAFATI

PESCARA

LATISANA
PALLAGORIO

TROIA

SILEA

PARETE

RICCIONE

PRATO

LERICI

ROVATO
QUARRATA
CARBONIA

MONTE COLOMBO
NISCEMI
MISTERBIANCO
VERCELLI
BORGOSESIA
BUDRIO
BUTTIGLIERA ALTA
BENE VAGIENNA
VILLANUOVA SUL CLISI
SIDERNO
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ACI CASTELLO
AVANE

GUIDONIA MONTECELIO
ZOLA PREDOSA
REGGIO EMILIA
GENZANO DI LUCANIA
LIMANA

FLORIDIA

ORISTANO
MONFALCONE
TERRANOVA
PONTELONGO
VITERBO

BORGO SAN LORENZO
SAVONA

MAZZARINO

SAN GIULIANO TERME
NIZZA DI SICILIA
POMPE|

MADONNA DI BAIANO
ALCAMO

MORBEGNO

AVERSA

PERUGIA
MARTIGNACCO

PUOS D'ALPAGO
ASCOLI PICENO
LIZZANO

LoDI

BRUSCIANO
GRUGLIASCO
VOLVERA

VENEZIA

AUGUSTA

MARCONIA

GALATINA

LENTIAI

CASSANA

BIBBONA

QUALIANO
BOVOLENTA

RONCO CANAVESE
SANTA CROCE SULL'ARNO
ERCOLANO

SIRONE

GRESSAN

MARCIANA MARINA
BIELLA

SANNICOLA

MONTE CICERALE
SANT'ELPIDIO A MARE
MACERATA

PESCIA ROMANA
CAMPIGLIONE FENILE
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CINISELLO BALSAMO
MANTELLO

SAN MATTEO DECIMA
CASTIGLIONE TORINESE
ANZIO

MONCALIERI
GOLASECCA
COLLEPASSO

SEPPIO

ROSARNO

SACILE

SETTALA

CONCEI

0SSIMO

VINCI
SANT'AMBROGIO
MOLA DI BARI
PALAGIANO

BACOLI
SANT'ANTONIO ABATE
SASSA

PEDRENGO
SABAUDIA

SAN VITO CHIETINO
PORDENONE
CHIESANUOVA
CROTONE
VERGHERA

BIBBIANO

PUTIGNANO
POZZUOLI
MONTESCUDO

VIBO VALENTIA
PORTO RECANATI
CASTELLINA SCALO
ALBEROBELLO
GEMONA DEL FRIULI
MOGLIANO VENETO
TALMASSONS
BAGNOLO IN PIANO
NAVE

CAPRI

SULMONA

VILLAR SAN COSTANZO
CENIGA

MARANO DI NAPOLI
MARSALA

CAMBIANO

NETRO

S.GIOVANNI MARIGNANO
MISILMERI

VADA

MONTOPOLI VAL D'’ARNO
QUARONA
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ALLERONA
VALLERANO
FELIZZANO
TERRALBA
REVELLO
MASCALUCIA
LERCARA FRIDDI
BOSCOREALE
SCORZE'

ASTI

PORTO EMPEDOCLE
GIOIOSA MAREA
OCCHIEPPO INFERIORE
PIEVE DI BONO

SAN GIORGIO DI NOGARO
PORTO VIRO
ORVIETO
CATANZARO
MILANO

LIVORNO

GIARRE

DONORI

CANICATTI
CARUGATE
GRAVINA IN PUGLIA
CAVA MANARA
LEGNANO

JESI

FOLIGNO
BROGLIANO
ISTRANA

MONOPOLI
SARONNO
BOCCHEGGIANO
STRIGNO

SOVIZzO

ISOLA DOVARESE
SALERNO

BOLOGNA
TRAVERSARA
MONTECASSIANO
SANTO STEFANO
GORIZIA
VILLARBASSE
SOLAROLO RAINERIO
MARTINENGO
GUALDO TADINO
ALA

SANTA MARIA DI SALA
CONSIGLIO DI RUMO
ARDORE

PADOVA

PIOLTELLO
S.ARCANGELO ROMAGNA
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CARPENEDOLO BS SETTIMO TORINESE TO ALESSANDRIA AL
ROMA RM MASSA LUBRENSE NA AMOROSI BN
AGIRA EN COSENZA Cs BUSSOLENO TO
BELFORTE Sl MOLOCHIO RC CAIVANO NA
GAMBARA BS QUINCINETTO TO SESSANO DEL MOLISE IS
REGGIO CALABRIA RC MARCIANISE CE LAMA DEI PELIGNI CH
GAMBETTOLA FC CUNEO CN CAMPOBASSO CB
SANT'ARSENIO SA ERBA CO SOLOFRA AV
TORRE ANNUNZIATA NA CARDEDU oG MESSINA ME
LORO PICENO MC BASSANO IN TEVERINA VT CERVINARA AV
BOLZANO BZ ALESSANDRIA ROCCA AG CORFINO LU
CHIOGGIA VE CESA CE GELA CL
AVELLINO AV ENNA EN AFRAGOLA NA
S.CATERINA VILLARMOSA CL CASOLI CH CARPI MO
TRENTO TN BORGO SAN DALMAZZO CN CESENATICO FC
VIESTE FG ASSEMINI CA CERRO AL LAMBRO Ml
GIAROLE AL QUARTU SANT'ELENA CA TAPOGLIANO ub
ROVIGO RO PIEDIMONTE ETNEO CT GAVARDO BS
MUSANO TV GIUGLIANO IN CAMPANIA NA MACOMER NU
ROVERETO S.LA SECCHIA MO SERRASTRETTA Ccz CASTEL BOLOGNESE RA
PORTOCANNONE CB VALENZANO BA TREVIOLO BG
APIRO MC RONCOBELLO BG CORIGLIANO SCALO Cs
SAN PONSO TO MADONE BG VERONA VR
LAGONEGRO Pz LUCCA LU LAVIS TN
RIMINI RN USSEAUX TO SAN BELLINO RO
BIASSONO MB BORGOFORTE MN LECCE LE
CARDITO NA BELLIZZI SA CARPINO FG
IMOLA BO LISSONE MB CATANIA CT
VAIANO CREMASCO CR EDOLO BS PRIVERNO LT
BERGAMO BG BAGHERIA PA VIGONZA PD
PARABIAGO Ml TRANI BT TERTENIA oG
SIENA Sl PALERMO PA POLISTENA RC
FOSSOMBRONE PU VITORCHIANO VT FAENZA RA
MELZO Ml CARVICO BG CHIETI CH
NOCERA SUPERIORE SA ROCCARAINOLA NA GRAMMICHELE CT
NARDO' LE NAPOLI NA SPINEA VE
NUORO NU BUSTO GAROLFO Ml CAPISTRELLO AQ
BELPASSO CT CASTELLO DI GODEGO TV SESTO SAN GIOVANNI Ml
MONZA MB CAVALESE TN

CAROVIGNO BR BRESCIA BS

SANT'ANTIMO NA GUSPINI MD

VIAREGGIO LU ROSIGNANO MONFERRATO AL

MASSA MS CABIATE CO

PAVULLO NEL FRIGNANO MO LOCRI RC

PATERNOPOLI AV MARTIRANO Ccz

SASSARI SS ARPINO FR

SEDRIANO Ml ORTONOVO SP

TERAMO TE SAN MARCO IN LAMIS FG

FONTANAFREDDA PN CASALBORE AV

CAMNAGO CO QUARTO NA

SOLBIATE ARNO VA TORINO TO

TEOLO PD SCISCIANO NA

ALBINO BG CEFALU' PA

QUILIANO SV S.CIPRIANO PICENTINO SA



